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Introduktion

Denne rapport viser gennem

24 inspirerende cases, hvordan
energifattigdom kan afhjzelpes pa
lokalt plan. Mangfoldigheden er stor,
og der er ikke to kommuner, der laser
energifattigdom pa ngjagtig samme
made. Vi haber dog, at du vil veere

i stand til at genkende nogle af de
udfordringer, du matte have i dit daglige
arbejde, og finde idéer til at starte eller
tilfaje yderligere tiltag for at afhjzelpe
energifattigdom.

De 24 cases er resultatet af en
omfattende undersggelse af
energifattigdom udfert af Energy Poverty
Advisory Hub (EPAH) med ekstraordinzer
stgtte fra dens nationale partnere

(EPAH Antennas) og andre farende
eksperter pa omradet. Mere end 200
inspirerende cases blev indsamlet i

labet af undersagelsen. Hele listen med

eksempler fra undersggelsen kan findes
pa EPAH’s online atlas pa Energy Poverty
Advisory Hubs hjemmeside. Atlasset vil
vokse lgbende og fortseette med at give
dig nye input.

Alle eksemplerne er valgt for at daekke
sa mange situationer som muligt, bade

i forhold til emne og geografi, og har til
formal at inspirere laesere til selv at finde
flere eksempler pa EPAH-atlasset online.

Vi takker alle de mange bidragydere for
deres input bade til denne publikation

og til EPAH-atlasset online. Arbejdet
viser styrken af et allerede eksisterende
netvaerk af viden og erfaring med
energifattigdom i Den Europaeiske Union.
Hvis dit projekt ikke allerede er en del af
den eksisterende undersggelse, opfordrer
EPAH dig til at indsende dit inspirerende
arbejde og blive en del af atlasset.
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Tilsyn og indsatser
i boliger, der oplever

energifattigdom

Barcelonas Regionsrad organiserede

Tilsyn og indsatser i sarbare hjem.

Dette er et tvaerfagligt initiativ promoveret
af omraderne for Velfzerd, Miljg og

Bolig i Regionsradet, der tilbyder byrad
handleplaner for at @ge energieffektiviteten
i hjem, der oplever energifattigdom,

for at reducere basale forbrugsudagifter
(elektricitet, vand og gas) og @ge
livskvaliteten.

Energifattigdomsfaser:

Diagnose
Planlzegning
Implementering
Virkning

Indsatstype: Kommunikationskampagne,
forbrugerradgivning, beskyttelse

og empowerment, husholdningers
energieffektivitet og renovering, involvering
af interessenter, gennemsigtighed og
vidensdeling

Barcelona, Catalonien,
Spanien

Geografisk skala:
Regional

Siden begyndelsen er to udgaver organiseret, hvor
2021-udgaven naede op pa naesten 1.200 energisyn. |
overensstemmelse med EU'’s renovationsbglge-initiativ og EU
Green Deal straeber programmet efter at:

Forbedre energieffektiviteten i boliger samt sundheds- og
komfortforhold ved at foretage energisyn i hjemmet.
Reducere forbrugsudgifter og styrke brugerne, give
takstrelaterede rad for at afstemme kontrakter til faktiske
behov.

Assistere i forlab med forsyningsselskaber for at reducere
forbrugsudaifter.

Levere oplaering i effektive forbrugsvaner og
forbrugerrettigheder og identificere bredere indsatsbehov
for at fremme forbedring af energieffektivitet.

Indsatsen er derfor udfart af virksomheder, der har indgaet
kontrakt med Barcelonas Regionsrad, der koordinerer og
finansierer alle aspekter. Programmet er et eksempel pa god
praksis for en tvaeradministrativ model (regionsrad og byer)
og offentligt-privat samarbejde og nar ud til alle byer i
regionen Barcelona. Undersggelsen af sociale, sundheds- og
energirelaterede aspekter foreslar specifikke lgsninger for at
tilpasse indsatsen til hver enkelt families behov og reduktionen
af CO,-udledninger for at bidrage til malene for afbadning af
klimaforandringer. Halvfems procent (90 %) af modtagerne
anser den modtagne bistand for saerdeles nyttig til at
forbedre deres komfortniveau i hjemmet.


https://www.diba.cat/web/benestar/auditories

Nationalt Niveau

Programmet udvikler felgende aktiviteter:

Tiltag, tidsplan og meder med facilitatorer fra lokale
myndigheder er planlagt.

To besag af fagfolk inden for energieffektivitet og sociale
indsatser i modtagernes hjem finder sted. Besagene
omfatter indsamling af data om stgttemodtagernes
sociale baggrund, om boligen, en energivurdering

og installation af grundlaeggende elementer til
energieffektivitet. Besegene giver personlig radgivning til
effektivt forbrug og vejledning om justering af kontrakter
for at imedekomme modtagernes faktiske behov, og
takstrelaterede behandlingstrin for at sikre, at de aftalte
tjenester matcher deres faktiske behov og reducerer
forbrugsomkostninger.

Der udarbejdes en rapport om de tiltag, der er udfart for
administrationen af hver by. Der udarbejdes samlede
rapporter om alle tiltag, der er foretaget i hver by.

Mader tilretteleegges for at praesentere resultaterne af
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Emner: Luftkvalitet, sundhed,

adfzerd, varme- og kelesystemer,
husholdningsapparater, klimaforandringer,
indendars komfort, information og oplysning,
isolering, skonomisk krise, beboelseskvalitet,
adgang til og forbrug af energi, energisyn,
sikkerhed, energieffektivitet, energipriser,
social statte, sarbare forbrugere

Fagpersoner:

- Energieffektivitetsteknikere

«  Social indsats-teknikere
(fx socialarbejdere, undervisere,
paedagoger, psyko-paedagoger,
psykologer, sociologer, social
integrations-teknikere)

indsatserne. Rapporterne uploades til et onlineveerktgj,
der gar det muligt at administrere tiltag og dokumenter
digitalt og forbinde entreprengrvirksomheder, Barcelonas
Regionsrad og de enkelte byrad.

Med et budget pa omkring 500.000 euro formar det at: na
5.000 mennesker gennem besgg oq tiltag, udfare omkring
2.000 tiltag for at optimere forbrugskontrakter, reducere
omkostningerne til deres forbrugsregninger med 19 %,
spare 225 euro/ar pr. bolig pa elregninger og gratis opsaette
naesten 23.000 energieffektive elementer.

Potentielle udfordringer er relateret til interessentens
involvering, kontakt med stgttemodtagere (potentiel skepsis
over for at modtage hjemmebesag), informationsflow
mellem socialradgivere og stettemodtagere og opfelgning
efter indsatserne. De starste svagheder var den begraensede
tidsramme, og at de foreslaede forbedringer ikke blev
implementeret i fase 2.
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Samarbejdspartnere: Lokal myndighed,
universitets/forskningscenter, La Factoria,
Gestion y Consultoria (privat energiselskab),
EGM Estalvi i Eficiéencia Energética (privat
virksomhed), SM Sistemas Medioambientales
(privat virksomhed)

Finansiering: Lokale midler fra Barcelonas
Regionsrad

Type interessenter: Energy supplier, general
population

Gavn af projektet: Barn, personer med
handicap, zeldre, lavindkomstgrupper
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Cosy Homes
in Lancashire

$
2013 vfg igangveaerende
/

\

‘Cosy Homes in Lancashire’ (CHiL) -
ordningen er et amtsdaekkende initiativ
med fokus pa energieffektivitet og billig
varme. CHiL blev udviklet af 15 lokale
myndigheder i Lancashire efter en
omfattende energieffektivitetsundersggelse
bestilt af Blackpool Public Health i 2013.
Ordningen har opbakning fra alle topchefer
og sundhedsdirektarer og daekker alle
kommunalt stgttede energibesparende
initiativer i amtet. Det tilbyder en
tilgeengelig og ligetil made at fa

adgang til tilskud fra energiselskaber

og andre kilder til finansiering af nye
varmeforanstaltninger, isolering og
vedvarende teknologier i boligejendomme.

Energifattigdomsfaser:

Implementering
Konsekvensanalyse

Indsatstype: Energiadgang og -forbrug,
energisyn, energieffektivitet, udstyr,
finansieringsordninger, forbrugerradgivning,
beskyttelse og empowerment,

finansielle mekanismer, husholdningers
energieffektivitet og renovering, social stette

Emner: Varme- og kaelesystemer, isolering

Lancashire, Storbritannien

Geografisk skala:
Regional

CHiL sigter mod at veere Lancashires ‘one-stop shop for
varme’, der tilbyder hjzelp og assistance til hver eneste
husstand i amtet. Kommunen fungerer som kontakt- og
henvisningstjeneste, der statter folk i at finde finansiering til
energieffektiviseringstiltag og statte dem under processen.

Der tilbydes tre typer tilskud i projektet:

Forstegangscentralvarme kan installeres gratis for
ejere, private lejere og udlejere. Finansieringen daekker
udgifter til installation af et A-maerket fyr og radiatorer
inklusive tilslutning til gasnettet. Ordningen henvender
sig til beboere med lav indkomst pa < 30.000 euro og
en opsparing pa < 16.000 euro, som har langvarige
helbredsproblemer.

Green Homes Grant-ordningen leveres gratis for

at forbedre energieffektiviteten i statteberettigede
husholdninger. Malet er at hjzelpe beboerne med at
forbedre varmen og komforten i deres hjem og reducere
energiregninger, kulstofudledninger og niveauet af
braendstoffattigdom. Ordningen har til formal at hajne
energieffektiviteten i boliger med lav energimaessig
ydeevne, herunder boliger uden gas, og er tilgeengelig for
husstande med lav indkomst. Isoleringsforanstaltninger
er massiv mur eller hulmur, loft, gulv- og tagisolering.
Inkluderede vedvarende teknologier er luftvarmepumper,
solcelleanlzeg og solvarme. Tilskuddet omfatter ikke
opvarmning med fossilt braendsel. Kun enkeltglasvinduer
er stgtteberettigede under denne ordning.


https://www.chil.uk.com/
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- Skift leverander og spar penge er en made, hvorpa
forbrugere kan sammenligne forskellige tilbud og
potentielle besparelser via et websted. CHiL har indgdet
samarbejde med Energy Angels for at levere denne
service.

Projektet tilbyder ogsa radgivning vedrerende:

. Solpaneler

- Tagisolering/hulrum/ydervaeg

. LPG-opvarmning

- Udskiftning af gasfyr

. Registrering pa Electricity North-West Priority
Services-registeret

. Energieffektiviteten af ejendomme og pavilloner ved at
installere gascentralvarme.

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

10 REDUCED
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Gavn af projektet: Lavindkomstgrupper,
personer, der modtager ydelser, personer
med langvarige helbredsproblemer eller

handicap

Finansieringstype: Private og nationale
midler fra Green Homes Grant, Energy
Company Obligation (ECO)

Type interessenter: Energileverandarer,
almen befolkning, kommuner, national/
international myndighed, private
virksomheder

CHIL er et glimrende eksempel pa etablering af
samarbejdsrelationer mellem 15 lokale myndigheder
og Lancashire Amtsrad for at subsidiere energieffektive
foranstaltninger til de mest udsatte husstande. Det er
et sjeeldent eksempel p3, at en lokal myndighed indgar
en kontrakt direkte med energiselskaber om at levere
energieffektive tiltag.

Et budget pa 10 millioner pund har hjulpet mere end 10.500
indbyggere med at spare penge gennem energibesparende
rad og foranstaltninger. | 2016/17 hjalp CHiL 570 husstande
med at fa installeret deres farste centralvarmeanlaeg. Den
nuvaerende finansiering ger det muligt for yderligere 1.200
ejendomme at fa installeret centralvarme inden 2022.

Type samarbejdspartnere: Wyre Byrad,
Pendle Kommune, Lancashire Amt, West
Lancashire Kommune, Rossendil Kommune,
Blackburn/Darwen Kommune, Ribble Valley
Kommune, Lancaster City, Blackpool,
Preston City, Fylde, Rossendale Kommune,
Chorley Kommune, Burnley, Hyndburn og
Rhea Projects



https://unsplash.com/@introspectivedsgn
https://unsplash.com/s/photos/insulation?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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Bekaemp energifattigdom
I husholdninger med personer

med handicap og stot
social integration

Projektet har til formal at styrke husstande,
hvor der bor personer med handicap,
gkonomisk, socialt og miljgmaessigt og
bidrage til at na nationale klimamal
defineret i NECP. Energifattigdom pavirker
disse familiers sociale velfzerd og skaber
en energiulighed, der pavirker deres
levevilkar. Omstillingen til en klimaneutral
gkonomi skal ske pa en retfaerdig made og
eliminere social udstadelse. Et af projektets
hovedformal er at styrke den sociale
integration af sarbare forbrugere og statte
en retfaerdig energiomstilling.

Energifattigdomsfaser:

Implementering
Konsekvensanalyse

Indsatstype: Husstandsovervagning, tilskud,
teknisk radgivning og/eller indsats

Cypern

Geografisk skala:
National

For at na disse mal vil projektet yde stette til gennemfarelse
af mindre energirenoveringer, sdsom varmeisolering,

i 300 energifattige husstande, hvor der bor personer

med handicap. Ombygninger med fokus pa termisk

energi kan i veesentlig grad pavirke forbedringen af
energifattigdom og kan i kombination med sma VE-
installationer dramatisk reducere husholdningernes
energiforbrug pa lang sigt. Ud over de veletablerede
lasninger vil der blive identificeret skraeddersyede indsatser
(fx energieffektivt udstyr og apparater sdsom aircondition,
effektive hjzelpeteknologier til personer med handicap).

Til dette formal vil der blive oprettet en indsatsstyrke med
relevante interessenter for at identificere malgruppens behov
og effektivt afbade energifattigdom. Ud over gkonomisk statte
vil der blive tilbudt personlig radgivningsservice til social-

og energivejledning for aktivt at afhjaelpe forekomsten af
energifattigdom i husstande med personer med handicap.

Projektet vil udvikle falgende aktiviteter:

Montering af tagisolering

Udskiftning af belysning

Udskiftning eller opgradering af specialudstyr
Udskiftning af indbyggede klimaanlaeg
Markiser

Energieffektivt husholdningsudstyr -
vaskemaskine og/eller kaleskab

Bevilling i procent: 80 %
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Med et budget pa 1,5 millioner euro sigter projektet mod
at opna energibesparelser pa mindst 35 % af det endelige
energiforbrug (udgangspunkt: 3900 MWh, mal: 2535 MWh,
reduktion for alle 300 husstande: 1365MWh eller 1193 tons
CO,).

Initiativet er et godt eksempel pa en indsats med
skraeddersyede aktiviteter og tiltag rettet mod husstande,

der er energifattige, og hvor der samtidig bor personer med
handicap. Husholdninger, hvor der bor personer med handicap,
har specifikke energibehov, som skal tages i betragtning,

nar sadanne tiltag udvikles, og som sadan er oprettelse og

1 REDUCED
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Emner: Bygningsisolering,
husholdningsapparater, information og
oplysning, social statte

Gavn af projektet: Udsat befolkning
(personer med handicap)

Finansieringstype: Den Europzeiske
Unions Genopretnings- og Resiliensfond og
nationale fonde

Fagpersoner:

- Energieksperter

- Teknikere

- Foreninger for personer med handicap

- Energieffektivitets- og vedvarende
energiforeninger

implementering af en passende finansiel stattemekanisme
afgerende for at sikre langsigtet, baeredygtig og aktiv
afhjeelpning af energifattigdom i denne gruppe.

Udfordringer, man kan sta over for under gennemfarelsen

af sadan et projekt, vedrarer forsinkelser i ordningens
forberedelse/annoncering og utilstraekkelig interesse for
deltagelse. | dette initiativ kunne det disponible belab for hver
husstand have veaeret hgjere for at muliggere gennemfarelsen
af yderligere tiltag. Der vil dog blive igangsat lignende
ordninger, der tilbyder synergier og flere investeringstiltag til
udsatte husholdninger.

Samarbejdspartnere: Foreningen af
Cypern-samfund (lokal myndighed), Cyperns
Energistyrelse

Type interessenter: Beslutningstagere,
lokale myndigheder, foreninger og ngo’er,
universitet

Involverede interessenter:
Energiministeriet, Miljgministeriet,
lokalsamfund og kommuner, foreninger for
personer med handicap, universiteter

Eksempler pa projekter under samme
emne i forskellige lande omfatter:

- Rhodoshop (Bulgarien)
-Sammen mod mere komfortable
boliger 4 (Kroatien)


https://unsplash.com/@nayelidalton?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/collections/2ueRxj_-iKA/handicap?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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Dampoort renoverer!
(Dampoort KnapT OP!)

e

2014 'g 2016

Dampoort renoverer! rettede sig

mod en gruppe mennesker kaldet
»noodkopers« (»fangede ejere«), som

har kebt boligejendomme, fordi det var
billigere end at leje. Deres ejendom var
ofte darligt isoleret og i darlig stand. Ti
huse blev udpeget, og ejeren blev tilbudt
muligheden for at ansege om et tilskud
pa 30.000 euro for at gere ejendommen
sikrere og mere energieffektiv. Tilskuddet
skal tilbagebetales, hvis ejeren beslutter
at szelge eller udleje ejendommen. Den
lokale myndighed faciliterer igangsaetning,
facilitering og screening af projektet.

Energifattigdomsfaser:

Diagnose
Planlzegning
Konsekvensanalyse

Indsatstype: Husholdningers
energieffektivitet og renovering

Emner: Varme- og kelesystemer, indendars
komfort, isolering, energiadgang og
-forbrug, energieffektivitet, social statte,
finansieringsordninger

Gent, Dampoort, Belgien

Geografisk skala:
Lokal

Projektet leverer folgende fem aktiviteter:

Udvikling af de overordnede rammer. Kriterierne for
potentielle modtagere blev defineret, og familier

med lav indkomst, som boede i boliger af darlig
kvalitet, var berettigede. For at identificere de mest
traengende familier blev der udviklet et pointsystem, der
inkluderede den flamske boliglov, og en undersagelse.
Der blev udarbejdet rammer for renoveringsarbejdet
samt regler og aftaler.

Rekruttering og udveelgelse af kandidater. Potentielle
kandidater blev inviteret til at ansege om projektet og
blev i sidste ende valgt ud fra de tidligere definerede
udveelgelseskriterier. Der blev udarbejdet individuelle
renoveringsplaner, og beboere, der ikke blev udvalgt,

fik adgang til yderligere informationsprogrammer om
boligpraemier og andre stetteforanstaltninger.

Udbud og forberedelse af arbejdet. Et offentligt udbud
blev offentliggjort, og tilbud indsamlet fra potentielle
entreprengrer. Der blev afholdt gruppemader, hvor
kandidaterne modtog opdateringer om projektets
status og udvekslede erfaringer. Som en falgevirkning
af de individuelle konsultationer og interviews med
kandidaterne blev problemer uden for projektets
rammer opdaget og lgst sammen med projektpartnerne.
Gennemfgrelse af arbejdet. Renoveringsarbejdet blev
udfart og undersggt af byggelederen. Hvis der blev sagt
om yderligere tilskud og/eller preemier, tog Woonwinkel
sig af ansagningerne. Manedlige beboermader gav alle


http://cltgent.be/sites/default/files/Brochure_Dampoort_knapT_OP.pdf
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mulighed for at udveksle erfaringer og fortzelle om
deres fremskridt. For at hjzelpe beboerne med deres
energiregninger blev der delt tips om energibesparelser
og -leverandarer.

Efterbehandling af renoveringsarbejdet. Renoveringer
er nogle gange sveere at planlagge, og nogle

kraevede efterbehandling. Der blev etableret faste
kontaktpunkter for at give folk mulighed for at fa svar
pa boligspergsmal, praemier eller andre spgrgsmal.

NO GOOD HEALTH
POVERTY AND WELL-BEING

Gavn af projektet: Energifattige,
lavindkomstgrupper

Finansierende enheder:Lokale midler fra
OCMW Gent (Gents socialkontor)

Fagpersoner:

. Arkitekter

- Ingenigrer

. Medlemmer af en lokal/national
myndighed

. Forskere

- Socialradgivere

. Teknikere

ICCARus projektet er baseret pa dette
pilotprojekt og betjener hele Gent.
Projektet blev skaleret op til 100

boliger.

Dette er et inspirerende eksempel pa et projekt, der kraever
en relativt stor indledende investering, men den lgbende fond
er selvbaerende i det lange lab, da de modtagere, der szelger
deres huse, skal betale tilskuddet tilbage plus en andel af
ejendommens merveerdi.

Med et budget pa mellem 10.000 og 1 million euro
forbedrede projektet boligernes gennemsnitlige energiscore
med 275 kWh/m?, fra 519 kWh/m? til 244 kWh/m?2. Som
resultat sparede hver bolig i gennemsnit 6.492 kg CO./ar, og
95 9% af sundhedsrisiciene som fglge af fugt, CO>-eksponering
eller elektrisk stad, og brandfare blev elimineret.

s

3
::I-
+

Samarbejdspartnere:
Civilsamfundsorganisationer,
boligudbydere, lokal myndighed, private
virksomheder, universitet/forskningscenter,
socialkontoret, handelskammeret. Specifikt:
Gent by, OCMW Gent, CTL Gent, Belfius,
vzw SIVI, Samenlevingsopbouw Gent vzw,
Domus Mundi vzw, REGent vzw, Bouwunie,
Technologiecampus Gent, KULeuven

Type interessenter: Private virksomheder


https://unsplash.com/@mattis_k?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/gent?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://www.uia-initiative.eu/en/uia-cities/ghent-call3
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Energia su Misura

]

2016 'g 2017

Energia su Misura har til formal at
stotte udsatte familier, der bor i et
socialt boligbyggeri ejet af de lokale

myndigheder, forbedre energiforbruget

og reducere energiomkostningerne
gennem aflaesning af energiregninger
og installation af intelligente enheder
forbundet til elektriske apparater og
den centrale elmaler.

Energifattigdomsfaser:

Diagnose
Planlzegning
Implementering

Indsatstype: Kapacitetsopbygning

og -uddannelse, karakteristik,
kommunikationskampagne,
forbrugerradgivning, beskyttelse

og empowerment, dataindsamling,
husholdningers energieffektivitet

og renovering, politikunderstattelse,
interessentengagement, gennemsigtighed
og vidensdeling

Emner: Svaert behandlelige boliger,

adfeerd, indendars komfort, information og
oplysning, geeld, boligkvalitet, energiadgang
og -forbrug, energisyn, sikkerhed,
energieffektivitet, intelligente malere,
energipriser, udstyr, sarbare forbrugere

Milan, Italy

Geografisk skala:
Regional og lokal

Projektet er baseret pa felgende grundpiller:

Forbrugsbevidsthed

Adfaerdsaendring

Energieffektiviseringstiltag til lavpris pa husstandsniveau
Effektiv renovering ved opfarelse

Tilgaengelig gkonomisk statte

Oplysning af politiske beslutningstagere

Projektets aktiviteter udvikles saledes:

Identifikation af energifattige og udsatte familier.
Involvering af de identificerede familier i

initiativet gennem accept af installeringen af et
energiforbrugsovervagningssaet og deltagelse i
undersagelsesprocessen.

Installation af szettet og levering af den farste runde
energiradgivning.

Overvagning af energiforbrug og personlig radgivning i
henhold til forbrugsvaner.

At levere en detaljeret rapport med personlig radgivning.
Efter analysen af forbrugsmenstre far husholdningerne
feedback pa, hvordan de kan optimere deres energiforbrug
gennem adfaerdsmaessige foranstaltninger og billige
energieffektiviseringstiltag. Bygningsadministratorerne
bliver derefter informeret om, hvordan de kan forbedre
den samlede effektivitet af deres bygninger. Projektet
afholder offentlige arrangementer for at age bevidstheden
om energifattigdom og sarbarhed og om energieffektivitet,
rettet mod enten sarbare forbrugere, beboere i sociale
boligbyggerier eller lokale politiske beslutningstagere.

Projektet blev udfgrt inden for budgetomradet pa
mellem 10.000 og 1 million euro og involverede omkring


https://efficienzaenergeticarse.it/energia-su-misura-per-case-meno-im-popolari-a-milano/

Nationalt Niveau 15

30 husstande gennem interviews og undersggelser,

og engagerede omkring 70 udsatte mennesker i
projektaktiviteterne. Det gennemsnitlige energiforbrug

for udsatte husholdninger blev reduceret med 35 % af

det landsgennemsnitlige forbrug. De udsatte husstande
opnaede energibesparelser pa omkring 1 % pa grund af deres
engagement i projektet.

NO

1 RESPONSIBLE
POVERTY

CONSUMPTION
ANDPRODUCTION

Gavn af projektet: Energifattige,
lavindkomstgrupper

Finansiering: Nationale midler fra
Ministeriet for @konomisk Udvikling

Fagpersoner:

Ingenigrer

Medlemmer af en lokal/national
myndighed

Forskere

Teknikere og sociale aktgrer

Det er et godt eksempel pa, hvordan lejere i sociale
boligbyggerier kan bringes tzettere pa de lokale myndigheder
og forskellige andre interessenter for at samarbejde. Den
starste udfordring kunne vaere at holde aktgrerne pa stedet
involveret og motiveret.

Ricerca
Sistema
Energetico

Type samarbejdspartnere: Comune di
Milano (lokal myndighed), Metropolitana
Milanese S.p.A. (social boligudbyder),
Ministeriet for @konomisk Udvikling
(national myndighed), RSE S.p.A —
Energiforskningsinstitut, (universitet/
forskningscenter) og aktarer pa stedet (fx
AISFOR)

Type interessenter: Almen befolkning,
lokale myndigheder, nationale/
internationale myndigheder, politiske
beslutningstagere
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Energy Advise Points

(PAE)

.
P

2016 igangveaerende

Barcelona’s Energy Advice Points
(PAE’er, energiradgivningspunkter),

har til formal at identificere og

tackle energifattigdom og forbedre
energieffektiviteten i Barcelona. Enhver
borger kan kontakte en PAE for at fa
information om deres energirettigheder
og radgivning om reducering af
ekstraomkostninger ved basale
forsyningstjenester. Derudover har
tienesten til formal at undga strem- og
vandafbrydelse pa grund af forbrugernes
manglende evne til at betale, som pa den
made garanterer deres ret til energi.

Energifattigdomsfaser:
Implementering

Indsatstype: Kapacitetsopbygning

og -uddannelse, forbrugerradgivning,
beskyttelse og empowerment,
husholdningers energieffektivitet og
renovering, indszettelse pa arbejdsmarkedet

Emner: Adfzerd, gzeld, beskaeftigelse,
energiadgang og -forbrug, sarbare
forbrugere

Barcelona, Spanien

Geografisk skala:
Lokal

Projektets mal er at:

Opdage og handtere potentielle situationer med
energifattigdom.

Fremme lokalsamfunds arbejde for at bekaempe
energifattigdom.

Fremme beskaeftigelsen og forbedre
beskaeftigelsesegnetheden for personer med
vanskeligheder med at fa adgang til arbejdsmarkedet.
Validere konceptet med ligesindede arbejdere for at
forbedre kvaliteten af plejen. De ligesindede arbejdere har
oplevet sarbare situationer og giver energiradgivning til
bergrte mennesker.

En PAE er en gratis kommunal service drevet af filosofien
om, at overgangen til gren energi kun kan ske, nar social
lighed og sociale ydelser er garanteret. Den seger social
inklusion ikke kun ved at afbede energifattigdom, men ogsa
ved at skabe arbejdsmuligheder for udsatte grupper.

Der er 12 energiradgivningspunkter (PAE’er) placeret for det
meste i Barcelona Byrads boligkontorer. Hvert PAE-team bestar
af 2 radgivere, 2 informanter, 2 energiagenter og 1 koordinator.
Derudover ansatte programmet 32 langtidsledige, der blev
uddannet som energiradgivere i et tidligere pilotprojekt,
»Energia la Justa«. Hvert ar anszetter tjenesten desuden 20
fagpersoner med begraenset adgang til arbejdsmarkedet,

der modtager 2 maneders uddannelse og er ansat i 10
maneder. Firs procent (80 %) af fagpersonerne er med succes
vendt tilbage til arbejdsmarkedet efter at have deltaget i
programmet.


https://www.gramenet.cat/ajuntament/arees-municipals/gramepark/deteccio-i-reduccio-de-la-pobresa-energetica/

Nationalt Niveau 17

Radgivningsstederne tilbyder den information, stette og Projektet udvikles inden for et budget pa mellem 100.000 og

bistand, der er ngdvendig, sa borgerne kan udgve deres 1 million euro og formar hver maned at:

energirettigheder, og forsyningsselskaber nzegter dem ikke

adgang til basale ydelser. De tilbyder: . Radgive 2.500 borgere

. Regulere 50 forsyninger

. Information og oplysning om energi pa . Beskytte 600 borgere ved lov 24/2015
husholdningsniveau. «  Spare 100kW elektricitet

«  Stette og radgivning til udsatte grupper (fx forbrugere
med risiko for stremafbrydelse). Energiradgivningspunkter blev gennemfart i 2017 som et
Energiindsatser i husholdninger. pilotprojekt, men i betragtning af initiativets succes (9,5 ud
Lokalsamfundsbaserede indsatser (fx workshops). af 10 borgertilfredshed), besluttede Barcelona Kommune at
Koordinering af lokale-private og offentlige netvaerk omdanne det til en offentlig service koordineret af Ecoserveis
for at sikre retten til energi. og ABD med statte fra civile organisationer.

Pa grund af de sociale forhold, der opstod som felge af COVID-
19-pandemien, har tjenesten lidt af personalemangel, og
svarprocenten er faldet for mindre presserende sager.

NO 1 SUSTAINABLE CITIES
AND COMMUNITIES

ale

POVERTY

Finansiering: Lokale midler fra
Barcelonas byrad

1k

Fagpersoner:

- Ingenigrer Samarbejdspartnere: Barcelona Byrad
- Socialradgivere (lokal myndighed), energikooperativer,
- Energiradgivere sociale kooperativer, ngo’er

Interessenter: Energiselskaber, offentlig
administration, organiseret civilsamfund,
udsatte sociale grupper

Programa de Coordinal per Executal en &l

L o Barcetona !HE Tsurt ((suar #’—-EHH




18 AT BEKAMPE ENERGIFATTIGDOM GENNEM LOKALE TILTAG — INSPIRERENDE CASES FRA HELE EUROPA

Stromspar-Check
(energibesparende tjek)

e
2008 o

igangveerende

Stromspar Check (SSC) -radgivere
vejleder gratis husholdninger med lav
indkomst i deres hjem over hele Tyskland
om, hvordan man sparer energi og vand

og om yderligere spgrgsmal sasom
opvarmning, og hvordan de inddrager
klimabeskyttelsesforanstaltninger i deres
hverdag. De deltagende husstande sparer
ikke kun penge, men bidrager ogsa til
klimabeskyttelse og energiomstillingen.

Energifattigdomsfaser:

Diagnose
Planlzegning
Implementering
Konsekvensanalyse

Indsatstype: Kapacitetsopbygning

og -uddannelse, karakteristik,
forbrugerradgivning, beskyttelse

og empowerment, husholdningers
energieffektivitet og renovering, indsaettelse
pa arbejdsmarkedet, overvagning og
konsekvensanalyse, interessentinddragelse,
gennemsigtighed og vidensdeling

Gavn af projektet: £ldre, energifattige,
lavindkomstgrupper, nationale/lokale
myndigheder

150 lokationer, Tyskland

Geografisk skala:
National

SSC-radgivere er tidligere langtidsledige, som har
gennemfart omfattende uddannelse; de forstar fuldt ud
kundernes vanskelige gkonomiske og sociale situation og
er i stand til at radgive dem troveerdigt som ligevaerdige.
SSC-radgivere besager husstande, der har skrevet sig op
til et tjek, en database beregner potentielle besparelser.
SSC-radgivere giver derefter praktiske tips til, hvordan
husstande kan spare energi blot ved at zendre adfaerd
og installere energi- og vandbesparende anordninger
(»hjzelpemidler med gjeblikkelig effekt«) sasom LED-lys,
tidsafbrydere, vandbesparende brusehoveder osv.

SSC omfatter 150 lokale projekter, som er

geografisk balanceret og involverer forskellige lokale
velfzerdsorganisationer. Pilotprojektet blev udviklet

af Frankfurt by i 2005. Tredive (30) lokale projekter
etablerede ogsa en >nzerhedstilgang., hvor et fysisk

rum i et boligomrade blev indrettet, og beboerne

kunne fa information om energibesparelser og SSC

for et hjemmebesgg. De lokale projekter tilbyder og
gennemfgrer uddannelse i energibesparelser for radgiverne
(uddannelseskoncept, uddannelsesmanual og materialer
plus en online uddannelsesplatform) og regelmaessige
workshops til gensidig udveksling og laering af hinanden
(best practice osv.). De socialtekniske og energirelaterede
projektstandarder og databasen udvikles labende pa grund
af projektkrav sdsom overvagning af de gnskede aendringer,
kaleskabsbytte eller radgivning relateret til neeromradet.


https://www.stromspar-check.de/

Nationalt Niveau 19

For selve radgivningen er installations- og indkebskriterierne Med et budget pa omkring 1 million euro har projektet naet
lebende under revision, og det nye fokus i radgivningen pa og konsulteret mere end 380.000 mennesker, sparet 300 kg
klimasikring i hverdagen er ved at blive implementeret. For CO2 per husstand efter konsultationen, ansat omkring 7000
bedre at na landdistrikterne udvikler og implementerer SSC elspareradgivere og gennemfart 20.000 fokuskonsultationer
nye tilbud baseret pa erfaringer fra netvaerkssamarbejde om klimabeskyttelse og ressourcebesparelse i hverdagen.
i >naerhedstilgangen« og udvider antallet af kanaler til
konsultationer med fx online- og telefonradgivning. YouTube:

https://www.youtube.com/channel/
Den tyske energisparecheck er et vellykket tvaersektorielt UC8wGJSJopjhb3msiKGbOm6EQ
projekt mellem velfaerdsorganisationer og energi-
og klimabeskyttelsesorganer. Langtidsledige bliver Facebook:
kvalificerede som elspareradgivere. De radgiver derefter https://www.facebook.com/stromsparcheck

husstande med lav indkomst om potentiel energi- og
vandbesparelse. Mere end 382.000 husstande er blevet
radgivet siden 2008. Omkostningsbesparelserne pr.
husstand er mellem 100 og 250 euro om aret.

1 RESPONSIBLE 1 CLIMATE
CGONSUMPTION ACTION
ANDPRODUCTION

ool R4

Emner: Varme- og kelesystemer,
husholdningsapparater, klimaforandringer,
feellesskaber, idéudvikling/innovation,
mestringsstrategier, indkomst, indendars

komfort (termisk komfort, boligkvalitet),
information og oplysning, geeld,
uddannelse, beskzeftigelse, energiadgang
og -forbrug, energieffektivitet, energipriser,
social statte, udstyr, udsatte forbrugere
(personer med handicap, studerende,

Finansiering: Nationale midler til det Tyske
Nationale Klimainitiativ, jobcentre, lokal
fundraising

Fagpersoner:

- Ingenigrer
- Socialradgivere

Type interessenter: Energileverandarer,
almen befolkning, kommuner, universiteter

Samarbejdspartnere:
Civilsamfundsorganisationer, energiagentur
(lokalt og regionalt), energiagentur
(nationalt), nationale myndigheder. |
detaljer: Forbundsministeriet for Miljg,
Naturbeskyttelse og Atomar Sikkerhed
(BMU), Det Tyske Nationale Klimainitiativ,
Caritas Tyskland (DCV), Forbundsforeningen
for Energi og Klimabeskyttelse, Berliner
Energieagentur, Energieagentur Region
Freiburg, eza! Energie- und Umweltzentrum
Allgdu, prisma consult GmbH, BEKS
EnergieEffizienz GmbH, Klimaschutzagentur
Region Hannover, mere end 100 lokale
velfeerdsorganisationer i hele Tyskland

Relaterede projekter i andre europzeiske
lande omfatter: Gratis Energisyn
(Flandern, Belgien), Energy Advice Points

(Barcelona, Spanien).


https://www.youtube.com/channel/UC8wGJSJopjhb3msiKGb0m6Q
https://www.youtube.com/channel/UC8wGJSJopjhb3msiKGb0m6Q
https://www.youtube.com/channel/UC8wGJSJopjhb3msiKGb0m6Q
https://www.facebook.com/stromsparcheck
https://www.facebook.com/stromsparcheck
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Gronne Laager

"

2000 igangveerende

Grenne Laeger er
energieffektivitetseksperter, der besgger
beboere i deres hjem i hele Storbritannien
og hjzelper sarbare husstande med at

spare penge pa deres energiregninger,
med at holde sig varme og forbedre
deres levevilkar. Da 1 ud af 10 husstande
i Storbritannien er energifattige, er
tjenesten en afgerende livline for mange
indbyggere. Tjenesten hjzelper ogsa med
at reducere CO,-udledninger.

Energifattigdomsfaser:

Planlzegning
Implementering

Indsatstype: Kapacitetsopbygning og
-uddannelse, kommunikationskampagne,
forbrugerradgivning, beskyttelse

og empowerment, husholdningers
energieffektivitet og renovering

Emner: Sundhed, adfzerd, varme- og
kalesystemer, husholdningsapparater,
indendars komfort, information og
oplysning, energiadgang og -forbrug,
energisyn, energieffektivitet, energipriser,
social statte

Cheshire, Barnsley, Kirklees, Sunderland, Stoke,
Newcastle under Lyme, Staffordshire Moorlands,
Blackpool, Burnley eller Rochdale, Greater Manchester,
London, Northeast og Yorkshire, Leeds, Bradford District,
Storbritannien

Geografisk skala: Lokal

Tjenesten tilbyder et szt af gratis tjenester, nar nogen
skriver sig op til en Gren Laege-konsultation, der har til
formal at:

Identificere arsager til varmetab i hjemmet.

Hjzelpe med at identificere og tackle fugt- eller
skimmelproblemer.

Give nyttige tips til at spare energi og vand, mens man
sikrer, at hjemmet forbliver sikkert og komfortabelt.
Installere sma energi- og
vandeffektivitetsforanstaltninger sdsom ting, der kan
forhindre traek.

Gore det lettere at skifte energileverander for at spare
penge.

Lette adgangen til hjaelp, sdsom ngdopvarmning,
statstilskud eller andre tilskud, radgivning om geeld, der
er opstaet i relation til energi- eller vandforsyning.

De lokale myndigheder er en del af samarbejdet,

og initiativet star som et inspirerende eksempel pa

en langsigtet service, der stagtter mennesker i nad

med praktiske lgsninger og samtidig tager hgjde for
udfordringerne for de samfundsgrupper, der lever under
energifattigdom.


https://www.groundwork.org.uk/projects/green-doctor/

Nationalt Niveau

GOOD HEALTH

10 REDUCED
INEQUALITIES

o

AND WELL-BEING

(=)

v

Gavn af projektet: Energifattige,
lavindkomstgrupper

Finansiering: Private midler, nationale,
regionale, lokale midler fra Cadent
Foundation Green Doctor

Type interessenter: Kommuner, lokale
myndigheder

7

Samarbejdspartnere: Groundwork

UK (velggrenhedsorganisation),

Cadent Foundation Green Doctor
(velgarenhedsorganisation), boligudbydere
(offentlige, sociale og kooperative), lokale
myndigheder

Fagpersoner:

Arkitekter
Socialradgivere
Teknikere

CHANGING FLACES
CHAMNGENG LIVES

21

GREEN
DOCTOR
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Just a Change

(JAC)

2020 igangvaerende

Just a Change er en non-profit forening,
der genopbygger boliger til mennesker

i nad i Portugal og mobiliserer frivillige til
at arbejde med rehabilitering af huse

i darlig stand.

Energifattigdomsfaser:

Diagnose
Planlzegning
Implementering
Konsekvensanalyse

Indsatstype: Kapacitetsopbygning

og -uddannelse, karakteristik,
kommunikationskampagne, husholdningers
energieffektivitet og renovering,
overvagning og konsekvensanalyse,
gennemsigtighed og vidensdeling

Emner: Faellesskaber, uddannelse,
energisyn, energieffektivitet, udstyr, lighed
og retfeerdighed, sveert behandlelige
boliger, husholdningsapparater, indendars
komfort, isolering, boligkvalitet,
landdistrikter

Portugal

Geografisk skala:
National, regional
og lokal

Foreningen udvikler aktiviteter med udgangspunkt i felgende
punkter:

Diagnose: Det lokale netveerk af samarbejdspartnere
kortlaegger og diagnosticerer familier, der lever i en
tilstand af boligfattigdom.

Mobilisering: Foreningen star for at mobilisere de
primaere ressourcer, der er ngdvendige for projektets
gennemfarelse.

Renovering: Under hele renoveringen fokuserer den pa
at skabe relationer til sine modtagere og tage sig af
forholdet til samarbejdspartnerne for at gge den sociale
indvirkning. Under indsatsen tilskynder den modtagerne
til at deltage i arbejdet.

Opfelgning: Foreningen sikrer gennem sit netvaerk af
lokale samarbejdspartnere, at de 2ndringer og den
effekt, der er opnaet under rehabiliteringsarbejdet, ikke
gar tabt ved at garantere, at hver familie bliver fulgt og
hjulpet af socialradgivere i andre sociale spargsmal.

De udviklede aktiviteter omfatter:

Redigering og udgivelse af information.
Samarbejde med partnere for at udfgre indsatserne
i hjemmene.

Fremme og deltage i mader, konferencer eller andre
aktiviteter relateret til foreningens mal.
Fundraisingaktiviteter.


https://www.justachange.pt/

Nationalt Niveau 23

JAC er et godt eksempel pa en forening, der agerer pa
lokalt plan med hjzelp fra frivillige og samarbejdspartnere.
Kommunen hjzelper foreningen med at diagnosticere
husstande i ned, og de frivillige hjzelper med at renovere
husene pa sommerlejre, bootcamps og i forbindelse

med andre aktiviteter. Just a Change er ogsa et

nationalt netvaerk, der giver flere myndigheder og
samarbejdspartnere mulighed for at arbejde sammen og
dele viden.

Indtil 2020, med et budget pa mellem 100.000 og 1
million euro, renoverede foreningen naesten 240 boliger
0g 65 sociale institutioner under en frivillig ordning i hele
Portugal. | alt blev mere end 5.000 frivillige og 4.500
stottemodtagere registreret.

CLEAN WATER
AND SANITATION

Gavn af projektet: Lavindkomstgrupper,
studerende

Finansieringstype: Private midler,
borgerfonde

pif

Fagpersoner:

. Arkitekter
- Ingenigrer
- Medlemmer af en lokal/national

myndighed
- Studerende
. Teknikere

- Frivillige

Alene i 2020 var JAC gennem partnerskaber med private
virksomheder i stand til at:

Mobilisere 37 energiteknikere til frivilligt arbejde pa
stedet og til at dele ud af deres kompetencer.
Udsende 26 energicertifikater til rehabiliterede
huse for at understgtte og vejlede om, hvordan
energirehabilitering udfares i boliger.

Installere solcelleanleeg til eget forbrug.

Installere 13 kabinetter med energieffektivt udstyr.
Forage energiniveauvurderingen for 65 % af de
analyserede huse efter fzellesindsatsen

Samarbejdspartnere:
Velgarenhedsorganisationer, crowdfunding,
lokale myndigheder, ngo’er, private
virksomheder: EDP, Fundacdo Manuel
Antdnio da Mota, Portugal Inovacdo Social,
IKEA, Prio, Leroy Merlin, Voltalia, Amorim,
Schuss, Porto., Cascais, Monchique, Obidos,
Sever do Vouga, Palmela, Torres Vedras,
Santa Comba D&o, Arganil, Capital do

Ovo, Tondela, Estrela, Campolide, sociale
investorer og teknikere, ledelses- og
ressourceudbydere
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LIGAR - Enerqi til Alle

.
2017 ;g 2019
/

A

LIGAR samler et mangefacetteret

team af eksperter for at udvikle en
inkluderende og helhedsorienteret
tilgang til at tackle energifattigdom, som
starter med identificere og kortlaegge

de regioner, som er seerligt udsatte for
energifattigdom. Dette folges op af et
direkte engagement ansigt til ansigt med
sarbare forbrugere i udvalgte regioner for
at forsta deres situation, og hvad der kan
gores for at forbedre den. Endelig ydes
der en lokal indsats i udsatte hjem for

at ege bevidstheden og stetten gennem
energieffektivitetsstrategier.

Energifattigdomsfaser:

Diagnose
Planlaegning
Implementering

Indsatstype: Kapacitetsopbygning
og -uddannelse, karakteristik,
forbrugerradgivning, beskyttelse
og empowerment, husholdningers
energieffektivitet og renovering,
interessenter, gennemsigtighed og
vidensdeling

Emner: Omradebaseret malretning, adfzerd,
husholdningsapparater, idéudvikling/
innovation, mestringsstrategier, kulturelle
faktorer, information og oplysning,
uddannelse, energiadgang og -forbrug,
landdistrikter, energieffektivitet, udstyr

Portugal

Geografisk skala:
National, regional,
lokal

Projektet udviklede falgende aktiviteter:

Udvikling af en kvantitativ analysemetode, Energy
Poverty Vulnerability Index (EPVI), til at vurdere og
kortlaegge sarbarhed over for energifattigdom (vinter og
sommer), der kombinerede modellering af bygningers
energibehov, energistatistikker og socioskonomiske
indikatorer. Ved hjzelp af denne metode blev 10 af de
mest sarbare regioner udvalgt til indsatser i henhold

til deres hgjere sarbarhedsniveauer om sommeren og
vinteren, territorial typologi (land/by), befolkningsstarrelse
og i hvilken grad, de havde adgang til kommunikation
med lokale myndigheder. Resultaterne blev analyseret

i lyset af supplerende regionale indikatorer, sdésom
andelen af socialt boligbyggeri, uformelle boliger og
social takst-modtagere, som er symptomatiske for
energifattigdomssituationer.

Implementering af en interviewbaseret kvalitativ analyse
i de udvalgte regioner for at na ud til udsatte forbrugere,
karakterisere deres situation og kontekst og identificere
indsatsmuligheder relateret til energiforbrug i deres
hjem. Interviewene fokuserede pa: karakteristik af
boligen, renoveringsarbejde, bevarelse, tilfredshed med
boligen, begrebet komfort, evaluering af termisk komfort,
mader at handtere kulde og varme, husholdningsudstyr,
energiforbrug og -besparelser, familiebudget, effekt af den
gkonomiske krise, energiforsyningskontrakter, adgang til
information, daglige vaner og husstandssammensaetning.
Gennemfarelse af lokale tiltag for at @ge bevidstheden

i lokalsamfundet og fremme energieffektivitet i
regionerne for at tackle de identificerede arsager til
sarbarhed. Initiativerne omfattede: udvikling af en
energieffektivitetsmanual og en idékonkurrence, der
sigter mod at fremme innovative idéer for at stimulere


https://ligar.adene.pt/
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bevidstheden hos og inddragelsen af lokale akterer i deltog som mellemmand for at identificere og forbinde

forhold til energieffektivitet. Kapacitetsopbygning og projektet og lokalbefolkningen.

teknisk uddannelse blev givet til energiradagivere, der

stgtter sarbare forbrugere i at klare energifattigdom De udfordringer, der opstod under projektet, var hovedsageligt

gennem daglige energieffektivitetsstrategier og personlig relateret til lokale interessenters involvering i idékonkurrencer,

statte i forhold til regninger og energikontrakter. dataindsamling, engagementet med de udsatte forbrugere

og manglende gkonomisk statte til udsatte husstande til

Med et budget pa omkring 150.000 euro blev projektet renovering af deres boliger og udskiftning af ineffektivt udstyr.
formidlet i 10 regioner, 100 personer blev interviewet og 500 Endelig var resultaterne og den reelle effekt af projektet en
lokale indsatser gennemfart. Det er et inspirerende arbejde, udfordring at overvage.

da et mangfoldigt team af eksperter med succes kombinerede

kvantitativ og regional kortlaegning og kvalitative metoder
baseret pa interviews for at udveelge saerlige omrader med
sarbarhed til lokale handlings- og indsatsmuligheder, efterfulgt
af interventioner in situ, og dermed lykkedes det dem at
betraede vejen fra teori til praksis. De lokale myndigheder

Summer EPVI

GOOD HEALTH PARTNERSHIPS RESPONSIBLE W——
AND WELL-BEING 1 FOR THE GOALS CONSUMPTION (1-20} N b
AND PRODUCTION e “
81-80 B - e 90106
. 8098 - 0s-121
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Gavn af projektet: Energifattig befolkning,
lokale myndigheder, energiradgivere

Samarbejdspartnere: Adene

(nationalt energiagentur), Center of Digital
Inclusion — CDI (ngo), Sair Da Casca
(social konsulentvirksomhed), FCT-NOVA

Finansiering: Nationale midler fra National (universitet), Social Sciences Institute —
Energy Services Regulator (ERSE) gennem ICS (universitet)

Plan For The Promotion of Efficiency of

Electricity Consumption (PPEC) Type samarbejdspartnere: Energiagentur

(nationalt), private virksomheder,
universiteter/forskningscentre

Type interessenter: Almen befolkning,
nationale myndigheder
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Lumina pentru Romania
(Lys til Rumaenien)

2013 igangveaerende

Lys til Rumaenien er en social kampagne
dedikeret til familier, der lever uden strem
og lys. Projektet opdagede mennesker i
ned gennem analyse af dokumenter og
feltarbejde. De lokale myndigheder bistod
med oplysninger om mennesker

og husstande, der lever uden elektricitet.
Med et budget pa mellem 100.000

og 1 million euro installerede projektet
solcelleanlaeg, der giver gratis elektricitet
til naesten 250 familier og 1.000
enkeltpersoner, 4 offentlige skoler og

2 kirker. | alt blev der installeret omkring
300 solcelleanlaeg i 97 kommuner i

29 amter i Rumaenien.

Energifattigdomsfaser:

Diagnose
Planlzegning
Implementering

Indsatstype: Kapacitetsopbygning og
-uddannelse, integration af vedvarende
energi

Rumaenien

Geografisk skala:
National

Projektaktiviteterne udviklede sig som felger:

Skrivebords- og feltundersegelser, korrespondance med
lokale og centrale myndigheder for at fa information om
beboere og husstande, der ikke har adganag til elektricitet.
Budgetindsamling til implementeringsfasen inklusive
indkeb, transport og installation af solcelleanlaeg.
Installation af solcelleanlaeg. | denne fase gennemfarte
projektet feltundersggelser af beboernes og
husholdningernes yderligere behov og kapacitet. Der
blev givet ekonomisk og teknisk vejledning til beboere
og husstande, der gnskede at tilslutte sig det offentlige
elnet.

Der blev givet teknisk vejledning til stettemodtagerne og
overvagning af de installerede solcelleanlaeg.

Dette er en inspirerende og god praksis i et projekt, der
leverer baeredygtige og greanne energilasninger med lave
omkostninger ved hjzelp af private og offentlige donationer
for at tackle energifattigdom og imgdekomme sarbare
forbrugeres behov. Sidelgbende hermed gger projektet
bevidstheden om energilasninger blandt nadlidende
forbrugere. Udfordringer, der opstod under projektet, var
relateret til dataindsamling, involvering af interessenter og
nationale reguleringer.


http://www.freemiorita.ro

QUALITY 10 REDUCED

EDUCATION INEQUALITIES
V'S

hg)| =l

Elmner: Elforsyning, energiadgang og
-forbrug, vedvarende energi, landdistrikter,
udsatte forbrugere

Gavn af projektet: Barn, personer med
handicap, zldre, energifattige

Finansiering: Private midler fra Fundatia
Fan Courier, Dedeman, Unicredit Bank, Nn
Romania, Siemens Energy, Ropeco, lkea,
Cardif-Assurances, Tiab Sa, Mercedes-Benz
Financial Services, private fonde

Samarbejdspartnere:
Velgarenhedsorganisationer, kommercielle
organisationer, crowdfunding, medier, ngo’er,
private virksomheder

Type interessenter: Almen befolkning,
lokale myndigheder

Fagpersoner:

Journalister
Studerende

Nationalt Niveau

FREE ~ 7
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Fényhozok Alapitvany
(Lysbringernes Fond)

.
P

2014 igangveerende

| landsbyen Baks og iszer dens
romabebyggelse »Maria telep«, har de
fattigste husstande vanskeligheder med

at fa adgang til energi og/eller betale
regninger. Lysbringernes Fond har til formal
at forvandle Baks til en landsby, der kan
fungere som model for et energifzellesskab,

der involverer lavindkomsthusstande.
Projektet @nsker at udvikle en distribuérbar
og tilpasningsdygtig model rettet mod
lavere middelklassefamilier i regionen. For
at na dette mal og tackle energifattigdom
leverer projektet vedvarende energilgsninger
til husholdninger i nad i Baks.

Energifattigdomsfaser:
Implementering

Indsatstype: Kapacitetsopbygning og
-uddannelse, finansielle mekanismer,
integration af vedvarende energi

Emner: Klimaforandringer,
menneskerettigheder, lokalsamfund,
vedvarende energi, landdistrikter,
underforbrug, sarbare forbrugere, etnicitet

Dél-Alfold, Baks, Ungarn

Geografisk skala:
National og lokal

Projektet leverer solpaneler til husstande, der er ramt af
energifattigdom, og som ikke har adgang til elektricitet.
Med et budget pa mellem 5.000 og 10.000 euro giver
projektet sarbare grupper mulighed for at drage fordel
af energiomstillingen ved at involvere modtagere i
lokalsamfundet efter en solidaritetsmodel.

Aktiviteterne er udviklet omkring to akser:
lokalsamfundsudvikling og teknisk bistand.
Lokalsamfundsudviklingen omfatter fora og rekruttering
og uddannelse af frivillige, aktiv tilstedeveerelse i
omradet, en fundraising-kampagne med en struktureret
kommunikationsstrategi. Den tekniske del omfatter
udvikling og installation af et solcelleanlaeg med en
vekselretter, sa systemet kan fungere med mindst 2
elektroniske husholdningsapparater udover belysning.
Installationen udfares af udvalgte og uddannede frivillige.

Projektet er en inspirerende case om at gennemfare et
tiltag i samarbejde med lokalbefolkningen, der forbedrer
udsatte samfunds eksistensgrundlag. De vaesentligste
svagheder, som projektet stod over for, var relateret til den
begraensede skala af projektet, manglen pa personale til
at handtere problemer i tide, utilstraekkelig finansiering og
manglen pa involvering af interessenter.


https://www.facebook.com/fenyhozok/
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1 REDUGED
INEQUALITIES
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POVERTY

Gavn af projektet: Bgrn, zeldre,
energifattige, segregerede romasamfund

Samarbejdspartnere: Roma Versitas
(civilsamfundsorganisation), lokale
myndigheder, ngo, universitet/
forskningscenter

#8

Fagpersoner:

- Socialradgivere

. Frvilige FENYHOZOK
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Namy ukiai energetikos
transformacijos kotekste

(Husholdninger

| energiomstilling)

]

2020 Jg 2021

Hovedformalet med Husholdninger i
forbindelse med energiomstillingen

er at skabe et system til at vurdere
energifattigdom i Litauen og evaluere
statslige interventioner inden for
husholdningsenergi, som kan bruges
til at udforme landets politik og
overvage energifattigdom for at
skabe grundlaget for evidensbaserede
husholdningsorienterede energipolitiske
beslutninger. Analysen og malrettede
politiske tiltag vil reducere
energifattigdom og na de generelle
energimal, der er fastsat i den nationale
energiuafhangighedsstrategi gennem
rationel brug af begraensede ressourcer.

Energifattigdomsfaser:
Diagnose
Indsatstype: Karakteristik, statte til

politiske beslutningstagere, regulering,
interessentengagement

Litauen

Geografisk skala:
National

Dette system er velegnet til at blive anvendt i forbindelse
med national politikudformning og overvagning af
energifattigdomssituationen i Litauen. Systemet er
baseret pa detaljerede og regelmaessigt opdaterede
statistiske undersggelser og ger det muligt at foretage
politiksimuleringer pa husholdningsniveau. Veerktajer

til overvagning af energifattigdom og politisk analyse
(ENSPA-veerktajer), der er skabt i projektet, sikrer, at
resultaterne kan anvendes i praksis. ENSPA-vaerktajerne
ger det muligt at foretage en dybtgaende analyse

af energifattigdomssituationen og simulere politiske
foranstaltninger med henblik pa at evaluere deres
indvirkning pa forskellige husholdninger, indkomstfordeling
og energifattigdomsniveau.

Projektets resultater omfatter en analyse af indikatorer for
energifattigdom og energipolitiske foranstaltninger rettet
mod husholdningerne samt praktiske anbefalinger til at
forbedre overvagningen af energifattigdom og udformningen
af politikker. De identificerede problemer med de indikatorer,
der anbefales af det europaeiske observatorium for
energifattigdom, er ikke kun relevante for Litauen men ogsa
for andre lande.


https://www.lei.lt/nacionaliniame-moksliniame-seminare-diskutuota-apie-energijos-nepritekliu/
https://www.lei.lt/nacionaliniame-moksliniame-seminare-diskutuota-apie-energijos-nepritekliu/
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ENSPA-vaerktgjerne og den analyse, der udferes i projektet, Med et budget pa mellem 10.000 og 100.000 euro
vil bidrage til evidensbaserede energipolitiske beslutninger i definerer projektet to indikatorer for energifattigdom

husholdningssektoren

i Litauen. Potentielle udfordringer vedrerer at finde
og indsamle data og oplysninger. Overvagning af

Projektet gennemfgres pa nationalt plan, og gennemfarelsen energifattigdom er en lebende proces, der kraever

omfattede dreftelser med de lokale myndigheder. Det indsamling af detaljerede data om husholdningerne og deres
er et godt eksempel pa et tiltag, der er gennemfert pa energiforbrug. Det er endnu ikke klart, om de alternativer
»diagnoseniveaus, og som har til formal at evaluere den til dataindsamling, der er foreslaet i projektet, vil blive
nuveerende tilstand af energifattigdom i Litauen. Det er et gennemfart med succes.

nyttigt skridt for lande, der gnsker at forbedre overvagningen

af energifattigdom og den politiske analyse.

Emner: Varme- og kelesystemer,

indkomst, information og oplysning, lov og
lovgivning, regulering, energieffektivitet,
energipriser, social stette, skatter og afgifter,
finansieringsordninger

Gavn af projektet: Nationale/lokale
myndigheder, politiske beslutningstagere

Finansiering: Nationale midler fra Litauens
forskningsrad

Fagpersoner:

- Medlemmer af en lokal/national
myndighed
- Forskere

Samarbejdspartnere: Litauiske
Forbrugerorganisationers Alliance
(forbrugerforening)

Energiministeriet (national myndighed),
Litauens energiinstitut (universitet/
forskningscenter)

Type interessenter: Nationale/
internationale myndigheder
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Residential Energy Efficiency
for Low Income Households

(REELIH)

e
2012 'g 2022

REELIH-projektet skal tackle
virkningerne af klimaforandringer og
energifattigdom og forbedre sundheden
og livskvaliteten for husejere med

lav indkomst, der bor i boligblokke

i Central- og @steuropa. Projektet
hjaelper med at etablere og udvikle et
investeringsmarked for eftermontering
for at sikre finansiel og politisk statte
fra regeringer og for at seette gget
fokus pa forbedringen af eksisterende
bygninger gennem samarbejde med
lokalsamfundene.

Energifattigdomsfaser:

Diagnose
Planlzegning
Implementering
Konsekvensanalyse

Indsatstype: Kapacitetsopbygning

og -uddannelse, forbrugerradgivning,
beskyttelse og empowerment,

finansielle mekanismer, husholdningers
energieffektivitet og renovering,
politikunderstattelse, regulering,
interessentengagement, gennemsigtighed
og vidensdeling

Jerevan, Vanadzor, Armenien,
Banovici, Zivinice, Tuzla, Sarajevo,
Bosnien-Hercegovina, Skopje, Veles,
Nordmakedonien

Geografisk skala:
National

Kapacitetsopbygning, uddannelse og bevidstgarelse hjzelper
beboerne med viden om energieffektivitet og deres ret til
passende boliger. Projektet stgtter husejerforeninger i at
danne og planlaegge de boligforbedringer, de skal udfere,
og hjeelper dem med at identificere finansieringslasninger til
deres renoveringer.

Projektet samarbejder med banker og lokale myndigheder.
Udviklingen af et marked for energieffektivisering af boliger
er en stor succes for projektet. Det skaber en mulighed

for husstande med lav indkomst for at fa adganag til
finansiering og har veeret med til at tiltraekke tilskud fra
lokale myndigheder. Gennem REELIH-projektet har beboere i
husejerforeninger formaet at tilbagebetale lan, hvilket giver
dem mulighed for at foretage reelle forbedringer af deres liv.

Kommuner og statslige organer deltager i projektet
med det formal at definere best practice og politiske
anbefalinger og skabe tilskudssystemer med potentiel
finansieringsmulighed for tilbagebetaling af lan.

REELIH integrerer en samarbejdstilgang kombineret med
fokus pa energifattigdomsbekaempelse, der pavirker
lavindkomstfamilier for at opna holistiske boligforbedringer,
der har reel indflydelse pa beboernes livskvalitet og pa
milje. Projektet med et budgetinterval pa over 1 million
euro har helt eller delvist renoveret over 100 bygninger og
over 3.500 lejligheder, hvilket har forbedret livskvaliteten
for over 12.000 beboere.


https://getwarmhomes.org

Nationalt Niveau

Abningen og omdannelsen af markedet for energieffektive
renoveringer af boligblokke er fortsat den starste udfordring

pa vejen mod et fungerende »gkosystem« i forholdet mellem
forskellige interessenter: kommuner, finansieringsorganisationer,
forsyningsselskaber og husejerforeninger. | CEE-regionen

har husejerforeninger et lavt niveau af repraesentation

1 NO
POVERTY

Bt

1 CLIMATE
ACTION

4

Emner: Adfzerd, klimaforandringer,
samfund, energiadgang og -forbrug,
energisyn, energieffektivitet, lighed og
retfaerdighed, finansieringsordninger, varme-
og kaelesystemer, husholdningsapparater,
indendars komfort, information og oplysning,
isolering, lov og lovgivning, boligkvalitet,
regulering

Gavn af projektet: Energifattige,
lavindkomstgrupper, politiske
beslutningstagere

Finansiering: Internationale midler fra
United States Agency for International
Development (USAID)

Fagpersoner:

- Finansieringsinstitutioner
- Banker

« Kommuner

«  Ministerier

- Forsyningsselskaber

- Vedligeholdelsesselskaber
- Byggefirmaer

- Energirevisorer

33

og trovaerdighed i madet med kommuner og banker, og

der er behov for maeglere, der kan bygge bro over denne
afstand, opbygge tillid og facilitere udviklingen af komplekse
finansieringsmodeller mellem forskellige interessenter. At
overvinde denne udfordring og sikre gkonomisk stette er en
afgerende del af projektets baeredygtighed.

Samarbejdspartnere: Habitat for
Humanity North Macedonia, Habitat for
Humanity Armenia, (ngo’er) ENOVA (privat
virksomhed), USAID (agentur)

Interessenter: Boligejere,
boligejerforeninger,
finansieringsinstitutioner, banker,
kommuner, ministerier, forsyningsselskaber,
vedligeholdelsesselskaber, byggefirmaer,
energirevisorer

REELIH har motiveret regeringer til at yde
tilskud til energieffektive indsatser. Yerevan
kommune har ydet et tilskud pa 40 % til alle
energieffektiviseringsindsatser. Habitat for Humanity
Armenien arbejder sammen om at reformere den nationale
armenske boliglov og skabe et bedre investeringsmilje
for husejerforeninger. Tuzla-delstatens lokale regering
udarbejdede en femarsplan med fokus pa
energiforbrug i boligbyggerier.

‘!fﬁ- Habitat

for Humanity®

REELIH

RESIDENTIAL ENERGY EFFICIENCY FOR
LOWLINCOME HOUSEHOLDS

FROM THE AMERICAN PEOPLE
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Barrio Solar - Deling af
vedvarende energi og solidaritet

i samfundet

Barrio Solar er et initiativ, der har

til formal at fremme feelles forbrug

af solenergi i lokalsamfund gennem
installation af solcelleanlaeg til
faelles forbrug. Den fagrste Barrio Solar-
oplevelse finder sted i Actur, et kvarter i
byen Zaragoza. Barrio Solar sigter mod
at levere ren og billig lokal energi med
udgangspunkt i solidaritet.

Energifattigdomsfaser:

Planlzegning
Implementering

Indsatstype: Kapacitetsopbygning

og -uddannelse, karakteristik,
kommunikationskampagne,
forbrugerradgivning, beskyttelse og
empowerment, integration af vedvarende
energi, interessentengagement

Emner: Adfzerd, klimaforandringer,
indendars komfort, information og oplysning,
vedvarende energi, energiadgang og
-forbrug, energisyn, energieffektivitet,
sarbare forbrugere

Actur, Zaragoza, Spanien

Geografisk skala:
National

Barrio Solar bestar af installation af et 100kWp
solcelleanlaeg pa taget af en offentlig bygning, som
lokalmiljget kan bruge af. Bade beboere og virksomheder,
der er mindre end 500 meter fra anlaegget, kan deltage
uden at skulle foretage nogen investering, kun ved at betale
en lille manedlig regning, hvorved de opnar en besparelse
pa omkring 30 % pa deres energiudgifter.

Barrio Solar er et solidaritetsinitiativ, der gnsker at na ud
til alle beboere i de lokalomrader, det er installeret i, uden
at lade nogen i stikken ved at tilbyde gratis energiforbrug
til udsatte forbrugere. Ti procent (10 %) af den energi, der
genereres gennem solcelleanlzegget, tildeles familier, der
oplever energifattigdom, og er skonomisk daekket af de
resterende naboers manedlige gebyrer. Sarbare familier vil
bruge denne solenergi uden at skulle betale et manedligt
gebyr ved at drage fordel af de besparelser pa regningen,
som forbruget af solenergi genererer.

Barrio Solar er et initiativ, der ensker at inspirere til en
energikultur og empowerment i lokalsamfundet. Derfor,
og i forbindelse med solcelleanlaegget, er »Barrio Solar
Kontoret« oprettet for at afholde workshops, deltagende
processer eller give rad om energi og beaeredygtighed for at
hjeelpe beboerne i kvarteret til at blive mere energieffektive
og beaeredyagtige.


http://ecodes.org/hacemos/energia-y-personas/comunidades-energeticas-y-autoconsumo/barrio-solar/barrio-solar-zaragoza-actur
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Projektets aktiviteter udvikles saledes: Med et budget pa 100.000 til 1 million euro sigter Barrio
Solar mod at involvere 200 borgere (hvoraf 20 har oplevet
Nabo- og erhvervsdeltagelsesmodel. energifattigdom) i installationen af kollektive solcelleanlzeg,
Udveelgelse af tag. at installere 100kWp solcellepaneler og reducere
Projektformidling og inddragelse af deltagere. elregningen med 30 % pr. person.

Vurdering og engagering af udsatte mennesker.
Installering af solcelleanlaeg.

Barrio Solar Kontor: energiradgivning, workshops,
teknisk assistance.

Overvagning af forbrugsresultater og indikatorer.

1 CLIMATE

NO
1 POVERTY ACTION

Gavn af projektet: Energifattige,
lavindkomstgrupper, almen befolkning

Actur €S BARRIO SOLAR

s crmera comunidad de energia solar ysolidaria de‘Espal'la.
" Ungrayecto sostenivle. de proximidad, solidario
¥ que te permite aharrar,

Finansiering: Private midler fra Fundacion
EDP, Schneider Electric Foundation

Samarbejdspartnere: ECODES (ngo), EDP
(energileverander), Zaragoza byrad (lokal
myndighed), boligudbyder

Fagpersoner:

- Ingenigrer
- Socialradgivere B A R R I 0
. Teknikere
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ASSIST - Stottenetvaerk for
husholdningers energibesparelse

Italien Spanien Belgien

2017

ASSIST-projektet tilbyder en tosidet tilgang

til problemet med energisarbarhed. Det

involverer en aktiv engagering af sociale

aktarer og energiaktarer for at fremme

en effektiv inkorporering af forbrugere Finland ~ Storbritannien ~ Polen

pa energimarkedet og udformning af
politikker pa alle niveauer for at tackle

energifattigdomsspergsmal fra et
helhedsperspektiv.

Energifattigdomsfaser:
Diagnose

Indsatstype: Kommunikationskampagne,
forbrugerradgivning, beskyttelse og
empowerment, dataindsamling, finansielle
mekanismer, politikunderstattelse,
interessentengagement

Emner: Sundhed, husholdningsapparater,
uddannelse, energiadgang og -forbrug,
energisyn, energieffektivitet, social statte,
underforbrug, finansieringsordninger, sarbare
forbrugere

Gavn af projektet: Energiradgivere,
energifattige, frontlinjearbejdere,
lavindkomstgrupper, praktikere

Geografisk skala: Lokal, regional

Projektet udvikler falgende aktiviteter:

Udgangspunktet er at generere en dybdegdende viden om
forbrugeres sarbarhed og om energifattigdom. Indsigten

ger det muligt for samarbejdspartnere at finjustere deres
aktiviteter og nationale og europzeiske interessenter at uddybe
deres viden og udlgse fremtidige initiativer.

Uddannelsen af boligenergiradgivere har til formal at give
dem viden om sociale, kommunikationsmaessige og tekniske
aspekter. Radgiverne giver derefter energivejledning til udsatte
forbrugere om, hvordan de bliver mere effektive og/eller bedre
tilfredsstiller deres energibehov.

Oprettelse og promovering af et netvaerk af uddannede
boligenergiradgivere ger det lettere for sarbare forbrugere at fa
adgang til malrettede effektive statteforanstaltninger og @ger
boligradgivernes evne til at statte sarbare forbrugere. Sarbare
forbrugere ledes derefter ved handen gennem et energieffektivt
pilot-tiltag for at demonstrere, at en god, energieffektiv proces

i hjemmet er teknisk og ekonomisk mulig at gennemfare.

De kombinerede resultater af aktiviteter og de specifikke
politiske orienteringsopgaver ger det muligt for nationale

og europaeiske interessenter at male deres husholdningers
energibehov og malrette energieffektivitetstiltagene til de
lavindkomsthusholdninger, der bor i energiineffektive huse.


http://www.assist2gether.eu

Europaeisk Niveau 37

Projektet er et godt eksempel pa, hvordan man etablerer

en effektiv rddgivnings- og informationstjeneste for udsatte
brugere, og hvordan man hjzelper dem med at forbedre
komfortniveauet og spare pa deres energiregninger.
Netvaerksmodellen med boligenergiradgivere kan kopieres.
Lokale myndigheder er ogsa involveret som operatarer af en
helpdesk, der leverer radgivning til borgerne.

Med et budget pa over 1 million euro blev virkningen af
boligenergiradgivernes stetteaktiviteter overvaget i labet af
projektet ved hjzlp af falgende indikatorer: (1) Energy Saving
Indicator (ESI), der vurderer energi- og gkonomibesparelser
og @ger komforten, og (2) Vulnerability Empowerment Factor
(VEF), der vurderer forbrugernes selvtillid i forhold til at

ASSIST logo.

GOOD HEALTH
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handtere energirelaterede problemer i deres boliger. Gennem
projektet opndede de adresserede forbrugere en ESI pa mellem
2 % og 7 % og en VEF pa 0,5 %.

De potentielle begraensninger er hovedsageligt relateret til
overvagningsprocessen. Det kan vaere kompliceret i nogle
lande, hvor der ikke er digitale malere tilgaengelige, og hvis
overvagningsperioden er kortere end et ar og dermed ikke
daekker seesonmaessige endringer. | nogle tilfaelde kan
indikatorerne ikke vaere repraesentative for det samlede billede,
iszer hvis der er etableret sociale takster. ASSIST-projektet har
staet over for nogle udfordringer relateret til dataindsamling,
overvagning af involveringen fra interessenter, sasom den
energifattige malgruppe.

" ASSIST

2GETHER

Samarbejdspartnere: AISFOR (privat
virksomhed), RSE (forskningscenter),
Acquirente Unico (energiagentur (nationalt)),
Ecoserveis (ngo), Alginet Distribucion
Energia Eléctrica (energileverandar), Severn
Wye Energy Agency Limited (ngo), Energy
Ville/VITO ( forskningscenter), Fluvius
(energileverandar), EAPNH (ngo), Vaasaett
(forskningscenter), Federacja Konsumentow
(ngo), Polens Nationale Styrelse for
Energibesparelse (KAPE)

Finansiering: Europziske midler fra
H2020-programmet

Type interessenter: Udviklingsstyrelser,
energileverandarer, almen befolkning,
institutter, lokale myndigheder, nationale/
internationale myndigheder, netvaerk,
politiske beslutningstagere, private
virksomheder, offentlige virksomheder,
universiteter, konsulentbureauer
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EmpowerMed -

Styrk Kvinder

| Kampen mod Energifattigdom

Der er stigende beviser for, at kvinder

og husholdninger ledet af kvinder

er uforholdsmaessigt hardt ramt af
energifattigdom. Hovedformalet med
EmpowerMed er at bidrage til at afhjzelpe

energifattigdom og forbedre sundheden for

mennesker, der er ramt af energifattigdom
i kystomraderne i Middelhavslandene,
med scerlig fokus pa kvinder. Projektet
implementerer praktiske lgsninger, der

er skraeddersyet til at give over 4.200
husstande med kvinder og andre udsatte
grupper mulighed for at styre deres
energiforbrug og forbedre deres adgang til
passende energiressourcer.

Energifattigdomsfaser:

Diagnose
Planlzegning
Implementering
Konsekvensanalyse

Indsatstype: Kapacitetsopbygning og
-uddannelse, kommunikationskampagne,
forbrugerradgivning, beskyttelse og
empowerment, dataindsamling, overvagning
og konsekvensanalyse, politikunderstattelse,
interessentinddragelse

Barcelona Marseille Padova Vlora
Spanien Frankrig Italien Albanien
Zadar Koper Tyskland
Kroatien Slovenien

Geografisk skala: National, regional, lokal

EmpowerMed vurderer effektiviteten og virkningerne

af de implementerede praktiske foranstaltninger til
bekaempelse af energifattigdom for at formulere lokale,
nationale og EU-politiske anbefalinger og fremme de
politiske lgsninger pa lokalt og nationalt niveau og pa EU-
plan blandt 220 beslutningstagere, 560 sociale aktarer,

100 forsyningsselskaber, 180 sundhedseksperter og

100 energifattigdomseksperter. De lokale myndigheder i
pilotomrader inddrages i implementeringsfasen ved at koble
projektaktiviteterne til lokale aktarer.

EmpowerMed udvikler falgende aktiviteter:

Kollektive radgivende forsamlinger, der samler
omkring 20-30 mennesker bergrt af energifattigdom

for at dele og udveksle viden og faerdigheder om
energiforbrug, lzese energiregninger, implementere enkle
tiltag for at spare energi og skifte energileverandar.
Denne feellesskabsorinterede tilgang bruger netvaerkets
kollektive intelligens.

Husstandsbesag med energisyn, pakke med apparater og
skraeddersyet radgivning. Radgiverne tjekker energi- og
vandregningerne og diskuterer husstandens vaner inden
for energi- og vandforbrug. De identificerer muligheder
for at spare energi og vand og implementerer billige
foranstaltninger ved at installere gratis enheder.

En raekke ger-det-selv-lesninger, sdésom workshops om
selvinstallation af solcellepaneler, gar-det-selv-aflaesning
af intelligente malere og sma, billige ger-det-selv-tiltag.


https://www.empowermed.eu

Europaeisk Niveau 39

Vurdering af gennemfarlighed og statte i forhold til

adgang til finansielle ordninger for energifattigdom til

renovering, vedvarende energi eller energieffektivitet.
Sundhedsworkshops, der hjzlper sundhedseksperter
og praktiserende leeger med at opdage, hvordan
energifattigdom pavirker sundheden, og udstyrer
disse med enkle foranstaltninger til at reducere den
negative pavirkning eller guide folk til yderligere
hjeelpeprogrammer.

EmpowerMed er et godt eksempel pa empowerment af
udsatte grupper. Med et budget pa over 1 million euro
er projektet klar til at:

Give 10.200 mennesker mulighed for at tackle
energifattigdom.

GOOD HEALTH GENDER
AND WELL-BEING EQUALITY

e

Emner: Sveert behandlelige hjem, sundhed,
adfzerd, menneskerettigheder, fzellesskaber,
mestringsstrategier, indendars komfort
(termisk komfort, boligkvalitet), geeld,
energiadgang og -forbrug, energisyn,
energieffektivitet, smarte malere,
energipriser, social statte, egenkapital og
retfaerdighed (ligestilling, sociogkonomiske
klafter), underforbrug, finansieringsordninger,
sarbare forbrugere, kan

Fagpersoner:

«  Ingenigrer
- Journalister

- Forskere
- Socialradgivere
- Frivillige

- Byplanleeggere
- Energieksperter

Opna primzere energibesparelser pa 6,5 GWh arligt.
Reducere udledningen med 1.600 tons CO, arligt.
Uddanne 420 nagleaktarer.

Investere 135.000 euro i baeredygtig energi som
konsekvens af projektet.

Opna 780.000 euro i besparelser for husholdninger.
Frigare 50 personer for gzeld eller energiafbrydelser.
Bidrage til 8 politikker og tiltag.

Nogle begraensninger under projektet er relateret til adgang til
husstande pa grund af COVID-19-pandemien, og udfordringer
med at skabe tillid hos sarbare grupper pa grund af deres
tidligere erfaringer med bureaukrati.

Gavn af projektet: Barn, personer med
handicap, zeldre, energifattige, kvinder,
politiske beslutningstagere, praktikere

Finansieringstype: Europaeiske midler fra
Den Europaeiske Unions H2020-program

Samarbejdspartnere:
Civilsamfundsorganisationer, lzeger, lokale
og nationale myndigheder, medier, netvaerk,
ngo’er: ESF, UAB, IREC, Sogesca, Focus,
Geres, DOOR, Milieukontakt Albanien, WECF

Type interessenter: Energileverandarer,

lokale myndigheder, nationale/internationale
myndigheder, politiske beslutningstagere

Empower



40 AT BEKAMPE ENERGIFATTIGDOM GENNEM LOKALE TILTAG — INSPIRERENDE CASES FRA HELE EUROPA

ENPOR - Tiltag for at afbade
energifattigdom i den private

lejesektor

%
i/

2020 igangveerende

ENPOR sigter mod at synliggare
energisarbarhed i den private
udlejningssektor ved at udfare analyser og
overvage dimensionerne af energifattigdom
i denne. ENPOR sigter ogsa mod at ege
beslutningstageres kapacitet til at forsta

og afbade energifattigdom i den private
udlejningssektor ved at tilpasse og teste
energieffektivitetsstatteordninger og pa den
made img@dega energifattigdom.

Energifattigdomsfaser:

Politikudformning
Implementering

Indsatstype: Kapacitetsopbygning og
-uddannelse, karakteristik, husholdningers
energieffektivitet og renovering, overvagning
og konsekvensanalyse, politikunderstattelse,
regulering, interessentinddragelse

Emner: Adfzerd, varme- og kalesystemer,
husholdningsapparater, mestringsstrategier,
indendars komfort, information og oplysning,
isolering, uddannelse, boligkvalitet,
energiadgang og -forbrug, energisyn,
energieffektivitet, social statte, sarbare
forbrugere

@strig Kroatien Estland Tyskland
Graekenland Italien Holland Belgien

Storbritannien
Geografisk skala: National, regional, lokal

Projektet understetter tilpasningen og implementeringen af

10 politikker i 7 medlemslande, der er skraeddersyet til de
specifikke behov i den private udlejningssektor og integreret

i bredere politiske mal. Projektet udvaelger eksisterende
politikker baseret pa deres vaesentlige bidrag til afhjzelpning

af energifattigdom frem til 2030 og deres integration i
nationale energi- og klimaplaner. Udveelgelseskriterierne er:
bymaessig beliggenhed, forvaltningsordninger, den primaere
finansieringsmade, primaer energiforsyningsform, boligmassens
energieffektivitet og niveauet af politisk deltagelse.

| detaljer vil projektet omfatte fglgende aktiviteter:

Undersage energifattigdomspolitikker for den private
udlejningssektor i dybden i hele EU. Oprette politiske
faktaark og udarbejde politiske forslag med politikere

i sakaldte REACT-grupper, der involverer alle lokale og
nationale interessenter relateret til den specifikke politik.
Overvage dimensionerne af energifattigdom i den private
udlejningssektor gennem Energy Poverty Dashboard,

et onlinevaerktgj udviklet til at kortlaegge og overvage
energifattigdom i Europa.

Statte skraeddersyede politikker og give retningslinjer til
andre lande ved at organisere arrangementer for lokale,
regionale og nationale myndigheder, energiagenturer og
energifattige lejere og deres udlejere.


https://www.enpor.eu/

Europaeisk Niveau 41

Projektet er i gang og et godt eksempel pa samarbejde mellem
udlejere og lejere inden for energifattigdomsdomaenet i EU.
Det overordnede mal er at gare energifattigdom i den private
udlejningssektor synlig og kvantificerbar i en mere inklusiv
kontekst og at stette udformningen og implementeringen

af skraeddersyede politikker til at imadega den. De lokale
myndigheder bidrager ved at give indsigt i lokalsamfundene og
deres udfordringer.

COVID-19 har pavirket planlaegningen af fysiske begivenheder
og den opsegende kontakt til interessenter. Lokalvalg i Kroatien
i 2020/2021 resulterede i manglende interesse hos de lokale
myndigheder for at deltage i nye projekter.

GOOD HEALTH 1 REDUGED 1 RESPONSIBLE
§ INEQUALITIES CONSUMPTION
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Gavn af projektet: Nationale/lokale myndigheder,
politiske beslutningstagere, praktikere, ngo’er,
borgere

Finansiering: Europzeiske midler fra
Horizon2020-programmet

Type samarbejdspartnere:
Civilsamfundsorganisationer, energiagenturer,
boligudbydere, netvaerk, ngo’er, universiteter/
forskningscentre

Fagpersoner:

Offentligt ansatte
Forskere

Med et budget pa mellem 100.000 og 1 million euro har
projektet til formal at:

Involvere mindst 5.000 forbrugere og 320.000 husstande.
Etablere/tilpasse 10 politikker for energieffektivitet og/
eller sma investeringer i vedvarende energi, der skal
opretholdes ud over EU-statteperioden.

Udlgse 135,24 GWh/ar af primzerenergibesparelser.
Udlgse 58,8 millioner euro investeringer i
energirenovering.

o .

ENPOR

Actions to mitigate energy poverty
in the private rented sector

Samarbejdspartnere: Institute for European
Energy and Climate Policy Foundation,
Climate Alliance, The University of
Manchester, University of Piraeus Research
Centre, Drustvo Za Oblikovanje Odrzivog
Razvoja, Centre for Renewable Energy
Sources and Saving Foundation, Agenzia
Nazionale per le Nuove Tecnologie, L'Energia
e lo Sviluppo Economico Sostenibile, Tartu
Regional Energy Agency, Austrian Energy
Agency, Stichting Hogeschool Utrecht,
Wuppertal Institut fur Klima, Umwelt,
Energie gGmbH, Union Internationale de la
Propriete Immobiliere

Type interessenter: Institutter, lokale
myndigheder, netvaerk, universiteter,
politikere
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Hauts-de-France Pass

Rénovation

.
2014 ,’g igangveerende
rd

h !

Hauts-de-France Pass Rénovation
er et teknisk og finansielt instrument

implementeret i 12 omrader eller
lokalsamfund i regionen og designet

af den regionale offentlige tjeneste for
energieffektivitet (PSEE). PSEE er baseret
pa en innovativ skonomisk model og
fremskyder det belab, der er afsat

til renoveringsarbejder. Modtagerne
tilbagebetaler dette forskud helt eller
delvist gennem ekonomiske besparelser
pa deres energiregning. PSEE fokuserer
pa en palidelig, selvreguleret gkonomisk
model, der hjzelper med at reducere
energiforbruget i boligbyggerier markant
og skabe lokal gkonomisk ekspansion.
Der ydes forskellig statte til ejere,
handveerkere, lokale myndigheder og
innovatarer.

Energifattigdomsfaser:

Planlzegning
Implementering
Konsekvensanalyse

Hauts-de-France, Frankrig

Geografisk skala:
Regional

Projektet statter ejere, udlejere, enkeltpersoner eller
bofzellesskaber ved at levere ngglefaerdig teknisk support
kombineret med en gkonomisk helhedslgsning. Mekanismen
omfatter alle faser af renoveringsprojektet fra information

og radgivning til vedligeholdelse, inklusive identifikation af
gkonomiske lgsninger. Hauts-de-France Pass Rénovation giver
ejere et forskud pa arbejder pa i gennemsnit 43.000 euro. Nar
renoveringen er afsluttet, tilbagebetaler ejeren det resterende
belgb takket vaere en manedlig betaling, der er mindre end
eller lig med energibesparelsen efter renoveringen.

Ved at handle pa efterspargsel og garantere betaling af
arbejder bidrager initiativet til fremkomsten af et baeredygtigt
lokalt marked for boligenergifornyelse og skabelse af
jobmuligheder. Desuden har lokale myndigheder adgang

til yderligere et vaerktgj til at folge op pa succesen med

deres initiativer og politikker med hensyn til energiomstilling
og boligforbedring. De forskellige samarbejdspartnere og
tredjeparter vil vaere i stand til at underrette og opdage
potentielle modtagere, implementere statte og mobilisere
lokale virksomheder.

For akterer inden for innovation har PSEE potentialet for at
eksperimentere og abne nye dare takket vaere det inkluderede
dataanalysesystem, som giver mulighed for at overvage
boligens og dens ejeres forbrug.


https://www.pass-renovation.hautsdefrance.fr

Europaeisk Niveau 43

Initiativet er et godt eksempel pa en innovativ
finansieringsordning, der dekker en hel region,
interessentinddragelse, inddragelse af sma og mellemstore
virksomheder og personaliserede lgsninger. En af dens styrker
ligger i den regionale myndigheds formidlende rolle mellem
ejere og byggefirmaer med langsigtet finansiering, incitamentet
til at veelge gennemgribende renovering, og den integrerede
karakter af tjenesten bidrager til dens succes.

Siden 2014 har projektet investeret omkring 67 millioner
euro, renoveret over 800 enfamiliehuse og 2.200 lejligheder
i lejlighedskomplekser og renoveret omkring 600 husstande.
Modtagernes levevilkar er forbedret med 26 %, omkring 50 %
af energien er sparet, og 63 % af husene er forbedret med
mindst 2 energiklasser.

Photo by Charles Deluvio on Unsplash
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Indsatstype: Finansielle mekanismer,
husholdningers energieffektivitet

og renovering, overvagning og
konsekvensanalyse

Emner: Varme- og kelesystemer, indendars
komfort, information og oplysning,

isolering, boligkvalitet, vedvarende energ;i,
landdistrikter, energieffektivitet, social statte,
finansieringsordninger

En udfordring i projektet er, at 50 % af serviceomkostningerne
var planlagt til at blive daekket af energisparecertifikatordninger
(ESC’er), og i nogle tilfzelde havde projektlederne problemer
med at indsamle ESCeer til alle de bergrte ejere. Endelig kraever
programmet et hejt budget for at veere tilgeengeligt for de
tjenester, det tilbyder.

Gavn af projektet: Lavindkomstgrupper, alle
ejere og medejere, beboere eller udlejere af
private og offentlige beboelsesejendomme

Finansiering: Europzeiske midler fra
European Fund for Regional Development
(ERFD) og ELENA Funds (European Local
Energy Assistance), regionale midler fra
Picardie Regionsrad.

Type samarbejdspartnere: Conseil
regionale Hauts-de-France (lokal
myndighed)

Type interessenter: Almen befolkning,
lokale myndigheder, private virksomheder



https://unsplash.com/@charlesdeluvio?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/renovation?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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EnergyMeasures - Skraeddersyede
foranstaltninger til stotte for
energiudsatte husholdninger

]

2020 /fg 2024

EnergyMeasures arbejder pa at
adressere energifattigdom i syv _

Flandern, Gabrovo, Dublin, Holland
europzeiske lande gennem direkte Belgien Bulgarien Irland
engagement med husholdninger, der
suppleres og informeres af banebrydende
politik og praksisinnovationer.

Projektet vil arbejde med energifattige

Turnhout, Burgas og Cork og Eindhoven,

husstande fOI' at fO rbedre deres Skopje, Biata, Bielsko, Western Isles,
Nordmakedonien Polen Skotland,

energieffektivitet gennem en kombination Storbritannien

af billige foranstaltninger og aendringer

i energirelateret adfaerd og vaner. De Geografisk skala: National

deltagende husejere vil blive forsynet
med billige energiforanstaltninger

og bemyndiget til at sendre deres Projektet vil ogsa samarbejde med kommuner,

energimyndigheder, boligforeninger og andre relevante

energirelaterede adfaerd 0g vaner aktarer for at vurdere, hvordan nuvaerende institutionelle
. . sammenhange pa flere niveauer pavirker indsatsen for

gennem en tllgang’ der tager hensyn til at afhjzelpe energisarbarheden i de deltagende lande.

eksisterende boligforhold og afspejler Vurderingsresultaterne vil blive brugt til at udvikle og

understgtte implementeringen af politiske og praktiske
tiltag, der adresserer strukturelle problemer, der tilsammen
fastholder husholdninger i energifattigdom.

deres opndede erfaring.

Gennem dette arbejde bidrager projektet til at reducere
deltagernes sarbarhed over for energifattigdom, samtidig
med at husholdningernes energiforbrug og tilharende
drivhusgasudledninger reduceres.

Energifattigdomsfaser:

Planlzegning
Implementering

Indsatstype: Forbrugerradgivning, beskyttelse og
empowerment, dataindsamling, husholdningers
energieffektivitet og renovering, politikunderstattelse


https://energymeasures.eu/

Europaeisk Niveau 45

EnergyMeasures med et budget pa omkring 2 millioner
euro sigter mod at:

Udlgse >besparelser« pa energi (skal estimeres i KWh).
Udlgse individuel adfaerdsaendring.

Opbygge kapacitet gennem uddannelsesmuligheder.
Resultere i skabelsen af nye politikker eller strategier.

GOOD HEALTH AFFORDABLE AND REDUCED
AND WELL-BEING CLEAN ENERGY 1 INEQUALITIES

VN
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1 SUSTAINABLE CITIES 12 RESPONSIBLE
AND GOMMUNITIES ﬁ:g%\gg;ﬂgﬂu“

aiide | €O

Emner: Adfzaerd og praksis,
husholdningsapparater, kulturelle faktorer,
information og oplysning, lov og lovgivning,
energiadgang og -forbrug, energieffektivitet,
underforbrug

Gavn af projektet: Energifattige, politiske
beslutningstagere, praktikere

Projektet er i skrivende stund i gang og er udvalgt for
at give mulighed for gradvist at fglge udviklingen og
implementeringen af en indsats. COVID-19 har pavirket
arbejdsplanen, hvilket har resulteret i omlaegning af
aktiviteter, isar ansigt-til-ansigt-engagementet med
husholdninger.

Finansiering: Europzeiske midler fra Horizon
2020-programmet

Type samarbejdspartnere: University
College Cork, Energy Action CLG
(velgarenhedsorganisation), DuneWorks
BV (privat virksomhed), het Pon & Telos
(universitet/forskningscenter), Gemeente
Eindhoven (lokal myndighed), APB

Kamp C (universitet/forskningscenter),
Samlevingsopbouw Antwerpen (ngo),
Stowarzyszenie Gmin Polska Sie¢ »Energie
Cités« (ngo), Habidom Dooel Skopje
(boligleverander), EcoEnergy (ngo), Tighten
Innse Gall Ltd (ngo), Oikoplus KG (privat
virksomhed)

Type interessenter: Energileveranderer,
almen befolkning, lokale myndigheder,
regionale myndigheder, politiske
beslutningstagere, interessegrupper, ngo’er,
boligforeninger, velggrenhedsorganisationer

L.
o/\ EnergyMeasures

Tailored measures supporting energy vulnerable households
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Eftermontering af Dyb Energi
Transformerer Wexfords

Beskyttede Boliger

2017 'g 2018

Eftermontering af Dyb Energi
Transformerer Wexfords Beskyttede
Boliger-projektet eftermonterede 12 x
etvaerelses bungalows med deltagelse af

lejere i et socialt boligbyggeri pa College
View i Wexford. Disse 12 ejendomme

var de farste til at nyde godt af 50 %
tilskudsstatte gennem SEAI's Dyb Energi
Eftermonteringspilot-ordning. Alle boliger blev
bygget i begyndelsen af 70’erne og havde
far renoveringen energimaerkning pa F eller
G. Alle boliger havde desuden problemer
med utilstraekkelig ventilation og kuldebroer,
hvilket resulterede i skimmelvaekst pa fugtige
pletter pa lofter og indvendige vaegflader.

Energifattigdomsfaser:

Implementering
Konsekvensanalyse

Indsatstype: Teknisk radgivning og/eller
indsats

Emner: Luftkvalitet, bygningsisolering,
energieffektivitet, sundhed, varme- og
kalesystemer, husholdningsapparater,
indendars komfort (termisk komfort),
boligkvalitet

Wexford Amt, Irland

Geografisk skala:
Lokal

Efter renoveringen blev alle boliger eftermonteret til A1,
A2 og A3 energimaerkning. Udover energibesparelserne
forventes projektet at have betydelige sundhedsmaessige
fordele for boligejerne, da de vil nyde godt af termisk
komfort, renere og bedre cirkuleret luft og forbedrede
levevilkar.

Projektaktiviteterne, der blev udviklet af Wexford Amtsrad
med projektledelsesbistand fra 3CEA, omfatter:

Installation af tag-/lofts- og ydervaegsisolering som et
system og opgradering af ventilationen i det eksisterende
tagrum for at sikre, at der ikke opstar problemer efter
arbejdet. Resultatet blev en reduktion af kuldebroer ved
afgerende samlings- og skeaeringspunkter.

Forbedring af vaegisoleringen (opgraderinger af
ydervaegsisolering) for at reducere bygningens
varmebehov og dertilharende udledninger.

Installation af lufttaette lasninger - specifikke membraner
og luftteet tape blev brugt hele vejen igennem, med
saerlig opmaerksomhed pa de mest afgarende samlinger
sasom vindues-/dgrabninger.

Reduktion af varmetabsindikatoren efter
bygningsforanstaltningerne gjorde det muligt at
installere en varmepumpe, inklusive tids-, temperatur- og
zonestyring.


https://3cea.ie/sectors/residential/college-view-wexford-deep-retrofit/
https://3cea.ie/sectors/residential/college-view-wexford-deep-retrofit/
https://3cea.ie/sectors/residential/college-view-wexford-deep-retrofit/

Tiltag

Projektet er et godt eksempel pa innovativ teknologi og
engagement fra lokalsamfundet. For at deltage i ordningen
skulle alle boliger gennemga en luftteethedstest og en
forudgaende energivurdering for at fastsla boligernes
aktuelle energieffektivitet. Ved hjeelp af DEAP-softwaren blev
energieffektive foranstaltninger identificeret for at opna den
nedvendige minimum A3-klassificering efter arbejdet.

Med et samlet budget pa 368.000 euro og 25.000 euro
per husstand opnaede projektet:

Rumopvarmning og en pris pa varmt vand pa 25,50 euro
pr. maned pr. bolig.

GOOD HEALTH
ANDWELLBEING

Gavn af projektet: Ejere, udsat befolkning

Fagpersoner:

«  Arkitekter

«  Ingenigrer

. Forskere

. Medlemmer af en kommunal
myndighed
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NZEB energi- og kulstofmal i 10 ud af de 12 boliger.
Hgje tilfredshedsniveauer i forhold til lokaliteten, den
overordnede funktionelle ydeevne og husenes udseende.
Energimaerkninger i 8 ud af 12 af boligerne: A i tre
tilfzelde, B1 i fire tilfaelde, C1 i ét tilfaelde.

Der var visse vanskeligheder, som bestod i, at en raekke
lejere tevede med at opgive de varmesystemer, de var vant
til, og opna luftteethed.

Type samarbejdspartnere: Lokale
myndigheder, forskningscenter,
energiagentur, private virksomheder
gennem Dublin Byrad, University College
Dublin, Three Counties Energy Agency
(3CEA), DCI Energy Efficient Solutions, Jeff
O'Toole, Pw Thermal Building Solutions Ltd,
Isover, Weatherglaze,LCC Group, Daikin,
Aldes, ACTIV8 Solar Energies

Eksempler pa projekter
inden for samme emne i forskellige lande: Grgnt
Kvarter i Agia Varvara (Graekenland), Tilskud til Sociale
Isoleringsprojekter til Udlejningsejendomme (Belgien),
Energiesprong Netvaerk (Holland), Winterization
(Rumaenien).
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Gront Pilot-Bykvarter

| Agia Varvara

2012

Projektet forudser oprettelsen af en
bzeredygtig byenhed med »energibalance
naesten nul« i en boligblok i Agia Varvara
Kommune, der traditionelt bebos af borgere
med lav indkomst. Malet er at udnytte
potentialet for energibesparelser og udsigten
til en vaesentlig forbedring af det lokale
mikroklima og milje.

Energifattigdomsfaser:

Planlzegning
Implementering

Indsatstype: Tilskud,
kommunikationskampagne, husholdningers
energieffektivitet og renovering,
dataindsamling

Emner: lokalsamfund, energiadgang og
-forbrug, energieffektivitet, lighed og
retfaerdighed, svaert behandlelige boliger

Agia Varvara, Athen,
Graekenland

Geografisk skala:
Lokal

De udvalgte bygninger far en energiopgradering ved at
bruge teknikker og systemer med henblik pa at opna
besparelser og anvende vedvarende energikilder (fx
keling og opvarmning ved hjzelp af geotermisk energi) og
reducere og rationalisere energiforbruget samt reducere
gasudledninger. Der anvendes materialer, systemer og
metoder, der giver de lavest mulige miljgomkostninger.
Samtidig rekvalificeres og opgraderes omradets bymiljo
for at forbedre mikroklimaet, undga klimabelastning fra
bygninger og for at forbedre den termiske og visuelle
komfort for borgerne.

Efter tjek af bygningens baerende konstruktion

installeres udvendig varmeisolering, og gamle vindues-

og derrammer blev udskiftet med nye af hgj kvalitet

med energiglas. Desuden blev indbyggerne involveret

i et uddannelsesprogram, der udnyttede den lokale
arbejdsstyrke i et samfund med lave indkomster og skabte
vaekstmuligheder.

Kommunen hjalp med at identificere de offentlige
bygninger, der skulle istandsaettes. Det Grenne Kvarters
succes er baseret pa beboernes aktive medvirken, som ved
projektets afslutning vil blive opkraevet naesten ingenting
for de energirelaterede omkostninger. Desuden vil projektet
medfare en raekke gkonomiske, sociale og miljgmaessige
fordele, der forbedrer beboernes livskvalitet. Samtidig vil
det tilbyde jobs og praktisk uddannelse.


https://energy-poverty.ec.europa.eu/index_en

En bygning er som pilotprojekt blevet renoveret med
succes. Ud fra de simuleringer, som blev udfert, kan det
konkluderes, at brug af isolering og termoruder muligger
reduktion pa 75 % i varmeenergi og 35 % i keleenergi
(ifelge TRNSYS, men en lavere procentdel eller endda

REDUCED
INEQUALITIES

A~

(=)

NO
POVERTY 1

Gavn af projektet: Almen befolkning,
boligudbydere

Finansiering: Nationale midler fra ESPA, europaeiske
midler fra det operationelle program »Miljg og
Baeredygtig Udvikling« (EPPERAA)

#i

Fagpersoner:

Ingenigrer
Arkitekter
Byeksperter

Tiltag

en
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negative resultater rapporteres ved brug af to enklere
metoder under Standard 13790), hvis der anvendes sollys
og lejlighedsvis natafkeling.

Samarbejdspartnere: Center

for Vedvarende Ressourcer og
Energibesparelser (offentlig institution), Agia
Varvara Kommune

Type interessenter: Borgere
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Reddito Energetico

| 2019 lancerede Porto Torres Kommune
en revolverende fond, der tildeler
ressourcer til udsatte borgere gennem
udbud. Takket vaere fondens ressourcer
(8.000 euro) har de udvalgte familier
kebt sma solcelleanlaeg (<20 kW
installeret kapacitet) og eksperimenterer
med fordelene ved eget forbrug, mens
kommunen genopretter fonden ved

at szelge den overskydende el, der
produceres, til nettet.

Energifattigdomsfaser:
Implementering

Indsatstype: Energiregningsstaotte,
vedvarende energi, social statte

Sardinien-regionen, Porto
Torres, Italien

Geografisk skala:
Lokal, regional

Det fagrste skridt er tildeling af ikke-tilbagebetalingspligtige
offentlige midler til installation af solceller i de mest
udsatte husstande. Familierne kan derefter begynde at
forbruge til sig selv, mens den energi, der ikke bruges,
saelges direkte til det offentlige net, og indtaegterne
indbetales til den revolverende fond, som bruges til at
finansiere installationen af nye solcelleanlaeg. De udvalgte
familier er ogsa involveret i kapacitetsopbygningsaktiviteter
relateret til ansvarligt energiforbrug.

Dette projekt er et godt tiltag at bekaempe energifattigdom
med og hjzelper sarbare husstande med at reducere
energiregningen ved at forbruge elektricitet produceret

af solcellesystemer pa stedet, som er kebt via den
revolverende fond oprettet af kommunen. Fonden tilfares
midler via indtaegterne fra salg af den overskydende
elektricitet, der tilfgres nettet. Samtidig fremmer
foranstaltningen udviklingen af rene energisystemer.
Tiltagets gode resultater fik den italienske regering til at
gentage det pa nationalt plan.


https://www.gse.it/en/sustainability/porto-torres

Tiltag

Med et budget pa omkring 500.000 euro opndede projektet
en isoleret succes pa to ar, hvilket fik den italienske regering
til at anvende modellen i andre regioner (startende i Puglia)
og til endeligt at udrulle den landsdaekkende. | 2019 er der
blevet installeret 50 solcelleanlaeg i Porto Torres med en
besparelse pa 9.000 euro for sarbare forbrugere i form af
energiregninger og reduktion af CO>-udledning med 65 tons. |
det ferste aktive ar modtog den revolverende fond 6.000 euro
fra salget af det genererede overskud.

Emner: Energiregningsstette, vedvarende
energi, social statte

CONSUMPTION
ANDPRODUCTION

AND COMMUNITIES

ale

11 SUSTAINABLE CITIES 12 RESPONSIBLE

Gavn af projektet: Almen befolkning med
seerlige fordele for sarbare forbrugere

Finansieringstype: Lokale midler fra Porto
Torres Kommune

Type samarbejdspartnere: Energiselskab

#i

Fagpersoner:

- Ingenigrer
- Sociale operatarer
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Den starste udfordring, som projektet stod over for, er
relateret til estimeringen af energi produceret og forbrugt
af husholdninger, som viste sig at vaere ungjagtig (omend
mindre end forventet).

Samarbejdspartnere: Porto Torres
Kommune, Gestore Servizi Energetici GSE
S.p.a (energiselskab)

Type interessenter: Borgere


https://unsplash.com/@wmmead?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/solar-panel?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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Slime (Service Local
d’Intervention pour

la Maitrise de I'Energie)

LN
2013 ;g igangvaerende

d

Slimes er One-Stop-kontorer, der
opdager energifattigdom, implementerer
energisyn, men ogsa social diagnostik
for identificerede husstande og hjzelper
husholdningerne ved at omdirigere dem
i retning af eksisterende baeredygtige
og tilpassede lasninger for at komme
ud af situationer med energifattigdom.
De udvalgte husstande far besgg af
Slime-radgivere for at fa foretaget

et socialteknisk tilsyn. De vurderer
husstandens behov i forhold til deres
indtaegter, bygningens termiske skaerm,
husholdningsapparater osv. De foreslar

ombygninger, @&ndringer i energikontrakter

og forbinder husholdninger med enheder,
der kan hjaelpe dem med at afhjzelpe
deres energifattigdom.

Energifattigdomsfaser:

Diagnose
Planlzegning
Implementering
Konsekvensanalyse

Indsatstype: Husstandsovervagning, teknisk
radgivning og/eller indsats

Frankrig

Geografisk skala:
National

Indsatsmetoden og budgettildelingen for Slime-programmet
er designet nationalt af CLER (en non-profit forening) og
implementeres lokalt af myndigheder i Slime-ordninger

(50 frem til i dag). En lokal myndigheds implementering af
Slime-metoden er medfinansieret af ESC-ordningen.

De udviklede aktiviteter omfatter:

Udformning af ordningen af lokale myndigheder.
Besvarelse af CLER’s indkaldelse af ansggninger fra den
lokale myndighed.

Validering af ordningen af CLER, hvis den praesenterede
metode svarer til Slimes.

Lancering af ordningen og handleplaner.

Arlig validering foretaget af CLER af den lokale
myndigheds udgifter, antallet af besgg og
handleplanernes overensstemmelse.

Betaling til CLER af de tilsvarende belgb fra
finansieringspartnerne pa nationalt plan

(»de forpligtede« i ESC-ordningen).

Omfordeling fra CLER til de lokale myndigheder

af de indbetalte belgb.

Slime er et godt eksempel pa handling pa lokalt plan for at
identificere udsatte husstande og organisere gkosystemet
af lokale aktarer. De garanterer individuel overvagning og
skraeddersyet hjaelp pa mere end ét omrade for at guide folk
ud af energifattigdom. Radgivere ser pa husholdningernes
behov og giver en bred vifte af svar, lige fra installation

af sma spareanordninger som elsparepaerer til hjzelp med
processen med renovering af ineffektive bygninger. | tillzeg
til det lokale perspektiv er Slime en del af et stort, nationalt
netvaerk, der tillader samarbejde og vidensdeling mellem


http://www.lesslime.fr/

Tiltag

flere myndigheder. Eksistensen af finansieringsordningen
for energicertifikater bidrager ogsa med at reducere det
nedvendige budget for de lokale myndigheder, hvilket

medvirker direkte til iveerksaettelsen af ordningen lokalt.

Med et arligt budget pa omkring 110.000 euro pr. Slime-
lokalsamfund har projektet:

Veeret til nytte for 52.000 braendstoffattige husstande.
«  Sparet i gennemsnit 170 euro pa vand- og
energiomkostninger pa husstandens arlige regninger.

CLIMATE

AFFORDABLE AND ACTION

CLEAN ENERGY
A1/
Cd

®

/N

1 SUSTAINABLE CITIES 1
AND COMMUNITIES

ale

Emner: Information and oplysning, social
support, teknisk support

Gavn af projektet: Lavindkomsthusstande, |
okale og regionale myndigheder
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Gennemfart den forste handlingsplan for 84 % af de
stettemodtagende husstande.

Udfert eftermonteringsarbejder for 46 % af
husstandene.

Udbredelsen af Slime afhaenger til dels af
tilgeengeligheden af relevante lokalt certificerede aktarer.
Et feellesskab, der gnsker at etablere et Slime-kontor,
skal sikre, at det kan regne med dygtige interessenter

i omradet, ellers bliver det ngdt til at uddanne en
arbejdsstyrke, der kan blive radgivere.

Finansieringstype: Privat finansiering fra
energiudbydere (»de forpligtede« inden for
rammerne af Energy Savings Certificates
Scheme (ESC’er) og kontrolleret af Ministeriet
for @kologisk Omstilling)

Type interessenter: Kommuner, foreninger,
sociale udlejere, energiudbydere

Type samarbejdspartnere:
Civilsamfundsorganisationer, lokale
myndigheder, energiomstillingsnetvaerk,
energileverandarer, udlejere af almene
boliger: Styrelsen for @kologisk Omstilling
(ADEME, Frankrig), Nationalt Observatorium
for Energifattigdom (ONPE, Frankrig), AG2R
La Mondiale, Abbé Pierre Foundation,
Boligstyrelsen (ANAH, Frankrig), to
energisociologer: Christophe Beslay og Marie-
Christine Zélem, Macif Fonden, Schneider
Electric Fonden, Solinergy Endowment Fonden,
Ministeriet for @kologisk Omstilling

SLIME
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