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3Johdanto

Tämä raportti esittelee 24 inspiroivaa 
esimerkkitapausta siitä, kuinka 
energiaköyhyyttä voidaan lievittää 
paikallisella tasolla. Esimerkkejä on 
monenlaisia, ja jokainen kunta käsittelee 
energiaköyhyyttä eri tavalla. Toivomme 
kuitenkin, että esimerkit muistuttavat 
joitakin oman päivittäisen työsi haasteita 
ja että löydät ideoita energiaköyhyyden 
lieventämistoimien aloittamiseksi tai 
uusien toimien lisäämiseksi.

Esitellyt 24 esimerkkiä ovat EPAH:n (Energy 
Poverty Advisory Hub) laajan tutkimuksen 
tulosta. EPAH:ta ovat tukeneet sen 
kansalliset kumppanit (“EPAH-antennit”, 
EPAH Antennas) ja muut alan johtavat 
asiantuntijat. Tutkimuksen aikana kerättiin 
yli 200 inspiroivaa esimerkkitapausta. 
Täydellinen lista niistä on saatavilla EPAH:n 
verkkokartaston EPAH-verkkosivuilla. 
Kartasto jatkaa kasvamistaan tarjoten 
jatkuvasti uutta sisältöä.

Esimerkkitapaukset on valittu siten, 
että ne kattavat mahdollisimman 
monta aihe- ja maantieteellistä aluetta, 
ja niiden tarkoituksena on rohkaista 
lukijoita tutkimaan muitakin EPAH:n 
verkkokartaston esimerkkejä.

Kiitämme kaikkia tukijoitamme heidän 
panoksestaan tähän julkaisuun ja 
EPAH:n verkkokartastoon. Työ osoittaa 
Euroopan unionissa jo olemassa olevan 
energiaköyhyystietouden ja -kokemuksen 
vahvuuden. Jos hankkeesi ei ole vielä 
osa meneillään olevaa tutkimusta, EPAH 
rohkaisee sinua lähettämään inspiroivan 
työsi osaksi kartastoa.

Johdanto
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Barcelona, Katalonia, 
Espanja

Maantieteellinen laajuus:  
Alueellinen

2020 2021

Käynnistämisensä jälkeen aloitetta on organisoitu 
kaksi versiota. Vuoden 2021 versio saavutti lähes 
1200 energiakatselmusta. EU:n perusparannusaallon 
(Renovation Wave) ja vihreän kehityksen ohjelman 
(Green Deal) mukaisesti ohjelma pyrkii: 

• Parantamaan kotien energiatehokkuutta sekä terveyttä ja 
viihtyisyyttä suorittamalla kodeissa energiakatselmuksen.

• Vähentämään yleishyödyllisten palveluiden 
kustannuksia ja tarjoamaan hintaneuvontaa, jotta 
sopimukset saadaan vastaamaan todellisia tarpeita.

• Auttamaan menettelyissä energiahuoltoyritysten 
kanssa yleishyödyllisiin palveluihin liittyvän 
rahankäytön vähentämiseksi.

• Tarjoamaan koulutusta liittyen tehokkaisiin 
kulutustottumuksiin ja kuluttajan oikeuksiin, ja 
tunnistamaan laajempia tarvittavia tukitoimia 
energiatehokkuuden parantamiseksi.  

Tukitoimet suorittavat yritykset, jotka ovat tehneet sopimuksen 
Barcelonan maakuntaneuvoston kanssa. Maakuntaneuvosto 
koordinoi ja rahoittaa toimet kokonaisuudessaan. Ohjelma 
on esimerkki hallintoviranomaisten välisen mallin 
ja julkisen ja yksityisen sektorin välisen yhteistyön 
hyvistä käytännöistä ja tavoittaa kaikki Barcelonan 
maakunnan kaupungit. Sosiaalisten, terveydellisten ja 
energiaan liittyvien seikkojen tarkastelu tuo esille erityisiä 
ratkaisuja tukitoimien mukauttamiseksi kunkin perheen 
tarpeisiin ja CO2-päästöjen vähennyksiin ilmastonmuutoksen 
hillitsemistavoitteiden edistämiseksi. 90 prosenttia 
etuudensaajista kokee saamansa avun erittäin 
hyödylliseksi kotinsa viihtyisyyden parantamisen suhteen .

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Diagnoosi 
• Suunnittelu
• Toteutus
• Vaikutus

Tukitoimien tyyppi: Viestintäkampanja, 
kuluttajaneuvonta, suojelu ja 
voimaannuttaminen, kodin energiatehokkuus 
ja kunnostaminen, sidosryhmien 
osallistaminen, läpinäkyvyys ja tiedonvaihto

Tarkastukset ja tukitoimet 
energiaköyhyydestä 
kärsivissä kodeissa

Barcelonan maakuntaneuvosto järjesti 
aloitteen Tarkastukset ja tukitoimet 
haavoittuvassa asemassa olevissa 
kodeissa. Tätä osastojen välistä 
aloitetta tukevat maakuntaneuvoston 
sosiaalihuollon, ympäristön ja asumisen 
osastot. Maakuntaneuvosto esittää 
kaupunginvaltuustoille toimenpiteitä 
energiaköyhyydestä kärsivien kotien 
energiatehokkuuden parantamiseksi,  
jotta perushyödykkeiden (sähkö, vesi ja 
kaasu) kustannuksia voidaan vähentää  
ja elämänlaatua parantaa. 

Kansallinen taso

https://www.diba.cat/web/benestar/auditories
https://www.diba.cat/web/benestar/auditories
https://www.diba.cat/web/benestar/auditories
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Ohjelma kehittää seuraavia aktiviteettejä:

• Toimenpiteet, aikataulu ja paikallisten viranomaisten 
tapaamiset fasilitaattoreiden kanssa suunnitellaan.

• Energiatehokkuus- ja sosiaalitoimien asiantuntijat 
vierailevat etuudensaajien kodeissa kahdesti. 
Vierailuihin sisältyy tiedon keräämistä etuudensaajien 
sosiaalisesta taustasta ja kodista, energia-arviointi 
ja energiatehokkuuden peruselementtien asennus. 
Vierailujen aikana annetaan yksilöllistä neuvontaa 
liittyen tehokkaaseen kulutukseen ja opastusta 
liittyen sopimusten mukauttamiseen niin, että ne 
vastaavat etuudensaajien todellisiin tarpeisiin. Vierailut 
sisältävät myös hintoihin liittyviä käsittelyvaiheita 
sen varmistamiseksi, että sopimusten sisältämät 
palvelut vastaavat etuudensaajien todellisia tarpeita ja 
vähentävät yleishyödyllisten palveluiden kustannuksia.

• Kunkin kaupungin hallinnolle laaditaan raportti 
suoritetuista toimista. Kussakin kaupungissa 
suoritetuista toimista laaditaan yhdistelmäraportit. 
Istuntoja järjestetään tukitoimien tulosten esittämiseksi. 

Kumppanit: Paikallisviranomaiset, yliopistot/
tutkimuskeskukset, La Factoria, Gestión y Consultoria 
(yksityinen energiapalveluyritys), EGM Estalvi i 
Eficiència Energètica (yksityinen yritys), SM Sistemas 
Medioambientales (yksityinen yritys)

Rahoitus: Barcelonan maakuntaneuvoston  
paikalliset varat

Sidosryhmätyypit: Energiantoimittajat, yleinen väestö

Hankkeesta hyötyvät: Lapset, vammaiset,  
iäkkäät, pienituloiset

Raportit ladataan verkkotyökaluun, joka mahdollistaa 
toimien ja asiakirjojen digitaalisen hallinnan ja 
sopimusyritysten, Barcelonan maakuntahallituksen ja 
yksittäisten kaupunginvaltuustojen yhdistämisen.

500 000 euron budjetilla voidaan: tavoittaa 5000 ihmistä 
vierailujen ja toimien kautta, suorittaa noin 2000 toimea 
yleishyödyllisten palvelusopimusten optimoimiseksi, 
vähentää edunsaajien yleishyödyllisistä palveluista 
koituvia kustannuksia 19 prosentilla, säästää kunkin 
perheen sähkölaskuissa 225 €/vuosi ja asentaa 
ilmaiseksi lähes 23 000 energiatehokkuuselementtiä.

Mahdollisia haasteita liittyy sidosryhmien osallisuuteen, 
edunsaajien tavoittamiseen (mahdollinen epäileväinen 
suhtautuminen kotikäyntejä kohtaan), tiedonkulkuun 
sosiaalityöntekijöiden ja edunsaajien välillä sekä 
seurantaan tukitoimien jälkeen. Merkittävimpiä 
heikkouksia olivat rajallinen aikataulu ja se, että 
esitettyjä parannuksia ei toteutettu vaiheen 2 aikana.

Photo by Diputació Barcelona

Ammattilaiset: 

• Energiatehokkuuden asiantuntijat
• Sosiaalitoimien asiantuntijat (esim. 

sosiaalityöntekijät, sosiaalikouluttajat, 
pedagogit, psykopedagogit, psykologit, 
sosiologit ja sosiaalisen integraation 
asiantuntijat) 

Aihealueet: Ilmanlaatu, terveys, käyttäytyminen, 
lämmitys- ja viilennysjärjestelmät, kodinkoneet, 
ilmastonmuutos, asumismukavuus, tieto ja 
tietoisuus, eristys, talouskriisi, asumusten laatu, 
energian saatavuus ja kulutus, energiakatselmukset, 
turvallisuus, energiatehokkuus, energiahinnat, 
sosiaalinen tuki, heikoimmassa asemassa  
olevat kuluttajat
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Lancashire, Yhdistynyt 
kuningaskunta

Maantieteellinen laajuus:  
Alueellinen

Cosy Homes in Lancashire (CHiL) 
-ohjelma on kreivikunnan laajuinen 
energiatehokkuutta ja kohtuuhintaista 
lämmitystä koskeva aloite. 15 Lancashiren 
paikallisviranomaista kehittivät CHiLin 
Blackpoolin kansanterveysosaston 
vuonna 2013 teettämän 
energiatehokkuustutkimuksen mukaisesti. 
Ohjelmaa tukevat kaikki hallintojohtajat 
ja kansanterveysosaston johtajat, ja 
se kattaa kaikki valtuuston tukemat 
kreivikunnan energiansäästöaloitteet. Se 
tarjoaa saavutettavan ja suoraviivaisen 
tavan saada energiayhtiöiden ja muiden 
lähteiden avustuksia asuinkiinteistöjen 
uusien lämmitysmenetelmien, 
eristyksen ja uusiutuvien teknologioiden 
rahoittamiseksi.

CHiLin tavoitteena on olla Lancashiren “Lämmityksen 
keskitetty palvelupiste”, joka tarjoaa apua ja avustusta 
kreivikunnan kaikille kotitalouksille. Paikallisviranomainen 
toimii kontaktina ja välittäjäpalveluna tukien asukkaita 
rahoituksen löytämisessä energiatehokkuusmenetelmille  
ja tukien heitä prosessin aikana. 

Hanke tarjoaa kolmenlaisia avustuksia:

• First-Time Central Heating — Ensimmäinen 
keskuslämmitys, joka on maksuton omistajille, 
yksityisille vuokralaisille ja vuokranantajille. Rahoitus 
kattaa A-luokan lämmityskattilan ja lämpöpatterien 
asennuksen, mukaan luettuna kytkentä kaasuverkkoon. 
Ohjelma on tarkoitettu pienituloisille asukkaille, joiden 
ansiot ovat ≤ £30,000, joiden säästöt ovat ≤ £16,000 ja 
joilla on pitkäaikainen terveysongelma.

• Green Homes Grant Scheme — Avustusohjelma 
toteutetaan ilmaiseksi siihen oikeutettujen kotitalouksien 
energiatehokkuuden parantamiseksi. Tavoitteena on 
auttaa asukkaita parantamaan kotiensa lämmitystä ja 
viihtyisyyttä sekä pienentää energialaskuja, hiilipäästöjä 
ja vähentää polttoaineköyhyyttä. Ohjelma pyrkii 
parantamaan energiatehokkuutta kodeissa, joiden 
energiankäytön hävikki on suurta, mukaan lukien 
kaasuverkkoon liittämättömät kodit, ja siihen voivat 
osallistua pienituloiset kotitaloudet. Eristysmenetelmiä 
ovat kiinteä tai rakoseinä, yläpohja, lattianalainen eristys 
ja ullakkohuone. Uusiutuviin teknologioihin kuuluvat 
ilmalämpöpumppu, aurinkosähkö ja aurinkolämpö. 
Avustus ei kata fossiilisia polttoaineita käyttäviä 
lämmitysmuotoja. Tässä ohjelmassa vain yksinkertaiset 
ikkunalasit ovat avustuskelpoisia. 

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Toteutus
• Vaikutusarviointi

Tukitoimien tyyppi: Energian saatavuus 
ja kulutus, energiakatselmukset, 
energiatehokkuus, välineistö, 
rahoitussuunnitelmat, kuluttajaneuvonta, 
suojelu ja voimaannuttaminen, 
rahoitusohjelmat, kotitalouksien 
energiatehokkuus ja kunnostaminen, 
sosiaalinen tuki

Aihealueet: Lämmitys- ja 
viilennysjärjestelmä, eristys

Cosy Homes in Lancashire

2013 käynnissä 

https://www.chil.uk.com
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• Switch Supplier and Save Money — Antaa kuluttajille 
mahdollisuuden vertailla eri tarjouksia ja mahdollisia 
säästöjä verkkosivuston kautta. CHiL tarjoaa tämän 
palvelun yhteistyössä Energy Angelsin kanssa.

Hanke tarjoaa neuvontaa myös seuraaviin liittyen:

• Aurinkopaneelit
• Ullakkohuoneen/rakoseinän/ulkoseinän eristäminen
• Nestekaasulämmitys
• Kaasukattiloiden vaihtaminen
• Rekisteröityminen Luoteis-Englannin ensisijaisten 

sähköpalveluiden rekisteriin
• Kiinteistöjen ja puistokotien energiatehokkuus 

asentamalla kaasukeskuslämmitys.

Photo by Erik Mclean on Unsplash

Kumppanityypit: Seuraavat valtuustot: Wyre, Borough 
of Pendle, Lancashire County, West Lancashire Borough, 
Rossendil Borough, Blackburn with Darwen Borough, 
Ribble Valley Borough, Lancaster City, Blackpool, Preston 
City, Fylde, Rossendale Borough, Chorley Borough, 
Burnley, Hyndburn. Lisäksi Rhea Projects

CHiL on mainio esimerkki siitä, kuinka 15 
paikallisviranomaisen ja Lancashiren kreivikunnanvaltuuston 
toimivat suhteet mahdollistavat heikoimmassa asemassa 
olevien kotitalouksien energiatehokkuustoimien 
tukemisen. Tämä on harvinainen esimerkki tapauksesta, 
jossa paikallisviranomainen solmii sopimuksen suoraan 
energiayhtiöiden kanssa energiatehokkuustoimien 
toteuttamiseksi.

10 miljoonan punnan budjetti on auttanut yli 10 500 
asukasta säästämään rahaa energiansäästöneuvonnan 
ja -toimien avulla. Vuonna 2016/17 CHiL auttoi 570 
kotitaloutta asentamaan ensimmäisen keskuslämmityksensä. 
Tämänhetkinen rahoitus mahdollistaa keskuslämmityksen 
asentamisen vielä 1 200 kiinteistöön ennen vuotta 2022.

Ammattilaiset: 

• Insinöörit 
• Paikallis-/kansainväliset viranomaiset
• Teknikot

Hankkeesta hyötyvät: Pienituloiset, 
etuuksia saavat henkilöt, pitkäaikaisista 
terveysongelmista kärsivät tai vammaiset 
henkilöt

Rahoitustyypit: Yksityiset ja kansalliset 
varat (Green Homes Grant, Energy Company 
Obligation (ECO))

Sidosryhmätyypit: Energy supplier, general 
population, local authority, national/
international authority, private company

Samaan aiheeseen liittyviä  
hankkeita muissa maissa:

• POWERPOOR
• Toimet energiaköyhyydestä kärsivien  

perheiden kodeissa (Espanja)
• Healthy Homes, Healthy People  

(Yhdistynyt kuningaskunta)
• MCPE - Energiaköyhyystilanteiden parempi 
ymmärtäminen, jotta niitä voitaisiin käsitellä 

tehokkaammin (Ranska)
• Simple Energy Advice  
(Yhdistynyt kuningaskunta)

https://unsplash.com/@introspectivedsgn
https://unsplash.com/s/photos/insulation?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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Kypros

Maantieteellinen laajuus: 
Kansallinen

2021 2026

Hanke pyrkii vahvistamaan vammaisten 
henkilöiden kotitalouksia taloudellisesti, 
sosiaalisesti ja ympäristöllisesti, ja 
tukemaan kansallisen energia- ja 
ympäristösuunnitelman (NECP) 
ilmastotavoitteita. Energiaköyhyys vaikuttaa 
näiden perheiden sosiaaliseen hyvinvointiin 
ja luo energiaan liittyvää epätasa-arvoa, 
joka vaikuttaa heidän elinolosuhteisiinsa. 
Ilmastoneutraaliin talouteen on siirryttävä 
tasa-arvoisella tavalla, joka eliminoi 
sosiaalisen syrjäytymisen. Yksi hankkeen 
keskeisimmistä tavoitteista on edistää 
haavoittuvassa asemassa olevien 
kuluttajien sosiaalista integraatiota ja tukea 
oikeudenmukaista energiasiirtymää.

Näiden päämäärien saavuttamiseksi hanke tukee 
pienimuotoisten energiakorjausten, kuten lämpöeristyksen, 
toteuttamista 300 vammaisen henkilön energiaköyhässä 
kotitaloudessa. Lämpöenergiaan liittyvillä jälkiasennuksilla 
voi olla merkittävä vaikutus energiaköyhyyden 
lievittämiseen, ja uusiutuvia energianlähteitä hyödyntävien 
laitteistojen asentamiseen yhdistettynä ne voivat vähentää 
kotitalouden energiankulutusta huomattavasti pitkällä 
aikavälillä. Vakiintuneiden ratkaisujen lisäksi laaditaan 
räätälöityjä tukitoimia (esim. energiatehokkaat laitteistot ja 
koneet, kuten ilmastointi; tehokkaat avustavat teknologiat 
vammaisille henkilöille). 

Tätä varten kootaan asianomaisista sidosryhmistä koostuva 
työryhmä kohderyhmän tarpeiden selvittämiseksi ja 
energiaköyhyyden lievittämiseksi. Rahallisen tuen lisäksi 
tarjotaan yksilöllistettyjä, sosiaali- ja energiaan liittyviä 
neuvontapalveluita energiaköyhyyden esiintyvyyden 
vähentämiseksi vammaisten henkilöiden kotitalouksissa.

Hankkeeseen kuuluvat seuraavat toimenpiteet:

• Katon lämpöeristyksen asentaminen
• Valaistuksen vaihtaminen 
• Erityisvälineiden vaihtaminen tai päivittäminen 
• Jaettujen ilmastointilaitteiden vaihtaminen 

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Toteutus
• Vaikutusarviointi

Tukitoimien tyyppi: Kotitalouksien seuranta, avustus, 
tekninen neuvonta ja/tai tukitoimet

Energiaköyhyyden torjuminen 
vammaisten henkilöiden 
kotitalouksissa ja sosiaalisen 
integraation tukeminen
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• Aurinkosuojaus 
• Energiatehokkaat kodinkoneet – pesukone ja/tai 

jääkaappi 
• Avustusprosentti: 80 % 

1,5 miljoonan euron budjetilla hanke pyrkii saavuttamaan 
vähintään 35 prosentin energiasäästöt lopullisesta 
energiankulutuksesta (Vertailukohta: 3900 MWh, Tavoite: 
2535 MWh, väheneminen kaikissa 300 kotitaloudessa: 
1365 MWh tai 1193 tonnia CO2:ta).

Aloite on hyvä esimerkki toimesta, jonka räätälöidyt 
aktiviteetit ja toimenpiteet kohdistuvat vammaisten 
henkilöiden kotitalouksiin, jotka ovat samanaikaisesti 
energiaköyhiä. Vammaisten henkilöiden kotitalouksilla 

Kumppanit: Kyproksen yhteisöjen liitto 
(paikallisviranomainen), Kyproksen energiajärjestö 

Sidosryhmätyypit: Päätöksentekijät, 
paikallisviranomaiset, yhdistykset ja kansalaisjärjestöt, 
yliopisto

Sidosryhmät: Energiaministeriö, ympäristöministeriö, 
yhteisöt ja kunnat, vammaisyhdistykset, yliopistot

on erityisiä energiatarpeita, jotka on otettava huomioon 
toimenpiteitä kehitettäessä, ja näin ollen asianmukaisen 
taloudellisen tukijärjestelmän luominen ja toteuttaminen 
on tärkeää tämän ryhmän energiaköyhyyden pitkäaikaisen, 
kestävän ja aktiivisen lievittämisen takaamiseksi.

Hankkeen toteuttamisen haasteet liittyvät viiveisiin 
ohjelman valmistelussa/julkistamisessa ja riittämättömään 
mielenkiintoon osallistumista kohtaan. Tämän aloitteen 
kullekin kotitaloudelle tarjoama summa olisi voinut olla 
suurempi lisätoimien toteuttamiseksi. Samankaltaisia 
ohjelmia tullaan kuitenkin käynnistämään, ja ne tulevat 
tarjoamaan synergioita ja enemmän investointitoimia 
haavoittuvassa asemassa oleville kotitalouksille.

Ammattilaiset: 

• Energia-asiantuntijat, 
teknikot, vammaisyhdistykset, 
energiatehokkuus- ja uusiutuvan 
energian yhdistykset

Samaan aiheeseen 
liittyviä hankkeita muissa maissa: 

•  Rhodoshop (Bulgaria) 
• Yhdessä kohti viihtyisämpää 

asumista 4 (Kroatia)

Aihealueet: Rakennuksen eristys, kodinkoneet, tieto ja 
tietoisuus, sosiaalinen tuki

Hankkeesta hyötyvät: Haavoittuvassa asemassa oleva 
väestö (vammaiset henkilöt)

Rahoitustyypit: Euroopan unionin elpymis- ja 
palautumisrahasto sekä kansalliset varat 

Photo by Nayeli Dalton on Unsplash

https://unsplash.com/@nayelidalton?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/collections/2ueRxj_-iKA/handicap?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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Gent, Dampoort, Belgia

Maantieteellinen 
laajuus:  

Paikallinen

2014 2016

Dampoort kunnostaa! -aloitteen kohteena 
oli ryhmä ihmisiä nimeltä “Noodkopers” 
(“vangitut omistajat”), jotka ovat ostaneet 
asuinkiinteistön, koska se oli vuokraamista 
edullisempi vaihtoehto. Kiinteistöt olivat 
usein huonosti eristettyjä ja huonossa 
kunnossa. Aloitetta varten tunnistettiin 
kymmenen taloa, ja omistajille tarjottiin 
mahdollisuutta hakea 30 000 euron 
tukea kiinteistön turvallisuuden ja 
energiatehokkuuden parantamiseksi. Tuki 
on maksettava takaisin, jos omistaja 
päättää myydä tai vuokrata kiinteistönsä. 
Paikallisviranomainen johtaa hankkeen 
käynnistämistä, toteuttamista ja 
tarkastusta.

Hankkeen viisi vaihetta:

• Yleisten puitteiden kehittäminen. Mahdollisten 
edunsaajien kriteerit määriteltiin, ja heikkotasoisissa 
asumuksissa asuvat pienituloiset perheet 
olivat valintakelpoisia. Eniten apua tarvitsevien 
perheiden tunnistamiseksi kehitettiin Flanderin 
asumislainsäädännön mukainen pisteytysjärjestelmä ja 
kysely. Kunnostustöiden puitteista sekä säännöksistä ja 
sopimuksista laadittiin luonnokset.

• Ehdokkaiden hankinta ja valinta. Ehdokkaat kutsuttiin 
hakemaan hankkeeseen, ja lopulta heidät valittiin 
aiemmin määriteltyjen valintakriteerien perusteella. 
Yksilölliset kunnostussuunnitelmat luonnosteltiin, ja 
asukkaat, jotka eivät tulleet valituiksi, saivat lisätietoa 
asumispalkkioista ja muista tukitoimista.

• Töiden kilpailuttaminen ja valmistelu. Julkinen 
tarjouskilpailu julkistettiin, ja mahdollisilta urakoitsijoilta 
kerättiin tarjoukset. Organisoitiin ryhmätapaamisia, 
joissa ehdokkaat saivat tilannetietoja ja kertoivat 
kokemuksistaan. Yksittäisten neuvotteluiden ja 
haastatteluiden sivuvaikutuksena paljastui ongelmia, 
joita hanke ei kattanut, ja näitä käsiteltiin yhdessä 
hankekumppaneiden kanssa.

• Töiden toteutus. Kunnostustyöt suoritettiin, ja ne 
rakennusvalvoja tarkasti ne. Jos lisätukia ja/tai 
-palkkioita haettiin, Woonwinkel huolehti hakemuksista. 
Asukkaiden kuukausittaiset tapaamiset antoivat 
kaikille mahdollisuuden kertoa kokemuksistaan ja 

Energiaköyhyyden vaiheet:

• Diagnoosi 
• Suunnittelu
• Vaikutusarviointi

Tukitoimien tyyppi: Kotitalouksien 
energiatehokkuus ja kunnostaminen

Aihealueet: Lämmitys- ja 
viilennysjärjestelmät, asumismukavuus, 
eristys, energian saatavuus ja kulutus, 
energiatehokkuus, sosiaalinen tuki, 
rahoitussuunnitelmat

Dampoort KnapT OP! 
(Dampoort kunnostaa!)

http://cltgent.be/sites/default/files/Brochure_Dampoort_knapT_OP.pdf
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etenemisestään. Asukkaita autettiin energialaskuissa 
antamalla heille vinkkejä energian säästämisestä ja 
energiantoimittajista.

• Kunnostustöiden jälkihoito. Kunnostustöitä on joskus 
vaikea suunnitella, ja jotkin niistä vaativat jälkihoitoa. 
Asukkaille annettiin yhteyshenkilöt, jotta heillä olisi 
mahdollisuus saada vastaukset kysymyksiinsä 
asumisesta, palkkioista ja muista aiheista. 

Photo by Mattis Ketels on Unsplash

Hankkeesta hyötyvät: Energiaköyhät, 
pienituloiset

Rahoittajat: ECMW Gentin (Gentin 
sosiaalitoimisto) paikalliset varat

Tämä on inspiroiva esimerkki hankkeesta, joka vaatii 
suhteellisen suurta alkuinvestointia, mutta jonka rahoitus 
on omavaraista pitkällä aikavälillä, kun talonsa myyvien 
edunsaajien on maksettava takaisin tuki ja osuus kiinteistön 
lisäarvosta.

10 000–1 miljoonan euron budjetilla hanke paransi 
asumusten keskimääräistä energiatehokkuutta 275 
kilowattitunnilla per neliömetri; 519 kilowattitunnista 244 
kilowattituntiin per neliömetri. Tämän tuloksena kukin 
asumus säästi keskimäärin 6 492 kiloa hiilidioksidia/
vuosi, ja 95 % kosteudesta, hiilidioksidille altistumisesta tai 
sähköiskun ja tulipalon vaaroista johtuvista terveysriskeistä 
eliminoitiin. 

ICCARus-hanke perustuu tähän 
pilottihankkeeseen ja kattaa koko 
Gentin. Hanke laajennettiin 100 

asumukseen.

Ammattilaiset:

• Arkkitehdit 
• Insinöörit, paikallis-/kansalliset 

viranomaiset 
• Tutkijat 
• Sosiaalityöntekijät 
• Teknikot

Kumppanit:: Kansalaisjärjestöt, 
asumispalveluiden tarjoajat, 
paikallisviranomaiset, yksityiset 
yritykset, yliopistot/tutkimuskeskukset, 
sosiaalitoimistot, kauppakamari. 
Tarkemmin: Gentin kaupunki, OCMW 
Gent, CLT Gent, Belfius, vzw SIVI, 
Samenlevingsopbouw Gent vzw, Domus 
Mundi vzw, REGent vzw, Bouwunie, 
Technologiecampus Gent van KULeuven

Sidosryhmätyypit: Yksityiset yritykset

https://unsplash.com/@mattis_k?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/gent?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://www.uia-initiative.eu/en/uia-cities/ghent-call3
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Milano, Italia

Maantieteellinen 
laajuus: Alueellinen ja 

paikallinen

2016 2017

Energia su Misura pyrkii tukemaan 
haavoittuvassa asemassa olevia 
perheitä, jotka asuvat sosiaalisissa, 
paikallishallintojen omistamissa 
asunnoissa, muuttamaan 
energiankulutusta paremmaksi ja 
vähentämään energiakustannuksia 
lukemalla energialaskuja ja asentamalla 
sähkölaitteisiin ja keskussähkömittariin 
liitettäviä älylaitteita. 

Hanke perustuu seuraaviin pilareihin:

• Kulutustietoisuus
• Käytöksen muuttaminen
• Edulliset energiatehokkuustoimet kotitalouksien tasolla
• Tehokkuusremontti rakennuksen tasolla
• Saatavilla oleva taloudellinen tuki
• Päätöksentekijöiden tietoisuus

Projekti etenee seuraavasti:

• Energiaköyhien ja haavoittuvassa asemassa olevien 
perheiden tunnistaminen.

• Tunnistettujen perheiden ottaminen mukaan aloitteeseen 
sopimalla energiankulutuksen valvontasarjan 
asentamisesta ja tutkimusprosessiin osallistumisesta.

• Sarjan asentaminen ja ensimmäinen energianeuvonta.
• Energiankulutuksen seuranta ja kulutustottumuksiin 

perustuva yksilöllistetty neuvonta.
• Yksityiskohtaisen, yksilöllistettyjä neuvoja sisältävän 

raportin laatiminen.
• Kulutustapojen analyysin jälkeen kotitalouksille 

annetaan palautetta siitä, kuinka ne voivat optimoida 
energiankulutuksensa käyttäytymismuutosten ja 
edullisten energiankulutustoimien avulla. Tämän jälkeen 
kiinteistönhoitajia neuvotaan rakennustensa yleisen 
tehokkuuden parantamisen suhteen. Hanke järjestää 
julkisia tapahtumia energiaköyhyyteen ja -tehokkuuteen 
liittyvän tietoisuuden levittämiseksi, ja ne on suunnattu 
joko haavoittuvassa asemassa oleville kuluttajille, 
sosiaalisten rakennusten asukkaille tai paikallisille 
päätöksentekijöille.

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Diagnoosi 
• Suunnittelu
• Toteutus

Tukitoimien tyyppi: Valmiuksien kehittäminen 
ja koulutus, luonnehdinta, viestintäkampanja, 
kuluttajaneuvonta, suojelu ja voimaannuttaminen, 
tiedonkeräys, kotitalouden energiatehokkuus ja 
kunnostus, poliittinen tuki, sidosryhmien osallisuus, 
läpinäkyvyys ja tiedonvaihto

Aihealueet: Vaikeasti hoidettavat kodit, käytös, 
asumismukavuus, tieto ja tietoisuus, velat, 
asumuksen laatu, energian saatavuus ja kulutus, 
energiakatselmukset, turvallisuus, energiatehokkuus, 
älymittarit, energiahinnat, laitteisto, haavoittuvassa 
asemassa olevat kuluttajat

Energia su Misura

https://efficienzaenergeticarse.it/energia-su-misura-per-case-meno-im-popolari-a-milano/
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Hankkeen budjetti vaihteli 10 000 eurosta miljoonaan 
euroon. Siihen osallistui noin 30 kotitaloutta 
haastatteluiden ja kyselyiden kautta, ja sen toimet 
kattoivat noin 70 haavoittuvassa asemassa olevaa 
ihmistä. Haavoittuvassa asemassa olevien kotitalouksien 
keskimääräistä energiankulutusta vähennettiin 35 
prosentilla kansallisesta keskimääräisestä kulutuksesta. 
Hankkeeseen osallistuneet haavoittuvassa asemassa olevat 
kotitaloudet säästivät energiaa noin prosentilla.

Tämä on hyvä esimerkki aloitteesta, joka tuo sosiaalisten 
asuntojen vuokralaiset lähemmäs paikallisviranomaisia ja 
monia muita sidosryhmiä yhteistyötä varten. Keskeisenä 
haasteena voidaan pitää alueen toimijoiden pitäminen 
osallisina ja motivoituneina. 

Top: Energy Monitoring System installed at participant’s 
home, RSE. Bottom: Logo RSE

Kumppanityypit: Comune di Milano 
(paikallisviranomainen), Metropolitana Milanese 
S.p.A. (sosiaalisten asuntojen tarjoajat), 
talouskehitysministeriö (kansallinen viranomainen),  
RSE S.p.A - energiatutkimuslaitos, (yliopisto/
tutkimuskeskus) ja alueen toimijat (esim. AISFOR)

Sidosryhmätyypit: Yleinen väestö, paikalliset 
viranomaiset, kansalliset/kansainväliset viranomaiset, 
päätöksentekijät

Ammattilaiset: 

• Insinöörit 
• Paikallis-/kansalliset viranomaiset
• Tutkijat 
• Teknikot ja sosiaalitoimijat

Hankkeesta hyötyvät: Energiaköyhät, 
pienituloiset

Rahoitus: Talouskehitysministeriön 
kansalliset varat
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Barcelona, Espanja

Maantieteellinen laajuus:  
Paikallinen

2016 käynnissä

Barcelonan energianeuvontapisteet 
(PAE:t) pyrkivät tunnistamaan ja torjumaan 
energiaköyhyyttä sekä parantamaan 
energiatehokkuutta Barcelonassa. 
Kuka tahansa kansalainen voi ottaa 
yhteyttä PAE:hen saadakseen tietoa 
energiaoikeuksistaan ja neuvontaa 
perushuoltopalveluista koituvien 
lisäkustannusten vähentämiseen. Lisäksi 
palvelu pyrkii välttämään energia- ja 
vesikatkokset, jotka johtuvat kuluttajien 
maksukyvyttömyydestä, taaten näin 
heidän oikeutensa energiaan. 

Hankkeen tavoitteet:

• Havaita ja hallita mahdollisia energiaköyhyystapauksia.
• Tukea yhteisötyötä energiaköyhyyden torjumiseksi. 
• Tukea työllisyyttä ja parantaa sellaisten henkilöiden 

työllistymistä, joilla on vaikeuksia päästä työmarkkinoille.
• Puolustaa vertaistyön konseptia hoidon laadun 

parantamiseksi. Energianeuvontaa sitä tarvitseville 
ihmisille tarjoavat vertaistyöntekijät ovat itsekin olleet 
haavoittuvassa asemassa.

PAE:t ovat kunnallinen palvelu, joka pohjautuu 
ajatukseen siitä, että vihreään energiaan voidaan siirtyä 
vasta, kun sosiaalinen tasa-arvoisuus ja sosiaalietuudet 
on taattu . Se pyrkii sosiaaliseen osallisuuteen 
sekä lievittämällä energiaköyhyyttä että luomalla 
työmahdollisuuksia haavoittuvassa asemassa oleville 
ryhmille . 

Energianeuvontapisteitä (PAE) on 12, ja suurin 
osa niistä sijaitsee Barcelonan kaupunginvaltuuston 
asumistoimistoissa. Kunkin PAE:n tiimi koostuu 
kahdesta neuvojasta, kahdesta tiedottajasta, kahdesta 
energia-agentista ja yhdestä koordinaattorista. Lisäksi 
ohjelma rekrytoi 32 pitkäaikaistyötöntä, jotka saivat 
energianeuvojan koulutuksen edellisessä “Energia la Justa” 
-pilottihankkeessa. Palvelu rekrytoi joka vuosi myös 20 
ammattilaista, joilla on rajoittunut pääsy työmarkkinoille. 
He suorittavat kaksi kuukautta kestävän koulutuksen, 
ja heidät työllistetään 10 kuukaudeksi. 80 prosenttia 
ammattilaisista on palannut työmarkkinoille onnistuneesti 
ohjelmaan osallistumisen jälkeen.

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Toteutus

Tukitoimien tyyppi: Valmiuksien 
rakentaminen ja koulutus, kuluttajaneuvonta, 
suojelu ja voimaannuttaminen, 
kotitalouksien energiatehokkuus ja 
kunnostus, pääsy työmarkkinoille

Aihealueet: Käyttäytyminen, velat, 
työllisyys, energian saatavuus ja kulutus, 
haavoittuvassa asemassa olevat kuluttajat

Energianeuvontapisteet 
(PAE)

https://www.habitatge.barcelona/en/housing-services/problems-paying-your-home/energy-rights
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Neuvontapisteet tarjoavat tietoa, tukea ja avustusta, 
jota kansalaiset tarvitsevat voidakseen käyttää 
energiaoikeuksiaan ja jotta yleishyödylliset yhtiöt eivät 
kieltäisi heiltä pääsyä peruspalveluihin. Ne tarjoavat:

• Tietoa ja tietoisuutta kotitaloustason energia-asioista.
• Tukea ja neuvontaa haavoittuvassa asemassa oleville 

ryhmille (esim. energiakatkoksille alttiille kuluttajille).
• Energiaan liittyviä tukitoimia kotitalouksille. 
• Yhteisöllisiä tukitoimia (esim. työpajoja).
• Paikallisten yksityisten ja julkisten verkostojen 

koordinaatiota energiaoikeuksien takaamiseksi. 
 
 

Photo by Barcelona City Hall

Kumppanit: Barcelonan kaupunginvaltuusto 
(paikallisviranomainen), energiaosuuskunnat, sosiaalinen 
osuuskunnat, kansalaisjärjestöt

Sidosryhmät: Energiayhtiöt, julkishallinto, järjestäytynyt 
kansalaisyhteiskunta, haavoittuvassa asemassa olevat 
sosiaaliset ryhmät

Hankkeen budjetti vaihtelee 100 000 eurosta miljoonaan 
euroon, ja joka kuukausi se:

• Neuvoo 2 500 kaupunkilaista
• Säännönmukaistaa 50 jakelua
• Suojelee 600 kaupunkilaista lain 24/2015 mukaisesti
• Säästää 100 kW sähköenergiaa

Energianeuvontapisteet käynnistettiin pilottihankkeena 
vuonna 2017, mutta aloitteen menestyksen 
(kaupunkilaistyytyväisyys oli 9,5/10) myötä Barcelonan 
kunta päätti tehdä siitä julkisen palvelun, jota Ecoserveis ja 
ABD koordinoivat kansalaisjärjestöjen tuella.

COVID-19-pandemiasta johtuvien sosiaalisten olosuhteiden 
vuoksi palvelulla on ollut pulaa henkilökunnasta ja 
kiireettömien tapausten vastausprosentti on laskenut.

Ammattilaiset: 

• Insinöörit 
• Sosiaalityöntekijät 
• Energianeuvojat

Hankkeesta hyötyvät: Energiaköyhät

Rahoitus: Barcelonan kaupunginvaltuuston 
paikalliset varat

Energianeuvontapisteet tai 
energiatoimistot ovat suhteellisen yleisiä 
muualla Espanjassa, kuten Valenciassa ja 
Gironassa. Työllistettävyyden akseli on 
kuitenkin ainutlaatuista Barcelonalle.
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150 sijaintia, Saksa

Maantieteellinen laajuus:  
Kansallinen

2008 käynnissä

Stromspar Check (SSC) neuvojat 
opastavat ympäri Saksaa pienituloisia 
asukkaita heidän kodeissaan ilmaiseksi 
energian ja veden säästämisessä ja muissa 
ongelmissa, kuten lämmityksessä ja siinä, 
kuinka ilmastonsuojelutoimia voidaan 
yhdistää heidän jokapäiväiseen elämäänsä. 
Aloitteeseen osallistuvat kotitaloudet 
sekä säästävät rahaa että osallistuvat 
ilmastonsuojeluun ja energiasiirtymään. 

SSC:n neuvojat ovat entisiä pitkäaikaistyöttömiä, jotka 
ovat suorittaneet laajan koulutuksen; he ymmärtävät 
asiakkaiden vaikean taloudellisen ja sosiaalisen tilanteen 
täysin ja kykenevät neuvomaan heitä uskottavasti ja 
vertaisinaan. SSC:n neuvojat vierailevat kotitalouksissa, 
jotka ovat rekisteröityneet tarkastettaviksi. Tietokanta 
laskee mahdolliset säästöt. SSC:n neuvojat antavat 
sitten käytännöllisiä vinkkejä, joiden avulla kotitaloudet 
voivat säästää energiaa yksinkertaisesti muuttamalla 
käyttäytymistään ja asentamalla energiaa ja vettä 
säästäviä laitteita (“välittömiä apuja”), kuten LED-valoja, 
aikakatkaisimia, vettä säästäviä suihkupäitä jne. 

SSC kattaa 150 paikallista hanketta, jotka ovat 
maantieteellisesti tasapainossa ja joihin osallistuvat erilaiset 
paikalliset hyvinvointijärjestöt. Pilottihankkeen kehitti 
Frankfurtin kaupunki vuonna 2005 . 30 paikallista hanketta 
käynnisti myös naapurustopisteen, joka on asuinalueelle 
perustettu fyysinen tila, mistä asukkaat voivat saada 
tietoa energiansäästöistä ja SSC:tä ennen kotikäyntiä. 
Paikalliset hankkeet tarjoavat ja järjestävät neuvojille 
energiansäästökoulutusta (koulutusmalli, koulutusopas 
ja -materiaalit sekä verkkokoulutusalusta) ja säännöllisiä 
työpajoja keskinäistä tiedonvaihtoa ja oppimista varten 
(parhaat käytännöt jne.). Sosioteknisiä ja energiaan liittyviä 
hankestandardeja, kuten tietokantaakin, kehitetään jatkuvasti 
hankkeiden vaatimusten, kuten haluttujen muutosten 
seurannan, jääkaapin vaihdon tai naapurustoon liittyvän 
neuvonnan, mukaisesti.

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Diagnoosi 
• Suunnittelu
• Toteutus
• Vaikutusarviointi

Tukitoimien tyyppi: Valmiuksien kehittäminen ja 
koulutus, luonnehdinta, kuluttajaneuvonta, suojelu ja 
voimaannuttaminen, kotitalouden energiatehokkuus 
ja kunnostus, pääsy työmarkkinoille, seuranta ja 
vaikutusarviointi, sidosryhmien osallisuus, läpinäkyvyys 
ja tiedonvaihto

Hankkeesta hyötyvät: Iäkkäät, energiaköyhät, 
pienituloiset, kansalliset/paikalliset viranomaiset

Stromspar-Check 
(energiansäästötarkastus)

https://www.stromspar-check.de/
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Asennus- ja hankintakriteerejä tarkistetaan jatkuvasti 
neuvontaa varten, ja neuvonnan uudeksi painopisteeksi  
ollaan ottamassa ilmastonsuojelu. Voidakseen paremmin 
tavoittaa maaseutualueet SSC kehittää ja ottaa käyttöön 
uusia tarjouksia, jotka pohjautuvat naapurustopisteissä 
kerättyyn verkostoitumiskokemukseen, ja laajentaa 
neuvontaan käytettyjä kanavia tarjoten esimerkiksi verkko-  
ja puhelinneuvontaa.

Saksan energiansäästötarkastus on menestyksekäs, 
monialainen, hyvinvointijärjestöjen ja energia- ja 
ilmastonsuojeluvirastojen välinen hanke. Pitkäaikaistyöttömät 
saavat energiansäästöneuvojan pätevyyden. Sitten he 
neuvovat pienituloisia kotitalouksia liittyen energian ja veden 
säästämiseen. Vuodesta 2008 saakka neuvontaa on saanut 
yli 382 000 kotitaloutta. Kotitalouksien kustannussäästöt 
vaihtelevat 100 eurosta 250 euroon vuodessa.

Neben Strom werden auch Wasser- und Heizenergieverbrauch 
gemessen und bewertet © Bundesprojekt Stromspar-Check

Sidosryhmätyypit: Energiantoimittajat, yleinen väestö, 
paikalliset viranomaiset, yliopistot

Kumppanit: Kansalaisjärjestöt, energiayhtiöt (paikalliset 
ja alueelliset), energiayhtiöt (kansalliset), kansalliset 
viranomaiset. Tarkemmin: Liittovaltion ympäristö-, 
luonnonsuojelu- ja ydinturvallisuusministeriö 
(BMU), kansallinen ilmastoaloite – Saksa, Saksan 
Caritas-yhdistys (DCV), liittovaltion energia- ja 
ilmastonsuojeluvirastojen yhdistys, Berliner 
Energieagentur, Energieagentur Regio Freiburg, 
eza! Energie- und Umweltzentrum Allgäu, 
prisma consult GmbH, BEKS EnergieEffizienz GmbH, 
Klimaschutzagentur Region Hannover, sekä yli 100 
paikallista sosiaalihuoltojärjestöä ympäri Saksaa

Miljoonan euron budjetilla hanke on tavoittanut ja 
neuvonut yli 380 000 ihmistä, säästänyt 300 kiloa 
CO2:ta per kotitalous neuvonnan jälkeen, työllistänyt noin 
7 000 energiansäästöneuvojaa ja suorittanut 20 000 
täsmäneuvontaa liittyen ilmastonsuojeluun ja resurssien 
säästämiseen jokapäiväisessä elämässä.

YouTube:  
https://www.youtube.com/channel/
UC8wGJSJopjhb3msiKGb0m6Q

Facebook:  
https://www.facebook.com/stromsparcheck

Ammattilaiset: 

• Insinöörit 
• Sosiaalityöntekijät

Aihealueet: Lämmitys- ja viilennysjärjestelmät, 
kodinkoneet, ilmastonmuutos, yhteisöt, 
ideakehitys/innovaatio, selviytymisstrategiat, tulot, 
asumismukavuus (lämmitysmukavuus, asunnon laatu), 
tieto ja tietoisuus, velat, koulutus, työllisyys, energian 
saatavuus ja kulutus, energiatehokkuus, energiahinnat, 
sosiaalinen tuki, laitteistot, haavoittuvassa asemassa 
olevat kuluttajat (vammaiset, opiskelijat, vuokralaiset, 
julkisten asuntojen asukkaat)

Rahoitus: Saksan kansallisen ilmastoaloitteen 
kansalliset varat, työvoimatoimistot, paikallinen 
varainkeruu

Samankaltaisia hankkeita muissa Euroopan 
maissa: Ilmainen energiatarkastus  

(Flanderi, Belgia), energianeuvontapisteet 
(Barcelona, Espanja).

https://www.youtube.com/channel/UC8wGJSJopjhb3msiKGb0m6Q
https://www.youtube.com/channel/UC8wGJSJopjhb3msiKGb0m6Q
https://www.youtube.com/channel/UC8wGJSJopjhb3msiKGb0m6Q
https://www.facebook.com/stromsparcheck
https://www.facebook.com/stromsparcheck
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Green Doctors (“vihreät tohtorit”) on 
joukko energiatehokkuusasiantuntijoita, 
jotka vierailevat kodeissa ympäri 
Yhdistynyttä kuningaskuntaa auttaen 
haavoittuvassa asemassa olevia 
kotitalouksia säästämään rahaa 
energialaskuissaan, pysymään lämpiminä 
ja parantamaan elinolosuhteitaan. 
Yksi kymmenestä kotitaloudesta 
Yhdistyneessä kuningaskunnassa kärsii 
energiaköyhyydestä, joten palvelu on 
elintärkeä oljenkorsi monille asukkaille. 
Palvelu edistää myös hiilipäästöjen 
vähentämistä. 

Palvelu tarjoaa valikoiman ilmaisia palveluita henkilön 
varatessa Green Doctor -konsultaation, jonka tavoitteena on:

• Tunnistaa lämpöhukan syyt kodissa.
• Auttaa tunnistamaan ja torjumaan kosteus- ja 

homeongelmia.
• Tarjota hyödyllisiä vinkkejä energian ja veden 

säästämiseen taaten samalla kodin turvallisuuden  
ja viihtyisyyden.

• Ottaa käyttöön pieniä energian- ja vedensäästökeinoja, 
kuten tiivistenauhoja.

• Helpottaa energiantoimittajan vaihtamista rahan 
säästämiseksi.

• Helpottaa tuen, kuten hätälämmityksen, valtion tukien 
tai avustusten sekä energia- ja vesivelkoihin liittyvän 
neuvonnan, saatavuutta.

Paikallisviranomaiset ovat osa palvelukumppanuutta, ja aloite 
on inspiroiva esimerkki pitkäaikaisesta palvelusta, joka tukee 
apua tarvitsevia käytännöllisillä ratkaisuilla ottaen samalla 
huomioon energiaköyhyydessä elävien yhteisöjen haasteet.

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Suunnittelu
• Toteutus

Tukitoimien tyyppi: Valmiuksien rakentaminen ja 
koulutus, viestintäkampanja, kuluttajaneuvonta, suojelu 
ja voimaannuttaminen, kotitalouksien energiatehokkuus 
ja kunnostus

Aihealueet: Terveys, käyttäytyminen, lämmitys- ja 
viilennysjärjestelmät, kodinkoneet, asumismukavuus, 
tieto ja tietoisuus, energian saatavuus ja 
kulutus, energiakatselmukset, energiatehokkuus, 
energiahinnat, sosiaalinen tuki

Green Doctors 

2000 käynnissä 

Cheshire, Barnsley, Kirklees, Sunderland, Stoke, 
Newcastle under Lyme, Staffordshire Moorlands, 
Blackpool, Burnley tai Rochdale, Greater Manchester, 
Lontoo, Koillis-Englanti ja Yorkshire, Leeds, Bradfordin 
hallintopiiri, Yhdistynyt kuningaskunta

Maantieteellinen laajuus: Paikallinen

https://www.groundwork.org.uk/projects/green-doctor/
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Photos by Groundwork

Ammattilaiset: 

• Arkkitehti 
• Sosiaalityöntekijä 
• Teknikko

Hankkeesta hyötyvät: Energiaköyhät, 
pienituloiset

Rahoitus: Yksityiset varat; Cadent 
Foundation Green Doctor -järjestön 
kansalliset, alueelliset ja paikalliset varat

Sidosryhmätyypit: Kunnat, 
paikallisviranomaiset 

Kumppanit: Groundwork UK 
(hyväntekeväisyysjärjestö), 
Cadent Foundation Green Doctor 
(hyväntekeväisyysjärjestö), 
asumispalveluiden tarjoajat (julkiset, 
sosiaaliset ja yhteistoiminnalliset), 
paikalliset viranomaiset
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Portugali

Maantieteellinen laajuus: 
Kansallinen, alueellinen 

ja paikallinen

Just a Change on voittoa tavoittelematon 
yhdistys, joka jälleenrakentaa koteja apua 
tarvitseville asukkaille Portugalissa ja 
mobilisoi vapaaehtoisia kunnostamaan 
huonokuntoisia taloja. 

Yhdistyksen toimenpiteet etenevät seuraavasti:

• Diagnoosi: Sosiaalisten kumppanien paikallinen  
verkosto kartoittaa ja tunnistaa asumisköyhyydessä 
eläviä perheitä. 

• Mobilisointi: Yhdistys on vastuussa hankkeen 
toteuttamiselle tarpeellisten ensisijaisten resurssien 
mobilisoinnista.

• Kunnostus: Rakennuksen aikana yhdistys keskittyy 
suhteiden luomiseen edunsaajiensa kanssa ja 
hallinnoimaan asioita kumppaneiden kanssa sosiaalisen 
vaikutuksen tehostamiseksi. Tukitoimien aikana se 
rohkaisee edunsaajia osallistumaan töihin.

• Seuranta: Paikallisten kumppanien verkoston avulla 
yhdistys takaa, etteivät kunnostamisen aikana saavutetut 
muutokset ja vaikutukset mene hukkaan: yhdistys takaa, 
että sosiaalityöntekijät seuraavat ja auttavat jokaista 
perhettä muissa sosiaalisissa ongelmissa.

Toimenpiteisiin kuuluvat:

• Tiedon muokkaaminen ja julkaiseminen.
• Yhteistyö kumppaneiden kanssa tukitoimien 

toteuttamiseksi kotitalouksissa.
• Kongressin, konferenssien ja muiden yhdistyksen 

tavoitteisiin liittyvien toimenpiteiden edistäminen  
ja niihin osallistuminen.

• Varainkeruutoimet.

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Diagnoosi 
• Suunnittelu
• Toteutus
• Vaikutusarviointi

Tukitoimien tyyppi: Valmiuksien 
kehittäminen ja koulutus, luonnehdinta, 
viestintäkampanja, kotitalouden 
energiatehokkuus ja kunnostus, seuranta 
ja vaikutusarviointi, läpinäkyvyys ja 
tiedonvaihto

Aihealueet: Yhteisöt, koulutus, 
energiakatselmukset, energiatehokkuus, 
laitteistot, tasa-arvo ja oikeudenmukaisuus, 
vaikeasti hoidettavat kodit, kodinkoneet, 
asumismukavuus, eristys, asumuksen 
laatu, maaseutualueet

Just a Change  
(JAC)

2020 käynnissä

https://www.justachange.pt/
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JAC on hyvä esimerkki yhdistyksestä, joka toimii 
paikallisella tasolla vapaaehtoisten ja kumppanuuksien 
avustuksella. Paikallisviranomainen auttaa yhdistystä 
tunnistamaan apua tarvitsevia kotitalouksia, ja 
vapaaehtoiset auttavat talojen kunnostamisessa 
kesäleirien, valmennusleirien ja muiden aktiviteettien 
aikana. Just A Change on myös kansallinen verkosto, joka 
mahdollistaa useiden viranomaisten ja kumppaneiden 
yhteistyön ja tiedonjaon.

Ennen vuotta 2020, 100 000—1 miljoonan euron 
budjetilla, yhdistys kunnosti vapaaehtoisohjelman aikana 
lähes 240 kotia ja 65 yhteiskunnallista laitosta ympäri 
Portugalia. Yhteensä ohjelmaan osallistui yli 5 000 
vapaaehtoista ja 4 500 edunsaajaa.

Photo by Just a Change

Kumppanit: Hyväntekeväisyysjärjestöt, 
joukkorahoitus, paikallisviranomaiset, 
kansalaisjärjestöt, yksityiset yritykset: EDP, 
Fundação Manuel António da Mota, Portugal 
Inovação Social, IKEA, Prio, Leroy Merlin, 
Voltalia, Amorim, Schuss, Porto., Cascais, 
Monchique, Obidos, Sever do Vouga, 
Palmela, Torres Vedras, Santa Comba Dão, 
Arganil, Capital do Ovo, Tondela, Estrela, 
Campolide, sosiaaliset investoijat ja 
teknikot, hallintapalveluiden ja resurssien 
tarjoajat

Pelkästään vuoden 2020, yhdessä yksityisten yritysten 
avustuksella, JAC kykeni:

• Mobilisoimaan 37 energiateknikkoa vapaaehtoistyöhön 
kohteissa ja osaamisperusteiseen vapaaehtoistyöhön. 

• Jakamaan 26 energiatodistusta kunnostetuille 
taloille kodeissa suoritettavien energiakunnostusten 
tukemiseksi ja ohjaamiseksi. 

• Asentamaan aurinkosähköjärjestelmiä omaan 
kulutukseen. 

• Asentamaan 13 energiatehokasta laitteistoa.
• Analysoiduista taloista 65 % sai nostettua 

energiatasoaan yhteisten tukitoimien jälkeen.
•  Increase the energy level rating of 65% of the houses 

analysed after the joint intervention.

Ammattilaiset: 

• Arkkitehdit 
• Insinöörit 
• Paikallis-/kansalliset viranomaiset
• Opiskelijat 
• Teknikot 
• Vapaaehtoiset

Hankkeesta hyötyvät:  
Pienituloiset, opiskelijat

Rahoitustyypit: Yksityiset varat, 
kansalaisten varat
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Portugali

Maantieteellinen laajuus: 
Kansallinen, alueellinen 

ja paikallinen

LIGAR kokoaa yhteen monitahoisen 
asiantuntijatiimin kehittämään osallistavaa 
ja kokonaisvaltaista menetelmää 
energiaköyhyyden torjumiseksi. Tämä 
alkaa energiaköyhyydelle alttiiden 
hotspot-alueiden tunnistamisesta ja 
kartoittamisesta, minkä jälkeen valittujen 
alueiden haavoittuvassa asemassa 
olevien kuluttajien kanssa ollaan 
suoraan ja henkilökohtaisesti yhteydessä 
heidän tilanteensa ymmärtämiseksi ja 
mahdollisten ratkaisujen löytämiseksi. 
Lopulta haavoittuvassa asemassa 
olevissa kodeissa suoritetaan paikallisia 
toimia tietoisuuden lisäämiseksi ja 
energiatehokkuusstrategioiden tukemiseksi.

Hankkeeseen kuuluivat seuraavat toimenpiteet:

• Kvantitatiivisen analyyttisen menetelmän, Energy 
Poverty Vulnerability Indexin (EPVI), kehittäminen 
energiaköyhyydelle alttiuden arvioimiseksi ja 
kartoittamiseksi (kesällä ja talvella). Menetelmä yhdisti 
rakennusten energiatarpeiden, energiatilastojen ja 
sosioekonomisten indikaattoreiden mallinnuksen. 
Tämän menetelmän avulla tukitoimia varten valittiin 10 
kaikkein heikoimmassa asemassa olevaa aluetta niiden 
kesä- ja talviajan korkeamman alttiustason, alueellisen 
typologian (maaseutu/kaupunki), asukasmäärän, 
helpon saavutettavuuden ja paikallisviranomaisten 
viestinnän perusteella. Tulokset analysoitiin alueellisten, 
energiaköyhyystilanteesta kertovien lisäindikaattoreiden, 
kuten sosiaalisen asumisen osuuden, epävirallisten 
asumusten ja sosiaalisten hintojen maksajien, valossa.

• Haastatteluihin perustuvan kvalitatiivisen analyysin 
toteuttaminen valituilla alueilla haavoittuvassa 
asemassa olevien kuluttajien tavoittamiseksi, heidän 
tilanteensa ja kontekstinsa luonnehtimiseksi ja 
mahdollisten tukitoimien tunnistamiseksi heidän 
kotiensa energiankäyttöön liittyen. Haastattelut koskivat 
seuraavia aiheita: asumusten kuvailu, kunnostustyöt, 
konservointi, tyytyväisyys asumukseen, viihtyisyys, 
lämpömukavuuden arviointi, selviytymismenetelmät 
kylmyydessä ja kuumuudessa, kodin laitteistot, 
energiankulutus ja säästäminen, perheen budjetti, 
talouskriisin vaikutus, energianjakelusopimukset, tiedon 
saatavuus, päivittäiset tavat ja kotitalouden kokoonpano.

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Diagnoosi 
• Suunnittelu
• Toteutus

Tukitoimien tyyppi: Valmiuksien kehittäminen  
ja koulutus, luonnehdinta, kuluttajaneuvonta,  
suojelu ja voimaannuttaminen, kodin 
energiatehokkuus ja kunnostaminen, sidosryhmät, 
läpinäkyvyys ja tiedonvaihto

LIGAR – Energiaa kaikille

2017 2019

https://ligar.adene.pt/
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• Paikallisten toimien toteuttaminen tietoisuuden 
levittämiseksi paikallisessa yhteisössä ja 
energiatehokkuuden edistäminen alueilla alttiuden 
tunnistettujen syiden torjumiseksi. Aloitteisiin kuuluivat: 
energiatehokkuusoppaan kehittäminen ja ideakilpailu, 
jonka tavoitteena oli tukea innovatiivisia ideoita 
paikallisten energiatehokkuustoimijoiden tietoisuuden 
ja osallisuuden edistämiseksi. Valmiuksien kehittämistä 
ja teknistä koulutusta järjestettiin energianeuvojille, 
jotka tukevat haavoittuvassa asemassa olevia, 
energiaköyhyydestä kärsiviä kuluttajia päivittäisten 
energiatehokkuusstrategioiden avulla sekä tarjoamalla 
henkilökohtaista lasku- ja energiasopimusneuvontaa. 

Noin 150 000 euron budjetilla hanke suoritti 
tukitoimia 10 alueella, haastatteli 100 henkilöä 
ja toteutti 500 paikallista tukitoimea. Hanke on 
inspiroiva, sillä asiantuntijoiden moninainen tiimi yhdisti 

Energy Poverty Vulnerability Index (EPVI) (winter and 
summer), photo by Ligar

Kumppanit: Adene (kansallinen energiajärjestö), Centre 
Of Digital Inclusion – CDI (kansalaisjärjestö), Sair Da 
Casca (sosiaalineuvontayritys), FCT-NOVA (yliopisto), 
Social Sciences Institute - ICS (yliopisto)

Kumppanityypit: Energiajärjestö (kansallinen), 
yksityinen yritys, yliopisto/tutkimuskeskus

Sidosryhmätyypit: Yleinen väestö,  
kansalliset viranomaiset

onnistuneesti kvantitatiivisen ja alueellisen kartoituksen 
ja haastatteluihin perustuvat kvalitatiiviset menetelmät 
alttiiden hotspot-alueiden valitsemiseksi paikallisia toimia 
ja tukitoimimahdollisuuksia varten, mitä seurasivat 
paikalliset in situ -tukitoimet. Näin hanke siirtyi teoriasta 
käytäntöön. Paikallisviranomaiset osallistuivat välimiehinä 
alueiden tunnistamiseen ja hankkeen ja paikallisen väestön 
yhteen tuomiseen.

Hankkeen aikana ilmenneet haasteet liittyivät suurimmaksi 
osaksi paikallisten sidosryhmien osallistumiseen 
ideakilpailuihin, tiedonkeräykseen, yhteistyöhön 
haavoittuvassa asemassa olevien kuluttajien kanssa ja 
haavoittuvassa asemassa olevien kotitalouksien talojen 
kunnostamiseen ja tehottomien laitteistojen vaihtamiseen 
käytössä olevan taloudellisen tuen puutteeseen. Tuloksia ja 
hankkeen todellista vaikutusta oli myös haastavaa valvoa.

Ammattilaiset: 

• Insinöörit 
• Yhteiskuntatieteilijät 
• Teknikot

Aihealueet: Alueperusteinen kohdentaminen, 
käyttäytyminen, kodinkoneet, ideakehitys/innovaatio, 
selviytymisstrategiat, kulttuuritekijät, tieto ja 
tietoisuus, koulutus, energian saatavuus ja kulutus, 
maaseutualueet, energiatehokkuus, laitteistot

Hankkeesta hyötyvät: Energiaköyhä väestö, 
paikallisviranomaiset, energianeuvojat

Rahoitus: Kansallisen energiapalveluiden sääntelijän 
(ERSE) kansalliset varat sähkönkulutuksen 
tehokkuuden edistämissuunnitelman (PPEC) kautta

Samankaltaisia hankkeita muissa 
maissa: ARCAS (Portugali, Ranska ja Espanja), 

Energiaköyhyyden indikaattorit kunnallisella tasolla 
(Barcelona, Espanja), Habita_RES (Espanja), 

tekninen tutkimus energiaköyhyydestä 
(Madrid, Espanja).
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Romania

Maantieteellinen laajuus: 
Kansallinen 

Light for Romania on sosiaalinen kampanja, 
joka on omistettu ilman sähköä ja valoa 
eläville perheille. Hanke löysi avun tarpeessa 
olevia henkilöitä asiakirja-analyysin ja 
kenttätyön avulla. Paikallisviranomaiset 
tarjosivat apua liittyen henkilöiden ja 
sähköttömien kotitalouksien tietoihin. 
100 000 eurosta miljoonaan euroon 
vaihtelevalla budjetilla hanke asensi ilmaista 
sähköä tarjoavia aurinkosähköjärjestelmiä 
lähes 250 perheelle ja 1 000 
henkilölle, neljään julkiseen kouluun ja 
kahteen kirkkoon. Yhteensä noin 300 
aurinkosähköjärjestelmää asennettiin 97 
yhteisöön 29 Romanian piirikunnassa.

Projekti eteni seuraavasti:

• Työpöytä- ja kenttätutkimus, yhteydenpito paikallis- ja 
keskusviranomaisten kanssa asukkaisiin ja ilman sähköä 
eläviin kotitalouksiin liittyvien tietojen hankkimiseksi.

• Budjetin kasaaminen toteutusvaihetta varten, mukaan 
luettuna aurinkosähköjärjestelmien ostaminen, 
kuljettaminen ja asentaminen. 

• Aurinkosähköjärjestelmien asentaminen. Tämän 
vaiheen aikana hanke suoritti kenttätutkimusta liittyen 
asukkaiden ja kotitalouksien muihin tarpeisiin ja 
valmiuksiin. Asukkaille ja kotitalouksille, jotka halusivat 
liittyä julkiseen sähköverkkoon, tarjottiin taloudellista ja 
teknistä neuvontaa.

• Edunsaajille tarjottiin teknistä neuvontaa, 
ja aurinkosähköjärjestelmille asennettiin 
seurantajärjestelmät.

Tämä on inspiroiva esimerkki hyvien käytäntöjen hankkeesta, 
joka tarjoaa kestäviä ja vihreitä energiaratkaisuja 
edullisesti ja yksityisten ja julkisten lahjoitusten avulla 
energiaköyhyyden torjumiseksi ja haavoittuvassa asemassa 
olevien kuluttajien tarpeisiin vastaamiseksi. Samalla hanke 
levittää tietoisuutta energiaratkaisuista avun tarpeessa 
oleville kuluttajille. Hankkeen aikana ilmenneet haasteet 
liittyivät tiedonkeräykseen, sidosryhmien osallisuuteen ja 
kansallisiin säännöksiin.

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Diagnoosi 
• Suunnittelu
• Toteutus

Tukitoimien tyyppi: Valmiuksien 
kehittäminen ja koulutus, uusiutuvan 
energian integraatio

Lumină pentru România 
(Valoa Romanialle)

2013 käynnissä

http://www.freemiorita.ro
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Ammattilaiset: 

• Toimittajat 
• Opiskelijat

Aihealueet: Sähköistäminen, energian 
saatavuus ja kulutus, uusiutuva energia, 
maaseutualueet, haavoittuvassa 
asemassa olevat kuluttajat

Hankkeesta hyötyvät: Lapset, vammaiset, 
iäkkäät, energiaköyhät

Rahoitus: Fundatia Fan Courierin yksityiset 
varat, Dedeman, Unicredit Bank, Nn 
România, Siemens Energy, Ropeco, Ikea, 
Cardif-Assurances, Tiab Sa, Mercedes-Benz 
Financial Services, yksityiset varat

Kumppanit: Hyväntekeväisyysjärjestö, 
kaupallinen organisaatio, joukkorahoitus, 
media, kansalaisjärjestö, yksityinen yritys

Sidosryhmätyypit: Yleinen väestö, 
paikallisviranomaiset

Photos by Free Mioriţa.
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Dél-Alföld, Baks, Unkari  

Maantieteellinen 
laajuus: Kansallinen ja 

paikallinen 

Baksin kylässä ja erityisesti sen 
romaniasutusalueella nimeltä “Mária telep” 
köyhimpien kotitalouksien on vaikeaa 
päästä käsiksi energiaan ja/tai maksaa 
laskuja. Ligthbringers Foundation pyrkii 
tekemään Baksista mallin pienituloisten 
kotitalouksien energiayhteisöstä. Hankkeen 
tavoitteena on kehittää jaettava ja 
mukautettava malli alueen alemman 
keskiluokan perheille. Saavuttaakseen 
tämän tavoitteen ja torjuakseen 
energiaköyhyyttä hanke tarjoaa uusiutuvia 
energiaratkaisuja apua tarvitseville 
kotitalouksille Baksissa. 

Hanke tarjoaa aurinkopaneeleja energiaköyhyydestä 
kärsiville sähköttömille kotitalouksille. 5000 eurosta 10 
000 euroon vaihtelevan budjetin avulla hanke antaa 
haavoittuvassa asemassa oleville ryhmille mahdollisuuden 
hyötyä energiasiirtymästä osallistamalla edunsaajat 
yhteisöön solidaarisuusmallin avulla.

Toimet kehitetään kahden akselin perusteella: yhteisön 
kehittäminen ja tekninen apu. Yhteisön kehittämiseen 
liittyy foorumeja, vapaaehtoisten rekrytointia ja 
koulutusta, kenttätyötä, varainkeruukampanja ja 
jäsennetty viestintästrategia. Tekniseen osaan liittyy 
aurinkopaneelijärjestelmien kehittämistä ja asentamista 
invertterillä, joka mahdollistaa järjestelmän toiminnan 
valaistuksen lisäksi vähintään kahden sähköisen laitteen 
kanssa. Asennuksen suorittavat valitut ja koulutetut 
vapaaehtoiset.

Hanke on inspiroiva esimerkki haavoittuvassa asemassa 
olevien yhteisöjen elinolosuhteita parantavien 
toimenpiteiden toteuttamisesta yhteistyössä paikallisen 
väestön kanssa. Hankkeen aikana kohdatut keskeisimmät 
heikkoudet liittyivät hankkeen pieneen mittakaavaan; 
henkilöstön puutteeseen, mikä vaikutti hallinnon 
sujuvuuteen, riittämättömään rahoitukseen ja sidosryhmien 
osallisuuden puutteeseen.

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Toteutus

Tukitoimien tyyppi: Valmiuksien 
kehittäminen ja koulutus, rahoitusohjelmat, 
uusiutuvan energian integraatio

Aihealueet: Ilmastonmuutos, ihmisoikeudet, 
yhteisöt, uusiutuva energia, maaseutualueet, 
alikulutus, haavoittuvassa asemassa olevat 
kuluttajat, etninen alkuperä 

Fényhozók Alapítvány 
(LightBringers Foundation) 

2014 käynnissä

https://civic-europe.eu/ideas/light-means-bright-future/
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Ammattilaiset: 

• Sosiaalityöntekijät 
• Vapaaehtoiset

Hankkeesta hyötyvät: Lapset, iäkkäät, 
energiaköyhät, eristetyt romaniyhteisöt

Rahoitus:  
Yksityiset varat ja kansalaisten varat 

Kumppanit: Roma Versitas 
(kansalaisjärjestö), paikallisviranomaiset, 
kansalaisjärjestöt, yliopistot/
tutkimuskeskukset

Photos by fenyhozok.
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Liettua

Maantieteellinen laajuus: 
Kansallinen 

2020 2021

Kotitaloudet energiamuutoksen 
kontekstissa -hankkeen päätavoitteena 
on luoda järjestelmä energiaköyhyyden 
arvioimiseen Liettuassa ja valtion 
tukitoimien arvioimiseen kotitalousenergian 
alalla, jota voidaan käyttää maan politiikan 
ohjaamiseen ja energiaköyhyyden 
seurantaan. Tämä toimii perustana 
tietoon perustuville, kotitalouksille 
suunnatuille energiapäätöksille. Analyysi ja 
kohdennetut poliittiset toimet vähentäisivät 
energiaköyhyyttä ja saavuttaisivat 
kansallisessa energiaitsenäisyysstrategiassa 
asetetut yleiset energiatavoitteet rajallisten 
resurssien rationaalisen käytön avulla. 

Järjestelmää voidaan hyödyntää Liettuan kansallisessa 
päätöksenteossa ja energiaköyhyystilanteen seurannassa. 
Järjestelmä perustuu yksityiskohtaisiin ja säännöllisesti 
päivitettäviin tilastotutkimuksiin ja mahdollistaa poliittiset 
simulaatiot yksittäisten kotitalouksien tasolla. Hankkeen 
aikana kehitetyt välineet energiaköyhyyden seurantaa 
ja poliittista analyysiä varten (ENSPA-välineet) takaavat 
tulosten käytännön soveltuvuuden. ENSPA-välineet 
mahdollistavat energiaköyhyystilanteen perusteellisen 
analyysin ja poliittisten toimenpiteiden simuloimisen, jolloin 
toimien vaikutusta eri kotitalouksiin, tulojen jakautumiseen 
ja energiaköyhyystasoon voidaan arvioida.

Hankkeen tuloksiin kuuluvat energiaköyhyysindikaattoreiden 
ja kotitalouksia koskevien energiapoliittisten toimenpiteiden 
analyysi, käytännön suositukset koskien energiaköyhyyden 
seurantaa sekä toimintalinjausten muodostaminen. 
Euroopan energiaköyhyyden seurantakeskuksen 
suosittelemilla indikaattoreilla tunnistetut ongelmat 
koskevat Liettuan lisäksi kaikkia muitakin maita.

ENSPA-välineet ja hankkeen aikana suoritettu analyysi 
tulevat vaikuttamaan kotitaloussektorilla tehtyihin, näyttöön 
perustuviin poliittisiin päätöksiin.

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Diagnoosi 

Tukitoimien tyyppi: Luonnehdinta, poliittinen 
tuki, sääntely, sidosryhmien osallisuus

Namų ūkiai energetikos 
transformacijos kotekste 
(Kotitaloudet energiamuutoksen 
kontekstissa)

https://www.lei.lt/lei-vykdys-tyrima-padesianti-mazinti-energijos-nepritekliu/
https://www.lei.lt/lei-vykdys-tyrima-padesianti-mazinti-energijos-nepritekliu/
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Hanke toteutetaan kansallisella tasolla, ja sen 
toteuttamiseen kuului keskusteluita paikallisviranomaisten 
kanssa. Hanke on hyvä esimerkki toimenpiteestä, joka 
toteutetaan diagnoositasolla ja joka pyrkii arvioimaan 
energiaköyhyyden tämänhetkistä tilannetta Liettuassa. 
Se on hyödyllinen askel maille, jotka haluavat parantaa 
energiaköyhyytensä seurantaa ja poliittista analyysiään.

Photo by Lietuvos Energetikos Institutas.

Kumppanit: Liettuan 
kuluttajaorganisaatioiden liittouma 
(kuluttajayhdistys)

Energiaministeriö (kansallinen 
viranomainen), Liettuan energiainstituutti 
(yliopisto/tutkimuskeskus)

Sidosryhmätyypit: Kansalliset/
kansainväliset viranomaiset

10 000 eurosta 100 000 euroon vaihtelevan budjetin 
avulla hanke määrittelee kaksi energiaköyhyyden 
indikaattoria Liettuassa. Mahdolliset haasteet 
koskevat datan ja tietojen löytämistä ja keräämistä. 
Energiaköyhyyden seuranta on jatkuva prosessi, joka vaatii 
yksityiskohtaisen datan keräämistä kotitalouksista ja niiden 
energiakulutuksen erityispiirteistä. Vielä ei ole selvää, 
onnistuuko hankkeen suosittelemien tiedonkeräystoimien 
toteuttaminen.

Ammattilaiset: 

• Paikalliset/kansalliset viranomaiset
• Tutkijat

Hankkeesta hyötyvät: Kansalliset/
paikalliset viranomaiset, päätöksentekijät

Rahoitus: Liettuan tutkimusneuvoston 
kansalliset varat

Aihealueet: Lämmitys- ja 
viilennysjärjestelmät, tulot, tieto ja 
tietoisuus, laki ja lainsäädäntö, sääntely, 
energiatehokkuus, energiahinnat, sosiaalinen 
tuki, verot ja maksut, rahoitusohjelmat
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Jerevan, Vanadzor, Armenia, 

Banovici, Zivinice, Tuzla, Sarajevo, 

Bosnia ja Herzegovina, Skopje, Veles, 

Pohjois-Makedonia

Maantieteellinen laajuus: 
Kansallinen 

2012 2022

REELIH-projektin tavoitteena on torjua 
ilmastomuutoksen ja energiaköyhyyden 
vaikutuksia ja parantaa pienituloisten, 
Keski- ja Itä-Euroopan moniasuntoisissa 
rakennuksissa asuvien asunnonomistajien 
terveyttä ja elämänlaatua. 
Hanke auttaa perustamaan ja 
kehittämään jälkikäteisasennusten 
investointimarkkinoita hallitusten 
taloudellisen ja poliittisen tuen 
varmistamiseksi ja painopisteen 
lisäämiseksi olemassa olevien 
rakennusten parantamiseen yhteistyössä 
paikallisten yhteisöjen kanssa.

Valmiuksien kehittäminen, koulutus ja 
tietoisuuden lisääminen tarjoavat asukkaille tietoa 
energiatehokkuudesta ja heidän oikeudestaan 
asianmukaisiin asuinoloihin. Hanke tukee 
asunnonomistajayhdistyksiä (HOA) tarvitsemiensa kodin 
parannusten muotoilussa ja suunnittelussa ja auttaa niitä 
löytämään rahoitusratkaisuja kunnostuksilleen.

Hanke työskentelee pankkien ja paikallisviranomaisten 
kanssa. Yksi hankkeen onnistumisista on asuntojen 
energiatehokkuuden jälkiasennusmarkkinoiden 
kehittäminen. Tämä luo pienituloisille kotitalouksille 
mahdollisuuden saada rahoitusta ja on edistänyt 
avustusten saamista paikallisilta hallituksilta. REELIH-
hankkeen avulla HOA-yhdistysten asukkaat ovat 
onnistuneet maksamaan lainojaan, mikä antaa heille 
mahdollisuuden tehdä todellisia parannuksia elämässään. 

Kunnat ja hallitukset osallistuvat hankkeeseen 
aikomuksenaan määritellä parhaita käytäntöjä ja 
poliittisia suosituksia ja luoda avustusjärjestelmiä 
mahdollisella rahoitusvaihtoehdolla lainojen 
maksamiseksi .

REELIH integroi yhteistoiminnallisen menetelmän 
energiaköyhyyden lievittämiseen kohdennetulla fokuksella, 
jotta pienituloiset perheet voivat saada aikaan kaiken 
kattavia parannuksia asunnoissaan. Muutoksilla on 

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Diagnoosi 
• Suunnittelu
• Toteutus
• Vaikutusarviointi

Tukitoimien tyyppi: Valmiuksien kehittäminen 
ja koulutus, kuluttajaneuvonta, suojelu ja 
voimaannuttaminen, rahoitusohjelmat, kotitalouden 
energiatehokkuus ja kunnostus, poliittinen tuki, sääntely, 
sidosryhmien osallisuus, läpinäkyvyys ja tiedonvaihto

Residential Energy Efficiency 
for Low Income Households 
(REELIH)

https://getwarmhomes.org


33Kansallinen taso

todellinen vaikutus asukkaiden elämänlaatuun ja 
ympäristöön. Yli miljoonan euron budjetilla hanke on 
täysin tai osittain kunnostanut yli 100 rakennusta ja yli  
3 500 asuntoa parantaen yli 12 000 asukkaan 
elämänlaatua.

Moniasuntoisten rakennusten energiatehokkuuskunnostusten 
markkinoiden avaaminen ja muuttaminen on kaikkein 
suurin haaste matkalla kohti toimivaa “ekosysteemiä” eri 
sidosryhmien, kuten kuntien, rahoitusorganisaatioiden, 

BiH renovation of rooftop

Kumppanit: Habitat for Humanity North Macedonia, 
Habitat for Humanity Armenia, (kansalaisjärjestöt) 
ENOVA (yksityinen yritys), USAID (virasto)

Sidosryhmät: Asunnonomistajat, 
asunnonomistajayhdistykset, rahoituslaitokset, 
pankit, kunnat, ministeriöt, yleishyödylliset yritykset, 
huoltoyritykset, rakennusyritykset, energiatarkastajat

yleishyödyllisten yritysten ja HOA-yhdistysten, välillä. 
Keski- ja Itä-Euroopassa HOA-yhdistysten edustus ja 
kuntien ja pankkien uskottavuus on heikkoa, ja tarvetta 
on välimiehille, jotka kykenevät kuromaan umpeen kuilun, 
rakentamaan luottamusta ja helpottamaan monimutkaisten 
rahoitusmallien kehittämistä eri sidosryhmien välillä. Tähän 
haasteen nujertaminen ja taloudellisen avun takaaminen 
on hankkeen kestävyydelle keskeistä. 

Ammattilaiset: 

• Rahoituslaitokset 
• Pankit 
• Kunnat 
• Ministeriöt 
• Yleishyödylliset yritykset
• Huoltoyritykset 
• Rakennusyritykset 
• Energiatarkastajat

Hankkeesta hyötyvät: Energiaköyhät, pienituloiset, 
päätöksentekijät

Rahoitus: Yhdysvaltojen kansainvälisen kehityksen 
viraston (USAID) kansainväliset varat

Aihealueet: Käyttäytyminen, ilmastonmuutos, 
yhteisöt, energian saatavuus ja kulutus, 
energiakatselmukset, energiatehokkuus, tasa-
arvo ja oikeus, rahoitusohjelmat, lämmitys- ja 
viilennysjärjestelmät, kodinkoneet, asuinmukavuus, 
tieto ja tietoisuus, eristys, laki ja lainsäädäntö, 
asumusten laatu, sääntely

REELIH on motivoinut hallituksia tarjoamaan 
avustusta energiatehokkuuteen liittyviin tukitoimiin. 

Jerevanin kunta on tarjonnut 40 prosentin avustuksen 
kaikille energiatehokkuuteen liittyville tukitoimille. 
Habitat for Humanity Armenia tekee yhteistyötä 
Armenian kansallisen asuntolain uudistamiseksi 
ja paremman investointiympäristön luomiseksi 
asunnonomistajayhdistyksille. Tuzlan kantonin 

paikallishallinto laati viisivuotisen suunnitelman 
asuinrakennusten energiankäytölle.
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Actur, Zaragoza, Espanja

Maantieteellinen laajuus: 
Kansallinen

Barrio Solar on aloite, jonka tavoitteena 
on edistää aurinkoenergian yhteistä 
kuluttamista naapurustoissa asentamalla 
aurinkosähkövoimaloita yhteistä 
kuluttamista varten. Ensimmäinen Barrio 
Solar -kokemus tullaan toteuttamaan 
Zaragozan kaupungin naapurustossa. 
Barrio Solar pyrkii tarjoamaan puhdasta, 
edullista ja paikallista energiaa 
solidaarisuuden tähden.

Barrio Solar koostuu 100 kWp:n aurinkosähköjärjestelmän 
asentamisesta julkisen rakennuksen katolle naapuruston 
kulutusta varten. Sekä asukkaat että yritykset, jotka ovat 
alle 500 metrin läheisyydessä paikasta, voivat osallistua 
investoimatta ja maksamalla vain pienen kuukausimaksun, 
jonka avulla he voivat säästää energiakustannuksissaan 
noin 30 prosenttia. 

Barrio Solar on solidaarisuusaloite, joka haluaa tavoittaa 
kaikki asennusnaapuruston asukkaat jättämättä ketään 
ulkopuolelle tarjoamalla ilmaista energiankulutusta 
haavoittuvassa asemassa oleville kuluttajille. 10 prosenttia 
aurinkosähköjärjestelmän tuottamasta energiasta 
toimitetaan energiaköyhyydestä kärsiville perheille 
ja katetaan muun naapuruston kuukausimaksuilla. 
Haavoittuvassa asemassa olevat perheet käyttävät 
aurinkoenergiaa maksamatta kuukausimaksua ja hyötyvät 
kustannussäästöistä, joita aurinkosähkön käyttö tuottaa.

Barrio Solar on aloite, jonka tavoitteena on inspiroida 
energiakulttuuria ja naapuruston voimaantumista . Tästä 
syystä aurinkosähköasennusten yhteydessä perustetaan 
Barrio Solar -toimisto, jossa järjestetään työpajoja ja 
osallistavia prosesseja ja jotka tarjoavat energiaan ja 
kestävyyteen liittyvää tietoa naapuruston asukkaiden 
energiatehokkuuden ja kestävyyden edistämiseksi.

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Suunnittelu
• Toteutus

Tukitoimien tyyppi: Valmiuksien 
kehittäminen ja koulutus, luonnehdinta, 
viestintäkampanja, kuluttajaneuvonta, 
suojelu ja voimaannuttaminen, uusiutuvan 
energian integraatio, sidosryhmien osallisuus

Aihealueet: Käyttäytyminen, 
ilmastonmuutos, asuinmukavuus, tieto 
ja tietoisuus, uusiutuva energia, energian 
saatavuus ja kulutus, energiakatselmukset, 
energiatehokkuus, haavoittuvassa asemassa 
olevat kuluttajat

Barrio Solar – Uusiutuvan 
energian ja solidaarisuuden 
levittäminen yhteisössä
2020 2020

http://ecodes.org/hacemos/energia-y-personas/comunidades-energeticas-y-autoconsumo/barrio-solar/barrio-solar-zaragoza-actur
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Projekti etenee seuraavasti:

• Naapurustot ja yritysten osallistumismalli.
• Katon valinta.
• Hankkeen levittäminen ja osallistujien osallistaminen.
• Haavoittuvassa asemassa olevien henkilöiden arviointi 

ja osallistaminen.
• Aurinkosähköasennukset.
• Barrio Solar -toimisto: energianeuvontaa, työpajoja, 

teknistä apua.
• Kulutustulosten ja indikaattoreiden seuranta.

Photos by ECOCES and EDP.

Rahoitus: Fundación EDP:n yksityiset varat, 
Schneider Electric Foundation

100 000—1 miljoonan euron budjetilla Barrio Solar pyrkii 
osallistamaan 200 kaupunkilaista (joista 20 on kärsinyt 
energiaköyhyydestä) kollektiivisiin aurinkosähköasennuksiin 
100 kWp:n aurinkosähköpaneelien asentamiseksi ja 
sähkölaskujen pienentämiseksi 30 prosentilla/henkilö.

Ammattilaiset: 

• Insinöörit 
• Sosiaalityöntekijät 
• Teknikot

Hankkeesta hyötyvät: Energiaköyhät, 
pienituloiset, yleinen väestö

Kumppanit: ECODES (kansalaisjärjestö) 
EDP (energiantoimittaja), Zaragozan 
kaupunginvaltuusto (paikallisviranomainen), 
asumispalveluiden tarjoaja
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ASSIST-hanke tarjoaa kaksisuuntaisen 
lähestymistavan energiaköyhyyden 
ongelmaan. Siihen kuuluu yhteiskunnallisten 
ja energiatoimijoiden aktiivista 
osallistamista kuluttajien tehokkaan 
energiamarkkinoille yhdistämisen ja 
politiikan suunnittelun edistämiseksi kaikilla 
tasoilla, jotta energiaköyhyyttä voidaan 
torjua kokonaisvaltaisesti.

Hankkeeseen kuuluvat seuraavat toimenpiteet:

Lähtökohtana on syvällisen tiedon tuottaminen kuluttajien 
haavoittuvuudesta ja energiaköyhyydestä. Tiedot auttavat 
kumppaneita hienosäätämään toimiaan ja kansallisia ja 
eurooppalaisia sidosryhmiä syventämään tietojaan ja 
käynnistämään uusia aloitteita.

Kotitalouksien energianeuvojien (HEA) koulutuksen 
tavoitteena on tarjota heille tietoa sosiaalisista, 
viestinnällisistä ja teknisistä näkökulmista. Neuvojat tarjoavat 
energianeuvontaa haavoittuvassa asemassa oleville 
kuluttajille siitä, miten he voisivat olla energiatehokkaampia 
tai tyydyttää energian tarpeensa tehokkaammin.

Energianeuvojien verkoston luominen ja tukeminen helpottaa 
haavoittuvassa asemassa olevien kuluttajien pääsyä 
kohdennettuihin, tehokkaisiin tukitoimiin, ja edistää neuvojien 
kykyä tukea haavoittuvassa asemassa olevia kuluttajia. 
Haavoittuvassa asemassa olevat kuluttajat ohjataan sitten 
energiatehokkuus-pilottitoimenpiteen läpi sen osoittamiseksi, 
että energiatehokas prosessi on kotitalouksissa teknisesti 
ja taloudellisesti mahdollinen. Toimien ja politiikkaa 
ohjaavien tehtävien yhdistetyt tulokset tarjoavat 
kansallisille ja eurooppalaisille sidosryhmille mahdollisuuden 
mitata kotitalouksien energiatarpeita ja kohdentaa 
energiatehokkuustoimet pienituloisiin perheisiin, jotka asuvat 
energiankulutukseltaan tehottomissa taloissa.

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Diagnoosi 

Tukitoimien tyyppi: Viestintäkampanja, 
kuluttajaneuvonta, suojelu ja 
voimaannuttaminen, tiedonkeräys, 
rahoitusohjelmat, poliittinen tuki, 
sidosryhmien osallisuus

Aihealueet: Terveys, kodinkoneet, 
koulutus, energian saatavuus ja kulutus, 
energiakatselmukset, energiatehokkuus, 
sosiaalinen tuki, alikulutus, rahoitusohjelmat, 
haavoittuvassa asemassa olevat kuluttajat

Hankkeesta hyötyvät: Energianeuvojat,  
energiaköyhät, etulinjan työntekijät, 
pienituloiset, ammatinharjoittajat

ASSIST – Kotitalouksien 
energiansäästön tukiverkosto

2017 2020

Italia Espanja Belgia

Suomi Yhdistynyt 
kuningaskunta

Puola

Maantieteellinen laajuus: Paikallinen, alueellinen

Euroopan taso

https://www.assist2gether.eu/
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Hanke on hyvä esimerkki tehokkaan neuvonta- ja 
tietopalvelun perustamisesta haavoittuvassa asemassa 
oleville käyttäjille ja heidän avustamisestaan 
asuinmukavuutensa parantamisessa ja energiasäästöissä. 
HEA-verkostomalli on toistettavissa. Paikallisviranomaiset 
toimivat kaupunkilaisille neuvontaa antavan tukipalvelun 
operaattoreina.

Yli miljoonan euron budjetilla HEA:n tukitoimien vaikutusta 
seurattiin hankkeen aikana seuraavien indikaattoreiden 
avulla: (1) Energy Saving Indicator (ESI), joka arvioi energia- 
ja taloudellisia säästöjä ja mukavuuden parantumista, ja 
(2) Vulnerability Empowerment Factor (VEF), joka arvioi 

ASSIST logo.

Kumppanit: AISFOR (yksityinen yritys), RSE 
(tutkimuskeskus), Acquirente Unico (energiavirasto 
(kansallinen)), Ecoserveis (kansalaisjärjestö), Alginet 
Distribución Energía Eléctrica (energiantoimittaja), 
Severn Wye Energy Agency Limited (kansalaisjärjestö), 
Energy Ville/VITO (tutkimuskeskus), Fluvius 
(energiantoimittaja), EAPNH (kansalaisjärjestö), 
Vaasaett (tutkimuskeskus), Federacja Konsumentów 
(kansalaisjärjestö), Polish National Energy Conservation 
Agency (KAPE)

Rahoitus: H2020-ohjelman eurooppalaiset varat

Sidosryhmätyypit: Kehitysjärjestöt, energiantoimittajat, 
yleinen väestö, instituutit, paikallisviranomaiset, 
kansalliset/kansainväliset viranomaiset, verkostot, 
päätöksentekijät, yksityiset yritykset, julkiset yritykset, 
yliopistot, konsulttiyritykset

kuluttajan itsevarmuutta hänen hoitaessaan asumuksensa 
energiaan liittyviä ongelmia. Hankkeen avulla kuluttajat 
saavuttivat 2-7 prosentin ESI-arvon ja 0,5 VEF-arvon.

Mahdolliset rajallisuudet liittyvät lähinnä seurantaprosessiin. 
Tämä voi olla haastavaa joissakin maissa, joissa digitaalisia 
mittareita ei ole saatavilla, ja silloin, kun seurantajakso kestää 
alle vuoden eikä kata vuodenaikaan liittyviä muutoksia. 
Joissakin tapauksissa indikaattorit eivät anna tilanteesta 
kokonaiskuvaa, etenkin silloin, kun käytössä on sosiaalisia 
hintoja. ASSIST-hanke on kohdannut joitakin haasteita 
liittyen tiedonkeräykseen ja sidosryhmien seurantaan 
osallistumiseen, esim. energiaköyhien kohderyhmässä.

Ammattilaiset: 

• Tutkijat 
• Sosiaalityöntekijät 
• Teknikot 
• Vapaaehtoiset 
• Harjoittelijat (esim. virkamieskonsultit, 

energiajärjestötyöntekijät, 
yliopisto-opiskelijat)

Hanke perustuu 
seuraavien hankkeiden tuloksiin:  

SMART-UP (H2020:n rahoittama), ACHIEVE, 
ENFORCE, ENERGY AMBASSADORS, Sharing Expertise 

in Energy Advice across Europe (SeRENADE) (Intelligent 
Energy for Europen rahoittama) ja INSIGTH_E  

(FP7:n rahoittama 2007–2013).
Italialainen hanke Consumare Meno Per Vivere Meglio 

pohjautuu ASSIST-hankkeeseen ja edeltää koulutettujen 
energianeuvojien pitämän keskitetyn palvelupisteen 

perustamista paikallisen väestön tukemiseksi 
energiaköyhyyden torjumisessa.  

Sitä rahoittavat Compagnia San Paolo ja 
Fondazione SNAM.
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On lisääntyvää näyttöä siitä, että naiset 
ja naisten johtamat kotitaloudet kärsivät 
energiaköyhyydestä epäsuhtaisesti. 
EmpowerMedin päätavoitteena on 
edistää energiaköyhyyden lievittämistä 
ja energiaköyhyydestä kärsivien 
ihmisten terveyden parantamista 
Välimeren maiden rannikkoalueilla 
keskittyen erityisesti naisiin. Hanke 
toteuttaa käytännöllisiä ratkaisuja, 
jotka on suunniteltu voimaannuttamaan 
yli 4200 naiskotitaloutta ja muita 
haavoittuvassa asemassa olevia ryhmiä 
hallitsemaan energiankulutustaan ja 
parantamaan pääsyään asianmukaisiin 
energiaresursseihin.

EmpowerMed arvioi käytännöllisten energiaköyhyyden 
lievittämistoimien tehokkuutta ja vaikutusta paikallisten, 
kansallisten ja EU:n laajuisten poliittisten suositusten 
laatimiseksi ja poliittisten ratkaisujen edistämiseksi 
paikallisella, kansallisella ja EU:n tasolla kattaen 220 
päätöksentekijää, 560 yhteiskunnallista toimijaa, 100 
yleishyödyllistä palvelua, 180 terveysasiantuntijaa 
ja 100 energiaköyhyysasiantuntijaa. Pilottialueiden 
paikallisviranomaiset osallistuvat toteutusvaiheeseen 
nimittämällä hankkeen toimet paikallisille toimijoille. 

EmpowerMed-hankkeeseen kuuluvat seuraavat toimenpiteet: 

• Kollektiiviset neuvontakokoukset, jotka tuovat 
yhteen 20–30 energiaköyhyydestä kärsivää henkilöä 
siirtämään ja jakamaan tietoa ja taitoja liittyen 
energiankäyttöön, energialaskujen lukemiseen, 
yksinkertaisten energiansäästötoimien toteuttamiseen 
ja energiantoimittajan vaihtamiseen. Tämä yhteisöllinen 
lähestymistapa hyödyntää verkoston kollektiivista 
tietoutta.

• Kotikäynnit energiakatselmuksilla, laitteistopakkauksilla 
ja räätälöidyillä neuvoilla. Neuvojat tarkistavat 
energia- ja vesilaskut ja keskustelevat kotitalouden 
energian- ja vedenkäyttötottumuksista. He tunnistavat 
mahdollisuuksia energian ja veden säästämiseen 
ja toteuttavat edullisia toimia asentamalla ilmaisia 
laitteistoja. 

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Diagnoosi 
• Suunnittelu
• Toteutus,
• Vaikutusarviointi

Tukitoimien tyyppi: Valmiuksien kehittäminen ja 
koulutus, viestintäkampanja, kuluttajaneuvonta, suojelu 
ja voimaannuttaminen, tiedonkeräys, seuranta ja 
vaikutusarviointi, poliittinen tuki, sidosryhmien osallisuus

EmpowerMed – Naisten 
voimaannuttaminen 
energiaköyhyyden torjumisessa 
2019 2023

Barcelona, 

Espanja

Marseille, 

Ranska

Padova,  

Italia

Vlora,  

Albania

Zadar,  

Kroatia

Koper, 

Slovenia

Saksa

Maantieteellinen laajuus:  
Kansallinen, alueellinen ja paikallinen 

https://www.empowermed.eu
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• Erilaisia tee-se-itse-ratkaisuja, kuten työpajoja  
liittyen aurinkosähköpaneelien asentamiseen,  
lymittarien lukemiseen ja pienten edullisten toimien 
toteuttamiseen itse.

• Energiaköyhyyteen liittyviin rahoitusohjelmiin 
osallistumisen toteutettavuuden arvioiminen ja 
tukeminen kunnostusten, uusiutuvan energian tai 
energiatehokkuuden rahoittamiseksi.

• Terveystyöpajat, jotka auttavat terveysalan 
asiantuntijoita ja ammatinharjoittajia havaitsemaan 
energiaköyhyyden terveysvaikutuksia ja tarjoavat 
heille yksinkertaisia toimia negatiivisten vaikutusten 
lievittämiseksi tai ihmisten ohjaamiseksi lisäapua 
tarjoaviin ohjelmiin. 

EmpowerMed on hyvä esimerkki haavoittuvassa asemassa 
olevien ryhmien voimaannuttamisesta. Yli miljoonan euron 
budjetilla hanke pyrkii:

Acting in visit, photo by EmpowerMed.

Rahoitustyypit: Euroopan unionin H2020-ohjelman 
eurooppalaiset varat

Kumppanit: Kansalaisjärjestöt, terveydenhuollon 
ammattilaiset, paikalliset ja kansalliset viranomaiset, 
media, kansalliset viranomaiset, verkostot, 
kansalaisjärjestöt: ESF, UAB, IREC, Sogesca, Focus, 
Geres, DOOR, Milieukontakt Albania, WECF 

Sidosryhmätyypit: 
Energiantoimittajat,  
paikalliset viranomaiset, 
kansalliset/kansainväliset 
viranomaiset, 
päätöksentekijät

• Voimaannuttamaan 10 200 ihmistä  
energiaköyhyyden torjumiseksi. 

• Saavuttamaan 6,5 GWh:n primäärienergian säästöt 
vuosittain.

• Vähentämään hiilidioksidipäästöjä 1 600 tonnilla 
vuosittain.

• Kouluttamaan 420 päätoimijaa.
• Sijoittamaan 135 000 euroa hankkeen käynnistämään 

kestävään energiaan.
• Säästämään kotitalouksille yhteensä 780 000 euroa.
• Vapauttamaan 50 ihmistä veloista tai 

syrjäytyneisyydestä.
• Tukemaan kahdeksaa linjausta ja toimea.

Jotkin hankkeen rajoituksista liittyvät kotitalouksien 
saavuttamiseen COVID-19-pandemian vuoksi ja 
haavoittuvassa asemassa olevien ryhmien luottamuksen 
rakentamiseen johtuen heidän aikaisemmista kokemuksistaan 
byrokratiasta.

Ammattilaiset: 

• Insinöörit 
• Toimittajat 
• Tutkijat 
• Sosiaalityöntekijät 
• Vapaaehtoiset 
• Kaupunkisuunnittelijat
• Energia-asiantuntijat

Hankkeesta hyötyvät: Lapset, vammaiset, iäkkäät, 
energiaköyhät, sukupuolipainotteiset, päätöksentekijät, 
ammatinharjoittajat

Aihealueet: Vaikeasti hoidettavat kodit, terveys, 
käyttäytyminen, ihmisoikeudet, yhteisöt, 
selviytymisstrategiat, asumismukavuus 
(lämpömukavuus, asunnon laatu), velat, energian 
saatavuus ja kulutus, energiakatselmukset, 
energiatehokkuus, älymittarit, energiahinnat, sosiaalinen 
tuki, tasa-arvo ja oikeus (sukupuolten tasa-arvo, 
sosioekonomiset kuilut), alikulutus, rahoitusohjelmat, 
haavoittuvassa asemassa olevat kuluttajat, sukupuoli
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ENPOR pyrkii tuomaan esille yksityisen 
vuokrasektorin (PRS) energiaköyhyyden 
suorittamalla analyysejä ja seuraamalla 
energiaköyhyyden ulottuvuuksia 
sektorilla. ENPOR pyrkii myös lisäämään 
päätöksentekijöiden valmiuksia ymmärtää 
ja vähentää energiaköyhyyttä yksityisellä 
vuokrasektorilla mukauttamalla ja 
testaamalla energiatehokkuuden tukitoimia 
sektorin energiaköyhyyteen puuttumiseksi.

Hanke tukee kymmenen linjauksen mukauttamista ja 
toteuttamista seitsemässä jäsenvaltiossa niin, että ne 
räätälöidään yksityisen vuokrasektorin tarpeisiin sopiviksi 
ja integroidaan laajempiin poliittisiin tavoitteisiin. Hanke 
valitsee olemassa olevia linjauksia niiden merkittävien 
energiaköyhyyttä lievittävien, ennen vuotta 2030 
suoritettujen toimien ja niiden kansallisiin energia- ja 
ilmastosuunnitelmiin integroitumisen perusteella. 
Valintakriteerejä ovat: kaupunkisijainti, hallintojärjestelyt, 
rahoituksen pääasiallinen tyyppi, energiantoimituksen 
pääasiallinen tyyppi, asuntojen energiatehokkuus ja 
poliittisen osallisuuden taso.

Hankkeeseen kuuluvat seuraavat toimenpiteet:

• Yksityisen vuokrasektorin energiaköyhyyslinjausten 
syvällinen tarkastelu ympäri EU:ta. Tietokoosteiden 
laatiminen linjauksista ja linjausehdotusten työstäminen 
poliitikkojen kanssa niin sanotuissa REACT-ryhmissä, 
joihin osallistuvat kaikki paikalliset ja kansalliset 
sidosryhmät, jotka liittyvät tiettyyn linjaukseen.

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Policy-making
• Toteutus

Tukitoimien tyyppi: Valmiuksien kehittäminen ja 
koulutus, luonnehdinta, kotitalouden energiatehokkuus ja 
kunnostus, seuranta ja vaikutusarviointi, poliittinen tuki, 
sääntely, sidosryhmien osallisuus

Aihealueet: Käyttäytyminen, lämmitys- ja 
viilennysjärjestelmät, kodinkoneet, selviytymisstrategiat, 
asumismukavuus, tieto ja tietoisuus, eristys, koulutus, 
asumusten laatu, energian saatavuus ja kulutus, 
energiakatselmukset, energiatehokkuus, sosiaalinen tuki, 
haavoittuvassa asemassa olevat kuluttajat

ENPOR – Toimet 
energiaköyhyyden lievittämiseksi 
yksityisellä vuokrasektorilla
2020 käynnissä

Maantieteellinen laajuus: Kansallinen,  
alueellinen ja paikallinen

Italia

Itävalta

Kreikka

Kroatia

Alankomaat

Viro

Belgia

Saksa

Yhdistynyt kuningaskunta

https://www.enpor.eu/


41Euroopan taso

• Energiaköyhyyden ulottuvuuksien seuranta yksityisellä 
vuokrasektorilla Euroopan energiaköyhyyden 
kartoittamiseen ja seuraamiseen suunnitellulla Energy 
Poverty Dashboard -verkkotyökalulla.

• Räätälöityjen linjausten tukeminen ja toimintaohjeiden 
tarjoaminen muille maille järjestämällä tapahtumia 
paikallisille, alueellisille ja kansallisille viranomaisille, 
energiajärjestöille ja energiaköyhille vuokralaisille ja 
heidän vuokranantajilleen.

Hanke on käynnissä, ja se on hyvä esimerkki 
vuokranantajien ja vuokralaisten välisestä yhteistyöstä EU:n 
energiaköyhyyden alalla. Yleisenä tavoitteena on tuoda 
esille yksityisen vuokrasektorin energiaköyhyys ja tehdä 
siitä määrällisesti ilmaistavaa kattavammassa kontekstissa 
ja tukea siihen puuttumiseksi räätälöityjen linjausten 
suunnittelua ja toteuttamista. Paikallisviranomaiset tarjoavat 
tietoa paikallisista yhteisöistä ja niiden haasteista.

Kumppanityypit: Kansalaisjärjestöt, energiavirastot, 
asumispalveluiden tarjoajat, verkostot, yliopistot/
tutkimuskeskukset

Kumppanit: Institute for European Energy and Climate 
Policy Foundation, Climate Alliance, Manchesterin 
yliopisto, Pireuksen yliopiston tutkimuskeskus, Drustvo 
Za Oblikovanje Odrzivog Razvoja, Centre for Renewable 
Energy Sources and Saving Foundation, Agenzia 
Nazionale per le Nuove Tecnologie, L’Energia e lo 
Sviluppo Economico Sostenibile, Tarton alueellinen 
energiajärjestö, Austrian Energy Agency, Stichting 
Hogeschool Utrecht, Wuppertal Institut für Klima, 
Umwelt, Energie gGmbH, Union Internationale de la 
Propriete Immobiliere

Sidosryhmätyypit: Instituutit, paikallisviranomaiset, 
verkostot, yliopistot, päätöksentekijät

COVID-19 on vaikuttanut fyysisten tapahtumien 
suunnitteluun ja sidosryhmien tavoittamiseen. 
Kroatian vuoden 2020/2021 paikallisvaalien vuoksi 
paikallisviranomaisten mielenkiinto uusiin hankkeisiin 
osallistumiseen on heikentynyt.

100 000—1 miljoonan euron budjetilla hanke pyrkii:

• Osallistamaan vähintään 5 000 kuluttajaa ja  
320 000 kotitaloutta.

• Laatimaan/mukauttamaan 10 energiatehokkuuteen ja/
tai pienimuotoisiin uusiutuvan energian investointeihin 
liittyviä linjauksia jatkettavaksi EU:n tuen jälkeen.

• Mahdollistamaan 135,24 GWh:n primäärienergian 
säästöt vuosittain.

• Mahdollistamaan 58,8 miljoonan euron 
energiajälkiasennukset.

Ammattilaiset: 

• Virkamiehet 
• Tutkijat

Hankkeesta hyötyvät:  
Kansalliset/paikallisviranomaiset, päätöksentekijät, 
ammatinharjoittajat, kansalaisjärjestöt, kansalaiset

Rahoitus: Horizon2020-ohjelman eurooppalaiset varat

ENPOR logo.
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Hauts-de-France Pass Renovation on 
tekninen ja taloudellinen instrumentti, 
joka on otettu käyttöön alueen 12 
hallintoalueella tai yhteisössä ja 
suunniteltu alueen Public Service for Energy 
Efficiency (PSEE) -ohjelman toimesta. 
Innovatiiviseen taloudelliseen malliin 
perustuva PSEE maksaa kunnostustöille 
määrätyn ennakkosumman . Edunsaajat 
maksavat tämän ennakkosumman 
takaisin kokonaisuudessaan 
tai osittain hyödyntämällä 
energialaskujensa säästöjä . PSEE 
keskittyy hyveelliseen, itsesääntelevään 
taloudelliseen malliin edistääkseen 
asuinrakennusten energiankulutuksen 
merkittävää vähentämistä ja paikallista 
talouskasvua. Omistajille, käsityöläisille, 
paikallisviranomaisille ja innovaattoreille 
tarjotaan erilaista neuvontaa.

Hanke tukee omistajia, vuokranantajia, yksilöitä ja 
kollektiivista asumista tarjoamalla toimintavalmista 
teknistä tukea yhdistettynä kaiken kattavaan taloudelliseen 
ratkaisuun. Mekanismi kattaa kaikki kunnostushankkeen 
vaiheet tiedosta ja neuvonnasta huoltoon, mukaan 
luettuna taloudellisten ratkaisujen etsiminen. Hauts-de-
France Pass Rénovation myöntää omistajille töitä varten 
ennakkomaksun, joka on keskimäärin 43 000 euroa. Kun 
kunnostus on valmis, omistaja maksaa jäljellä olevan 
summan takaisin kuukausimaksulla, joka on vähemmän tai 
saman verran kuin kunnostuksen jälkeiset energiasäästöt.

Toimien tarpeen perusteella ja takaamalla töiden 
maksetuksi tulemisen aloite edistää kestävien paikallisten, 
asumusten energiauudistusmarkkinoiden rakentumista ja 
työmahdollisuuksien syntyä. Lisäksi paikallisviranomaisilla 
on ylimääräinen työkalu, jolla palvella aloitteidensa ja 
linjaustensa onnistumista liittyen energiasiirtymään ja 
kotien parannuksiin. Eri kumppanit ja kolmannet osapuolet 
voivat pitää yhteyttä mahdollisiin edunsaajiin ja löytää 
heidät, tarjota tukea ja mobilisoida paikallisia yrityksiä.

Innovaation osalta PSEE:llä on mahdollisuus kokeiluihin 
ja uusiin mahdollisuuksiin kiitos mukana tulevan data-
analyysijärjestelmän, joka mahdollistaa asumuksen ja sen 
omistajien kulutuksen seurannan.

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Suunnittelu
• Toteutus
• Vaikutusarviointi

Hauts-de-France Pass 
Renovation

2014 käynnissä

Hauts-de-France, Ranska

Maantieteellinen laajuus: 
Alueellinen

https://www.pass-renovation.hautsdefrance.fr/
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Aloite on loistava esimerkki innovatiivisesta 
rahoitusohjelmasta, joka kattaa koko alueen, 
sidosryhmien osallisuuden, pienten ja keskisuurten 
yritysten osallistumisen ja yksilöllistetyt ratkaisut. Yksi 
sen vahvuuksista on alueellisten viranomaisten rooli 
kiinteistönomistajien ja rakennusyritysten välimiehenä 
pitkäaikaisella rahoituksella. Pitkälle menevien 
kunnostusten mahdollisuus ja palvelun integroitu luonne 
edistävät aloitteen onnistumista.

Vuodesta 2014 lähtien hanke on investoinut noin  
67 miljoonaa euroa, kunnostanut yli 800 omakotitaloa  
ja 2 200 asunto-osakeyhtiöiden asuntoa ja 
peruskorjannut noin 600 kotitaloutta. Edunsaajien elinolot 
ovat parantuneet 26 prosentilla, noin 50 prosenttia 
energiasta säästyy ja 63 prosenttia taloista on parantunut 
vähintään kahdella energialuokalla.

Rahoitus: European Fund for Regional 
Development (ERFD) ja ELENA Funds 
(European Local Energy Assistance) 
-rahastojen eurooppalaiset varat, Picardien 
aluevaltuuston alueelliset varat.

Kumppanityypit: Conseil regional Hauts-de-
France (paikallisviranomainen)

Sidosryhmätyypit: Yleinen väestö, 
paikalliset viranomaiset, yksityiset yritykset

Aloitteen haasteena on se, että suunnitelman mukaan 
energiansäästötodistusohjelmien (ESC) oli tarkoitus kattaa 
50 prosenttia palvelukustannuksista, mutta joissakin 
tapauksissa hankkeen johtajilla oli vaikeuksia saada ESC:itä 
kaikille hankkeeseen osallistuneille omistajille. Lisäksi 
ohjelman tarjoamat palvelut vaativat korkean budjetin.

Ammattilaiset: 

• Paikalliset ja kansalliset viranomaiset
• Teknikot 
• Käsityöläiset

Photo by Charles Deluvio on Unsplash

Tukitoimien tyyppi: Rahoitusohjelmat, 
kotitalouden energiatehokkuus ja kunnostus, 
seuranta ja vaikutusarviointi

Aihealueet: Lämmitys- ja 
viilennysjärjestelmät, asuinmukavuus, 
tieto ja tietous, eristys, asumusten laatu, 
uusiutuva energia, maaseutualueet, 
energiatehokkuus, sosiaalinen tuki, 
rahoitusohjelmat

Hankkeesta hyötyvät: Pienituloiset, kaikki 
yksityisten ja julkisten asuinrakennusten 
omistajat ja yhteisomistajat, asukkaat tai 
vuokranantajat

Aloitteen menestyksen ansiosta  
Hauts-de-France Pass Renovationia seuraa Picardie 

Pass Rénovation.

https://unsplash.com/@charlesdeluvio?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/renovation?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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EnergyMeasures tekee töitä 
energiaköyhyyden torjumiseksi seitsemässä 
Euroopan maassa kanssakäymällä 
kotitalouksien kanssa suoraan ja 
täydentämällä tätä uudenaikaisilla 
poliittisilla ja käytäntöinnovaatioilla. 
Hanke työskentelee energiaköyhien 
kotitalouksien kanssa parantaakseen 
niiden energiatehokkuutta edullisten 
toimien ja energiaan liittyvien 
tottumusten ja käytäntöjen kautta. 
Osallistuville kotitalouksille tarjotaan 
edullisia energiatoimenpiteitä ja heitä 
voimaannutetaan muuttamaan energiaan 
liittyviä tottumuksiaan ja käytäntöjään 
lähestymistavalla, joka ottaa huomioon 
heidän olemassa olevat asuinolonsa ja 
eletyt kokemuksensa. 

Hanke työskentelee kuntien, energiaviranomaisten, 
asuntoyhtiöiden ja muiden asianomaisten toimijoiden 
kanssa arvioidakseen, kuinka nykyiset monitasoiset 
institutionaaliset kontekstit vaikuttavat energiaköyhyyden 
torjuntatoimiin osallistujamaissa. Arvioinnin tuloksia 
tullaan käyttämään poliittisten ja käytännön toimien 
kehittämiseen ja niiden toteuttamisen tukemiseen. Toimissa 
tullaan puuttumaan rakenteellisiin ongelmiin, joiden vuoksi 
kotitaloudet joutuvat energiaköyhyyden vangeiksi.

Tämän työn avulla hanke lievittää osallistujien 
energiaköyhyysalttiutta samalla vähentäen kotitalouksien 
energiankulutusta ja sen kasvihuonekaasupäästöjä. 

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Suunnittelu
• Toteutus

Tukitoimien tyyppi: Kuluttajaneuvonta, suojelu ja 
voimaannuttaminen, tiedonkeräys, kotitalouden 
energiatehokkuus ja kunnostus, poliittinen tuki

EnergyMeasures –  
Räätälöityjä toimia energiaköyhien 
kotitalouksien tueksi
2020 2024

Maantieteellinen laajuus: Kansallinen

Biała, Bielsko, 

Puola

Turnhout, 

Flanderi, 

Belgia

Skopje, Pohjois-
Makedonia

Burgas ja 

Gabrovo, 

Bulgaria

Western Isles, Skotlanti, 

Yhdistynyt kuningaskunta

Cork ja Dublin, 

Irlanti
Eindhoven, 

Alankomaat

https://energymeasures.eu/
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Noin kahden miljoonan euron budjetilla  
EnergyMeasures pyrkii:

• Mahdollistamaan energiasäästöt (tullaan arvioimaan 
kilowattitunteina).

• Mahdollistamaan yksilöiden käyttäytymisen muutokset.
• Kehittämään valmiuksia koulutusmahdollisuuksien 

kautta.
• Edistämään uusien linjausten tai strategioiden luomista.

Kumppanityypit: University 
College Cork, Energy Action CLG 
(hyväntekeväisyysjärjestö), DuneWorks 
BV (yksityinen yritys), het Pon & Telos 
(yliopisto/tutkimuskeskus), Gemeente 
Eindhoven (paikallisviranomainen),  
APB Kamp C (yliopisto/tutkimuskeskus), 
Samlevingsopbouw Antwerpen 
(kansalaisjärjestö), Stowarzyszenie 
Gmin Polska Sieć “Energie Cités” 
(kansalaisjärjestö), Habidom Dooel Skopje 
(asumispalveluiden tarjoaja), EcoEnergy 
(kansalaisjärjestö), Tighten Innse Gall 
Ltd (kansalaisjärjestö), Oikoplus KG 
(yksityinen yritys)

Sidosryhmätyypit: Energiantoimittajat, 
yleinen väestö, paikallisviranomaiset, 
alueelliset viranomaiset, päätöksentekijät, 
etujärjestöt, kansalaisjärjestöt, 
asuntoyhtiöt, hyväntekeväisyysjärjestöt

Hanke on käynnissä tämän raportin laatimishetkellä,  
ja se on valittu mukaan mahdollisuutena seurata 
toimenpiteen kehittämistä ja toteuttamista vaiheittain. 
COVID-19 on vaikuttanut työsuunnitelmiin johtaen toimien, 
erityisesti kotitalouksien henkilökohtaisten tapaamisten, 
aikataulujen muuttamiseen. 

Ammattilaiset: 

• Yhteiskuntatieteilijät 
• Insinöörit 
• Energiakonsultit 
• Teknikot 
• Toimittajat 
• Sosiaalityöntekijät 
• Opiskelijat

Aihealueet: Käyttäytyminen ja käytännöt, 
kodinkoneet, kulttuuritekijät, tieto ja tietous, 
laki ja lainsäädäntö, energian saatavuus ja 
kulutus, energiatehokkuus, alikulutus

Hankkeesta hyötyvät: Energiaköyhät, 
päätöksentekijät, ammatinharjoittajat

Rahoitus: Horizon 2020 -ohjelman 
eurooppalaiset varat
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Deep Retrofit Transforms Wexford 
Sheltered Housing -hanke jälkiasensi 12 
bungalow-kaksiota osallistaen sosiaalisten 
asumispalveluiden vuokralaisia College 
View’ssä, Wexfordin kaupungissa. Nämä 
12 kiinteistöä olivat ensimmäisiä, jotka 
pääsivät hyötymään SEAI:n Deep Retrofit 
-pilottiohjelman 50 prosentin avustuksesta. 
Kaikki kodit oli rakennettu 1970-luvun 
alussa, ja niiden BER-luokitukset olivat 
F tai G. Kaikissa kodeissa oli ongelmia 
liittyen riittämättömään ilmastointiin ja 
kylmäsiltoihin, mikä johti homeen kasvuun 
kattojen ja sisäseinien kosteissa läiskissä. 

Kunnostusten jälkeen kaikkien kotien BER-luokitusta 
parannettiin jälkiasennuksin A1, A2 tai A3:een. 
Energiasäästöjen lisäksi hankkeella odotetaan olevan 
merkittäviä terveyshyötyjä asunnonomistajille, sillä he 
saavat nauttia lämpömukavuudesta; puhtaasta, paremmin 
kiertävästä ilmasta ja parannetuista elinolosuhteista.

Wexfordin kreivikunnanvaltuuston kehittämät  
hanketoimet, yhdessä 3CEA:n hallintoavustuksella, 
sisältävät seuraavat asiat:

• Katon/ullakon ja ulkoseinän eristyksen asentaminen 
järjestelmänä ja ilmastoinnin päivittäminen olemassa 
olevassa kattotilassa sen takaamiseksi, ettei 
töiden jälkeen ilmene ongelmia. Lopputuloksena oli 
kylmäsiltojen väheneminen tärkeimmissä liitoskohdissa.

• Seinien eristyksen lisääminen (ulkoseinän 
eristyspäivitykset) rakennuksen lämmitystarpeen ja siitä 
koituvien päästöjen vähentämiseksi. 

• Ilmatiiviiden ratkaisujen asentaminen – kunnostusten 
aikana käytettiin erityisiä kalvoja ja ilmatiivistä teippiä 
ja erityistä huomiota kiinnitettiin tärkeimpiin liitoskohtiin, 
kuten ikkunoiden ja ovien pieliin. 

• Lämpöhukkaindikaattorin (HLI) pienentäminen 
kangastoimien jälkeen mahdollisti lämpöpumpun 
asentamisen, mukaan luettuna ajan, lämpötilan  
ja alueen hallinta.

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Toteutus
• Vaikutusarviointi

Tukitoimien tyyppi: Tekninen apu ja/tai 
tukitoimet

Aihealueet: Ilmanlaatu, rakennuksen eristys, 
energiatehokkuus, terveys, lämmitys- 
ja viilennysjärjestelmät, kodinkoneet, 
asuinmukavuus (lämpömukavuus, asunnon 
laatu), asumusten laatu

Deep Retrofit Transforms 
Wexford Sheltered Housing

Wexfordin kreivikunta, 
Irlanti

Maantieteellinen 
laajuus:  

Paikallinen

2017 2018

Toimet

https://3cea.ie/sectors/residential/college-view-wexford-deep-retrofit/
https://3cea.ie/sectors/residential/college-view-wexford-deep-retrofit/
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Hanke on hyvä esimerkki innovatiivisesta teknologiasta 
ja yhteisön osallisuudesta. Ohjelmaan osallistumiseksi 
kaikissa kodeissa tuli suorittaa ilmatiiviystesti ja 
energialuokitustesti (BER) asumusten nykyisen 
energiatehokkuuden määrittämiseksi. DEAP-ohjelmiston 
avulla määriteltiin energiatehokkuustoimia töiden jälkeisen, 
vaaditun A3-luokitusminimin saavuttamiseksi.

368 000 euron kokonaisbudjetilla ja 25 000 euron 
budjetilla kotitaloutta kohden hanke saavutti seuraavat:

• 25,50 euron tilanlämmitys- ja kuumavesikustannukset 
kuukaudessa/asumus.

• NZEB-energia- ja hiilitavoitteet 10/12 asumuksessa.

Hankkeesta hyötyvät: Omistajat, 
haavoittuvassa asemassa oleva väestö

Rahoitustyypit: SEAI:n kansalliset varat

• Korkean tyytyväisyystason suhteessa sijaintiin ja talojen 
yleiseen toimivuuteen ja ulkonäköön.

• Seuraavat BER-luokitukset 8/12 asumuksessa: A 
kolmessa tapauksessa, B1 neljässä tapauksessa ja C1 
yhdessä tapauksessa.

Ongelmia koitui joidenkin vuokralaisten kieltäytyessä 
vaihtamasta lämmitysjärjestelmiään, joihin he olivat 
tottuneet sekä ilmatiiviyden saavuttamisessa.

Ammattilaiset: 

• Arkkitehdit 
• Insinöörit 
• Tutkijat 
• Paikallisviranomainen 

Electric generation from solar panel, 3CEA

Kumppanityypit: Paikalliset viranomaiset, 
tutkimuskeskukset, energiajärjestöt, yksityiset yritykset 
Dublinin kaupunginvaltuuston kautta, University College 
Dublin, Three Counties Energy Agency (3CEA), DCI 
Energy Efficient Solutions, Jeff O’Toole, Pw Thermal 
Building Solutions Ltd, Isover, Weatherglaze, LCC Group, 
Daikin, Aldes, ACTIV8 Solar Energies

Joitain samaan aiheeseen 
liittyviä hankkeita muissa maissa: Agia Varvaran 

vihreä naapurusto (Greece), avustukset vuokrarakennusten 
sosiaalisiin eristyshankkeisiin (Belgia), Energiesprong 

network (Alankomaat), Winterization (Romania).
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Hanke ennakoi “lähes nollaenergiataseen” 
saavuttavan, kestävän asuinyksikön 
luomista Agia Varvaran kunnassa 
sijaitsevassa rakennuskompleksissa, jota 
perinteisesti ovat asuttaneet pienituloiset 
kaupunkilaiset. Tavoitteena on hyödyntää 
energiasäästöjen potentiaalia ja 
mahdollisuutta paikallisen mikroilmaston ja 
ympäristön merkittäviin parannuksiin. 

Valituille rakennuksille suoritetaan energiapäivitys käyttäen 
tekniikoita ja järjestelmiä säästöjen saavuttamiseksi 
ja uusiutuvien energialähteiden hyödyntämiseksi 
(esim. maalämpöä hyödyntävä viilennys ja lämmitys) 
ja vähentyneen ja rationalisoidun energiankulutuksen 
ja vähentyneiden kaasupäästöjen saavuttamiseksi. 
Käytettävät materiaalit, järjestelmät ja metodologiat 
aiheuttavat mahdollisimman pieniä ympäristökustannuksia. 
Samalla alueen kaupunkiympäristö luokitellaan uudelleen 
ja päivitetään mikroilmaston parantamiseksi, rakennusten 
ilmastollisen taakan välttämiseksi ja kaupunkilaisten 
lämpö- ja visuaalisen mukavuuden parantamiseksi.

Rakennuksen staattisen kelpoisuuden tarkastamisen jälkeen 
asennetaan ulkoinen lämpöeristys ja vanhat ikkunan- ja 
ovenkehykset vaihdetaan uusiin, laadukkaisiin kehyksiin 
energiatehokkaalla lasituksella. Lisäksi asukkaat suorittivat 
koulutusohjelman, jonka tarkoituksena oli hyödyntää 
pienituloisen yhteiskunnan paikallista työvoimaa ja luoda 
kasvumahdollisuuksia.

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Suunnittelu and Toteutus

Tukitoimien tyyppi: Avustukset, 
viestintäkampanja, kotitalouden 
energiatehokkuus ja kunnostus, tiedonkeräys

Aihealueet: yhteisöt, energian saatavuus 
ja kulutus, energiatehokkuus, tasa-arvo ja 
oikeus, vaikeasti hoidettavat kodit

Vihreä 
pilottikaupunkinaapurusto 
Agia Varvarassa 

Agia Varvara, Ateena, 
Kreikka

Maantieteellinen 
laajuus:  

Paikallinen 

2012 2015

https://energy-poverty.ec.europa.eu/index_en
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Kunta auttoi kunnostettavien julkisten rakennusten 
löytämisessä. Vihreän naapuruston menestys pohjautuu 
asukkaiden aktiiviseen osallistumiseen. Hankkeen lopussa 
heiltä veloitetaan vain pieni summa energiakustannuksien 
kattamiseksi. Lisäksi hanke tuo mukanaan taloudellisia, 
sosiaalisia ja ympäristöllisiä hyötyjä parantaen 
asukkaiden elämänlaatua. Samalla se tarjoaa työpaikkoja 
ja käytännön koulutusta.

Pilottiprojektina on onnistuneesti kunnostettu yksi rakennus. 
Suoritettujen simulaatioiden perusteella eristyksen ja 
kaksoislasituksen avulla voidaan lämmitysenergiaa 

Hankkeesta hyötyvät: Yleinen väestö, 
asumispalveluiden tarjoajat. 

vähentää 75 prosentilla ja viilennysenergiaa 35 
prosentilla (TRNSYS:in mukaan, mutta alhaisempia 
prosentteja ja jopa negatiivisia tuloksia on raportoitu 
käytettäessä kahta yksinkertaisempaa metodia standardin 
13790 mukaisesti), kun käytetään aurinkosuojausta ja 
satunnaista yöviilennystä. 

Ammattilaiset: 

• Insinöörit 
• Arkkitehdit 
• Kaupunkiasiantuntijat

Photos by the Centre for Renewable Resources and Energy Saving.

Kumppanit: Uusiutuvien resurssien ja energiansäästön 
keskus (julkinen laitos), Agia Varvaran kunta

Sidosryhmätyypit: Kaupunkilaiset

Rahoitus: ESPA:n kansalliset varat, Environment 
and Sustainable Development (EPPERAA) 
-toimintaohjelman eurooppalaiset varat 
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Vuonna 2019 Porto Torresin kunta 
käynnisti uudistuvan rahaston, joka 
tarjoaa resursseja haavoittuvassa 
asemassa oleville kaupunkilaisille 
tarjouskilpailun avulla. Rahaston 
resurssien (8 000 euroa) avulla 
valitut perheet ovat ostaneet 
pieniä aurinkosähköjärjestelmiä 
(asennettu teho <20 kW) ja kokeilevat 
oman kulutuksen hyötyjä kunnan 
palauttaessa rahastoa myymällä 
tuotettua ylijäämäsähköä. 

Ensimmäinen toimenpide on takaisinmaksuvapaan julkisen 
rahoituksen kohdentaminen heikoimmassa asemassa 
oleviin kotitalouksiin tehtäviin aurinkosähköasennuksiin. 
Tämän jälkeen perheet voivat aloittaa oman kulutuksensa 
samalla kun käyttämättä jäänyttä sähköä myydään 
suoraan julkiseen verkkoon. Myynnistä saadut tulot 
maksetaan uudistuvaan rahastoon, jota käytetään uusien 
aurinkosähköjärjestelmien asentamiseen. Valitut perheet 
osallistuvat myös energian vastuulliseen kuluttamiseen 
liittyvien valmiuksien kehittämistoimiin. 

Kunnan luoman uudistuvan rahaston ansiosta hanke 
on hyvä tukitoimi energiaköyhyyden torjumiseksi 
ja haavoittuvassa asemassa olevien kotitalouksien 
auttamiseksi energialaskujen pienentämisessä paikan 
päällä olevien aurinkosähköjärjestelmien tuottaman sähkön 
avulla. Rahastoa ylläpidetään verkkoon syötettävästä 
ylijäämäsähköstä saaduilla tuloilla. Samanaikaisesti 
tukitoimet edistävät puhtaiden energiajärjestelmien 
kehittämistä. Tukitoimien hyvät tulokset kannustivat Italian 
hallitusta toistamaan ne kansallisella tasolla.

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Toteutus 

Tukitoimien tyyppi: Tuki energialaskujen 
kanssa, uusiutuva energia, sosiaalinen tuki

Reddito Energetico

Sardinian alue, Porto Torres, 
Italia  

Maantieteellinen laajuus:  
Paikallinen, alueellinen

2017 2017

https://www.gse.it/en/sustainability/porto-torres
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Noin 500 000 euron budjetilla hanke saavutti hillittyä 
menestystä kahdessa vuodessa saaden Italian hallituksen 
soveltamaan mallia muille alueille (Pugliasta alkaen) ja 
ottamaan sen vihdoin käyttöön kansallisesti. Vuonna 2019 
Porto Torresissa on asennettu 50 aurinkosähköjärjestelmää, 
jotka ovat säästäneet haavoittuvassa asemassa oleville 
kuluttajille 9 000 euroa energialaskuissa ja vähentäneet 

Hankkeesta hyötyvät: Yleinen väestö, 
erityisiä hyötyjä haavoittuvassa asemassa 
oleville kuluttajille

Rahoitustyypit: Porto Torresin kunnan 
paikalliset varat

Kumppanityypit: Energiayhtiöt 

hiilidioksidipäästöjä 65 tonnilla. Ensimmäisenä vuonna 
uudistuva rahasto vastaanotti 6000 euroa tuotetun 
ylijäämäsähkön myynnistä. 

Hankkeen keskeisin haaste liittyy tuotetun ja kotitalouksien 
käyttämän energian arvioituun määrään, joka ei lopulta 
pitänyt paikkaansa (vaikkakin se oli odotettua pienempi).

Ammattilaiset: 

• Insinöörit 
• Sosiaaliset toimijat 

Kumppanit: Porto Torresin kunta, Gestore 
Servizi Energetici GSE S.p.a (energiayhtiö)

Sidosryhmätyypit: Kaupunkilaiset

Aihealueet: Tuki energialaskujen kanssa, 
uusiutuva energia, sosiaalinen tuki

Photo by Bill Mead on Unsplash

https://unsplash.com/@wmmead?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/solar-panel?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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Slimet ovat keskitettyjä palvelupisteitä, 
joiden tehtävänä on tunnistaa 
energiaköyhyys, toteuttaa tunnistetuissa 
kotitalouksissa energiakatselmuksia 
ja sosiaalista diagnostiikkaa ja auttaa 
kotitalouden asukkaita ohjaamalla heidät 
olemassa olevien kestävien ja soveltuvien 
ratkaisujen luo energiaköyhyystilanteen 
lievittämiseksi. 
Slime-neuvojat vierailevat valituissa 
kotitalouksissa suorittaakseen sosioteknisen 
tarkastuksen. He arvioivat kotitalouden 
tarpeita tulojen, lämmöneristystason, 
kodinkoneiden jne. perusteella. He 
ehdottavat rakennukseen jälkiasennuksia 
sekä muutoksia energiasopimuksiin ja 
ohjaavat kotitalouksia sellaisten toimijoiden 
luo, jotka voivat auttaa heitä lievittämään 
energiaköyhyyttään.

Slime-ohjelman metodologia ja budjetti ovat voittoa 
tavoittelemattoman järjestön CLER:n kansallisesti 
suunnittelemia ja Slime-ohjelmien (50 tähän mennessä) 
viranomaisten paikallisesti toteuttamia. Slime-
metodologian toteuttamista paikallisviranomaisen toimesta 
yhteisrahoittaa ESC-ohjelma.

Toimenpiteisiin etenevät seuraavasti:

• Paikallisviranomaiset suunnittelevat ohjelman.
• Paikallisviranomaiset vastaavat CLER:n 

hakemuspyyntöön.
• CLER hyväksyy ohjelman, jos esitetty metodologia vastaa 

Slimen metodologiaa.
• Ohjelman ja toimenpiteiden käynnistäminen. 
• CLER hyväksyy paikallisviranomaisen menot, kotikäyntien 

määrän ja toimenpiteiden noudattamisen vuosittain.
• Kansallisen tason rahoituskumppanit maksavat vastaavat 

summat CLER:lle (ESC-ohjelman vaatimat). 
• CLER jakaa maksetut summat uudelleen 

paikallisviranomaisille.
• Slime on hyvä esimerkki paikallistason toimenpiteestä 

haavoittuvassa asemassa olevien kotitalouksien 
tunnistamiseksi ja paikallisten toimijoiden 
ekosysteemin organisoimiseksi. Se takaa yksilöllisen 
seurannan ja räätälöidyn avun liittyen useampaan 
kuin yhteen aihealueeseen ihmisten energiaköyhyyden 
lievittämiseksi. Neuvojat tarkastelevat kotitalouksien 
tarpeita ja tarjoavat laajan valikoiman ratkaisuja 

Energiaköyhyyden vaiheet: 

• Diagnoosi 
• Suunnittelu
• Toteutus
• Vaikutusarviointi

Tukitoimien tyyppi: Kotitalouksien seuranta, 
tekninen neuvonta ja/tai tukitoimet

Aihealueet: Tieto ja tietoisuus,  
sosiaalinen tuki, tekninen tuki

Slime (Service Local 
d’Intervention pour la Maîtrise  
de l’Energie)

Ranska

Maantieteellinen laajuus:  
Kansallinen
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pienten säästöjä edistävien laitteiden, kuten energiaa 
säästävien lamppujen, asentamisesta avustamaan 
energiankulutuksen kannalta tehottomien rakennusten 
kunnostamisessa. Paikallista näkökulmaa laajemmin 
Slime on osa suurta, kansallista verkostoa,  
joka mahdollistaa useiden viranomaisten yhteistyön 
ja tiedonjaon. ESC-ohjelmankin olemassaolo 
auttaa paikallisviranomaisten tarvitseman 
budjetin pienentämisessä, mikä edistää ohjelman 
käynnistämistä paikallisesti.

Hankkeesta hyötyvät: Pienituloiset kotitaloudet, 
paikallis- ja alueelliset viranomaiset

Rahoitustyypit: Energiantoimittajien yksityiset varat 
(ESC-ohjelman ja ekologisen siirtymän ministeriön 
vaatimat ja hallinnoimat)

Jokaisen Slime-yhteisön vuotuinen budjetti on noin  
110 000 euroa, ja tällä summalla hanke on: 

• Auttanut 52 000 polttoaineköyhää kotitaloutta .
• Säästänyt kotitalouksille keskimäärin 170 euroa vesi- 

ja energiakuluissa vuosittain.
• Suorittanut ensimmäisen toimenpiteen 84 prosentissa 

edunsaajakotitalouksista.
• Suorittanut jälkiasennustöitä 46 prosentissa 

kotitalouksista.

Slimen toteuttaminen riippuu osittain asianmukaisten 
paikallisten, sertifioitujen toimijoiden saatavuudesta. Slimen 
luomista harkitsevan yhteisön tulee varmistaa, että se voi 
luottaa alueen päteviin sidosryhmiin. Muutoin sen täytyy 
kouluttaa neuvojia. 

Ammattilaiset: 

• Paikallisviranomainen
• Sosiaalityöntekijät 
• Teknikot

Photo by Slime.

Sidosryhmätyypit: Paikallisviranomaiset, yhdistykset, 
sosiaaliset vuokranantajat, energiantoimittajat

Kumppanityypit: Kansalaisjärjestöt, 
paikallisviranomaiset, energiasiirtymäverkostot, 
energiantoimittajat, sosiaalisten asumispalveluiden 
vuokranantajat: Ranskan ekologisen siirtymän 
virasto (ADEME), kansallinen energiaköyhyyden 
seurantakeskus (ONPE), AG2R La Mondiale, Abbé 
Pierre Foundation, kansallinen asumisvirasto (ANAH), 
kaksi energiasosiologia: Christophe Beslay ja Marie-
Christine Zélem, Macif Foundation, Schneider Electric 
Foundation, Solinergy Endowment Fund, ekologisen 
siirtymän ministeriö

Ranskan viranomaiset voivat 
osallistua CLER:n tarjouskilpailuihin luodakseen 

oman Slimensä. Samaan aiheeseen liittyviä hankkeita: 
Energianeuvontapisteet (Espanja), energianeuvontatoimisto 

(Espanja), Santa Coloma de Gramenetin kaupungin 
energianeuvontapiste (Espanja), Green Doctors 

(Yhdistynyt kuningaskunta).
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