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Ovo izvjesce prikazuje niz od 24
inspirativna slu€aja kako se energetsko
siromastvo moze ublaziti na lokalnoj
razini. Njihova raznolikost je Siroka i

ne postoje dvije opcine koje se bave
energetskim siromaStvom na potpuno
isti nacin. Medutim, nadamo se da ¢ete
uspjeti preslikati neke od izazova koje
moZda imate u svom svakodnevnom
radu i pronaci ideje za pokretanje

ili dodavanje daljnjih aktivnosti za
ublazavanje energetskog siromastva.

Ova 24 slucaja rezultat su opseznog
istraZivanja energetskog siromastva
koje je provelo Savjetodavni centar

za energetsko siromastvo (EPAH) uz
izvanrednu podrsku svojih nacionalnih
partnera (EPAH Antene) i drugih vodecih
strucnjaka na tom podrucju. Tijekom
istraZivanja je prikupljeno vise od

200 inspirativnih slucajeva. Cjeloviti

Uvod

popis primjera iz istraZivanja moZze
se pronaci na internetskoj stranici
Savjetodavnog centra o energetskom
siromastvu na internetskom Atlasu
EPAH-a. Atlas ce kontinuirano rasti i
nastaviti vam pruzati nove podatke.

Svi primjeri su odabrani tako da pokriju 5to
je moguce viSe situacija u pogledu teme i
geografije i imaju za cilj potaknuti Citatelje
na daljnje savjetovanje s dodatnim
primjerima na internetskom atlasu EPAH-a.

Zahvaljujemo svim brojnim suradnicima
na doprinosu i ovoj publikaciji i EPAH
online Atlasu. Rad pokazuje snagu vec
postojece mreZe znanja i iskustava o
energetskom siromastvu u Europskoj
uniji. U slu€aju da vas projekt jos nije
dio istraZzivanja koje je u tijeku, EPAH
vas poticCe da takoder posaljete svoj
inspirativni rad i postanete dio Atlasa.
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Provjere i intervencije u
domovima koji se suocavaju

s energetskim

siromastvom

Pokrajinsko vijece Barcelone organiziralo
je provjere i intervencije u domovima
u ranjivom poloZaju. Ovo je meduresorna
inicijativa koju promicu podrucja za
socijalnu skrb, okolis i stambeno
zbrinjavanje Pokrajinskog vijeca, koja
gradskim vijec¢ima nudi akcije za
poboljSanje energetske ucinkovitosti
domova koiji Zive u energetskom
siromastvu kako bi se smanijili troSkovi
za osnovne komunalne usluge (struja,
voda i plin) i poboljsala kvaliteta Zivota.

Faze energetskog siromastva:

Dijagnoza
Planiranje
Implementacija
Ucinak

Vrsta intervencije: Komunikacijska kampanja,
savjeti potrosacima, zastita i osnaZivanje, energetska
ucinkovitost i obnova kuc¢anstava, angazman dionika,
transparentnost i dijeljenje informacija

Barcelona, Katalonija,
Spanjolska

Geografski opseg:
Regionalno

0d pocetka su organizirana dva izdanja, a izdanje za 2021.
doseglo je gotovo 1200 energetskih pregleda. U skladu

s EU valom obnove i Zelenim dogovorom EU, program
nastoji sljedece:

Poboljsati energetsku ucinkovitost domova te
uvjete zdravlja i udobnosti provodenjem
energetskog pregleda doma.

Smanijiti troskove komunalnih usluga i osnaZziti
korisnike, pruZiti savjete u vezi s tarifama kako
biste ugovore uskladili sa stvarnim potrebama.
Pomo¢i u postupcima s dobavljacima kako bi se
smanjila potro3nja na komunalne usluge.

Provesti obuku o ucinkovitim navikama potrosaca

i pravima potrosaca te identificirati potrebe za Sirim
intervencijama za poboljSanje energetske ucinkovitosti.

Intervenciju stoga provode tvrtke koje je ugovorilo
Pokrajinsko vijece Barcelone koje koordinira i financira

sve aspekte. Program je primjer dobre prakse
meduadministrativhog modela (pokrajinsko vijece

i gradovi) i javno-privatne suradnje, a doseze sve
gradove unutar pokrajine Barcelone. Ispitivanje socijalnih,
zdravstvenih i energetskih aspekata predlaZe specifitha
rjeSenja za uskladivanje intervencije s potrebama svake
obitelji i smanjenjem emisija CO, kako bi se pridonijelo
ciljevima ublaZavanja klimatskih promjena. Devedeset posto
(90%) korisnika smatra primljenu pomoc vrlo korisnom
za poboljsanje njihove razine udobnosti kod kuce.


https://www.diba.cat/web/benestar/auditories
https://www.diba.cat/web/benestar/auditories

Nacionalna razina

Program razvija sljedece aktivnosti:

Planirane su akcije, raspored i sastanci s

voditeljima iz lokalnih vlasti.

OdrZavaju se dva posjeta stru¢njaka za energetsku
utinkovitost i socijalne intervencije u domovima
korisnika. Posjeti ukljucuju prikupljanje podataka o
socijalnom porijeklu korisnika, o domu, energetsku
procjenu i ugradnju osnovnih elemenata za energetsku
utinkovitost. Posjeti pruZaju personalizirane savjete za
utinkovitu potrosnju i smjernice za prilagodbu ugovora
kako bi se zadovoljile stvarne potrebe korisnika, te
korake obrade vezano za tarife kako bi se osiguralo

da ugovorene usluge odgovaraju njihovim stvarnim
potrebama i smanjuju troskove komunalnih usluga.
Sastavlja se izvjeS¢e o poduzetim radnjama za upravu
svakog grada. Izraduju se zbirna izvjes¢a o svim
poduzetim radnjama u svakom gradu. Sesije se
organiziraju kako bi se predstavili rezultati intervencija.

NO REDUCED CLIMATE
10 INEQUALITIES 1
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Teme: Kvaliteta zraka, zdravlje, ponasanje, sustavi
grijanja i hladenja, kuc¢anski aparati, klimatske
promjene, udobnost u zatvorenom prostoru, informacije
i svijest, izolacija, ekonomska kriza, kvaliteta stanova,
pristup energiji i potrosnja energije, energetski pregledi,
sigurnost, energetska ucinkovitost, cijene energije,
socijalna podrska, ugroZeni potrosaci

Strucnjaci:

- Tehnicari za energetsku ucinkovitost

- Tehnicari za socijalne intervencije
(npr. socijalni radnici, socijalni
pedagozi, pedagozi, psihopedagozi,
psiholozi, sociolozi, tehnicari socijalne
integracije)

Izvjesca se ucitavaju na internetski alat koji omogucuje
digitalno upravljanje akcijama i dokumentima i
povezivanje tvrtki izvodaca, Pokrajinskog vije¢a
Barcelone i pojedinacnih gradskih vijeca.

S prora¢unom od oko 500.000 eura uspijeva: posjetama i
akcijama dosegnuti 5.000 ljudi, provesti oko 2.000 akcija

za optimizaciju komunalnih ugovora, smanijiti troskove
njihovih komunalnih ra€una za 19%, ustedjeti 225€
godisnje po domu na racunima za struju i besplatno postaviti
gotovo 23.000 elemenata za energetsku ucinkovitost.

Potencijalni izazovi povezani su s uklju¢enosc¢u dionika,
kontaktom s korisnicima (potencijalni skepticizam u pogledu
primanja kuc¢nih posjeta), protokom informacija izmedu
socijalnih radnika i korisnika te pracenjem nakon intervencija.
Glavne slabosti bile su ograniceni vremenski okvir i to 5to
predloZena poboljSanja nisu implementirana tijekom 2. faze.

L

. D

Partneri: Lokalna vlast, Sveuciliste/
Istrazivacki centar, La Factoria, Gestion

y Consultoria (privatna tvrtka za
energetske usluge), EGM Estalvi i Eficiencia
Energética (privatna tvrtka), SM Sistemas
Medioambientales (privatna tvrtka)

Financiranje: Lokalna sredstva
Pokrajinskog vije¢a Barcelone

Vrsta dionika: Opskrbljiva¢ energijom,
opc¢a populacija

Korisnici projekta: Djeca, osobe s
invaliditetom, stariji, siromasni

o | m ] E]
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Udobne kuce u

Lancashireu

e

2013 Jg dosad
/

\

Shema ‘Ugodnih domova u
Lancashireu’ (CHiL) je inicijativa za
energetsku ucinkovitost i pristupacnu

toplinu na razini cijelog okruga. CHiL je
razvilo 15 lokalnih vlasti u Lancashireu
nakon opseZne studije energetske
ucinkovitosti koju je narucilo javno
zdravstvo Blackpoola 2013. godine.
Program ima potporu svih izvrdnih
direktora i ravnatelja javnog zdravstva
i pokriva sve inicijative za ustedu
energije koje podupire Vijece u okrugu.
Nudi dostupan i jednostavan nacin
pristupa bespovratnim sredstvima
energetskih tvrtki i drugih izvora za
financiranje novih mjera grijanja,
izolacije i obnovljivih tehnologija u
rezidencijalnim nekretninama.

Faze energetskog siromastva:

Implementacija
Procjena ucinka

Vrsta intervencije: Pristup i potroSnja energije,
energetski pregledi, energetska ucinkovitost, oprema,
sheme financiranja, savjetovanje potrosaca, zastita

i osnaZivanje, financijski mehanizmi, energetska
ucinkovitost i obnova kucanstava, socijalna potpora

Teme: Sustav grijanja i hladenja, izolacija

Lancashire, Ujedinjeno
Kraljevstvo

Geografski opseg:
Regionalno

CHiL nastoji biti ‘One-stop Shop za toplinu’ u Lancashireu
koji nudi pomoc i asistenciju svakom kuc¢anstvu u okrugu.
Lokalne vlasti djeluju kao sluzba za kontakt i upucivanje koja
daje podrsku ljudima u pronalaZenju financiranja za mjere
energetske ucinkovitosti i podrzava ih kroz proces.

Kroz projekt se nude tri vrste bespovratnih sredstava:

Prvo centralno grijanje moZe se instalirati besplatno
za vlasnike, privatne stanare i najmodavce. Sredstva
pokrivaju troskove ugradnje kotla i radijatora s oznakom
A, ukljucujudi priklju¢ak na plinsku mrezu. Program

je usmijeren na stanovnike s niskim primanjima od <
30.000 GBP s ustedom od < 16.000 GBP koji imaju
dugotrajno zdravstveno stanje.

Green Homes Grant Scheme isporucuje se besplatno
kako bi se poboljSala energetska utinkovitost
kucanstava koja ispunjavaju uvjete. Cilj je pomoci
stanovnicima da poboljsaju toplinu i udobnost svojih
domova i smanje racune za energiju, emisiju ugljika

i razine energetskog siromastva. Shema ima za cilj
podizanje energetske utinkovitosti kuca s niskim
energetskim ucinkom, ukljucujuci kuce su na plinskoj
mreZi i dostupna je kuc¢anstvima s niskim prihodima.
Mjere izolacije su izolacija masivnih ili Supljih zidova,
potkrovlja, poda i prostora u krovu. Uklju¢ene obnovljive
tehnologije su toplinske pumpe izvora zraka, solarni
fotonaponski uredaji i solarna toplina. Potpora ne
ukljuuje grijanje na fosilna goriva. U okviru ove sheme
prihvatljivi su samo prozori s jednostrukim staklom.


https://www.chil.uk.com
https://www.chil.uk.com
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- Promijenite dobavljaca i ustedite novac je nacin da
potrosaci putem internetske stranice usporeduju razlicite
ponude i potencijalne ustede. CHiL se udruzio s Energy
Angels kako bi pruZio ovu uslugu.

Projekt takoder nudi savjete u vezi sljedeceg:

. Solarni paneli

- lzolacija prostorija u potkrovlju/Supljini/vanjskog zida

. LPG grijanje

- Zamijena plinskih kotlova

. Registar u registru prioritetnih usluga sjeverozapad

. Energetska ucinkovitost nekretnina i baraka ugradnjom
plinskog centralnog grijanja.

GOOD HEALTH

10 REDUCED
AND WELL-BEING INEQUALITIES
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Korisnici projekta: Osobe s niskim
primanjima, osobe koje primaju naknade,
osobe s dugotrajnim zdravstvenim
problemima ili invaliditetom

Vrsta financiranja: Privatna i nacionalna
sredstva institucija Green Homes Grant,
Energy Company Obligation (ECO)

Vrsta dionika: Dobavljac energije, opca
populacija, lokalna vlast, nacionalna/
medunarodna vlast, privatna tvrtka

CHIL je odli¢an primjer uspostavljanja uspjesnih odnosa
izmedu 15 lokalnih vlasti i Zupanijskog vije¢a Lancashirea
za subvencioniranje mjera energetske ucinkovitosti za
najugroZenija kucanstva. Ovo je rijedak primjer da lokalna
vlast izravno sklapa ugovor s energetskim tvrtkama za
provedbu mjera energetske ucinkovitosti.

Proracun od 10 milijuna funti pomogao je vise od 10.500
stanovnika da ustede novac putem savjeta i mjera za ustedu
energije. U 2016/17 CHiL je pomogao 570 kuc¢anstava da
prvi put instaliraju sustave centralnog grijanja. Trenutno
financiranje omogucuje da dodatnih 1200 nekretnina ima
instalirano centralno grijanje prije 2022. godine.

Vrsta partnera: Vijeca Wyrea, opcine Pendle, okruga
Lancashire, op¢ine West Lancashirea, opc¢ine Rossendil,
Blackburna s op¢inom Darwen, opcine Ribble Valley,
grada Lancastera, Blackpoola, grada Prestona, Fyldea,
opcine Rossendale, opcine Chorley, Burnleya,
Hyndburna i projekta Rhea



https://unsplash.com/@introspectivedsgn
https://unsplash.com/s/photos/insulation?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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RjeSavanje energetskog siromastva
u kucanstvima s osobama s

invaliditetom i podrZavanje
drustvene integracije

Cilj projekta je ekonomski, socijalno i
ekoloSki osnaziti kucanstva s osobama

s invaliditetom te pridonijeti postizanju
nacionalnih klimatskih ciljeva definiranih
u NECP-u. Energetsko siromastvo utjece
na drustvenu dobrobit ovih obitelji,
proizvodeci energetsku nejednakost koja
utjeCe na njihove zZivotne uvjete. Prijelaz
na klimatski neutralno gospodarstvo
mora se dogoditi na posten nacin,
eliminirajuci socijalnu iskljucenost. Jedan
od glavnih ciljeva projekta je osnaZiti
drustvenu integraciju ranjivih potrosaca i
podrzZati pravednu energetsku tranziciju.

Faze energetskog siromastva:

Implementacija
Procjena ucinka

Vrsta intervencije: Pracenje kucanstva,

Cipar

Geografski opseg:
Nacionalno

Za postizanje ovih ciljeva, projekt ¢e subvencionirati
provedbu manjih energetskih obnova, poput toplinske
izolacije, u 300 energetski siromasnih ku¢anstava i
kuc¢anstava osoba s invaliditetom. Nadogradnja toplinske
energije moZe znacajno utjecati na smanjenje energetskog
siromastva i u kombinaciji s malim REZ instalacijama,
moZe dugoro¢no dramati¢no smanjiti potrosnju energije u
kuc¢anstvima. Uz dobro uhodana rjesSenja, identificirat ¢e se
i prilagodene intervencije (npr. energetski ucinkovita oprema
i uredaji kao Sto su klima uredaji, ucinkovite asistivne
tehnologije za osobe s invaliditetom).

U tu svrhu bit ¢e stvorena radna skupina s relevantnim
dionicima kako bi se identificirale potrebe ciljne skupine i
utinkovito ublazilo energetsko siromastvo. Uz financijsku
potporu, ponudit ¢e se i personalizirane usluge savjetovanja
za socijalno i energetsko usmjeravanje kako bi se aktivno
ublaZila pojava energetskog siromastva u ku¢anstvima
osoba s invaliditetom.

Projekt ce razviti sljedece aktivnosti:

Instalacija krovne termoizolacije

Zamjena osvjetljenja

Zamijena ili nadogradnja specijalizirane opreme
Zamjena split klima uredaja

Zasjene

Energetski ucinkovita oprema kucanstva -
perilica rublja i/ili hladnjak

Postotak financiranja subvencije: 80%
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S proracunom od 1,5 milijuna eura, projekt ima za cilj Izazovi s kojima se moZe suociti tijekom provedbe takvog
postici ustedu energije od najmanje 35% u finalnoj projekta odnose se na kadnjenja u pripremi/najavi sheme
potro3nji energije (Polazna vrijednost: : 3900 MWh, cilj: : i nedovoljan interes za sudjelovanje. U ovoj inicijativi
2535 MWh, smanjenje za svih 300 kucanstava: : raspoloZivi iznos za svako kuc¢anstvo mogao je biti veci
1365 MWh ili 1193 tone C02). kako bi se omogucila provedba dodatnih akcija. Medutim,

pokrenut ce se slitne sheme koje nude sinergije i vise
Inicijativa je dobar primjer akcije s prilagodenim investicijskih akcija ugroZzenim kucanstvima.

aktivnostima i mjerama koje su usmjerene na kuc¢anstva
koja su istodobno ona osoba s invaliditetom i energetskim
siromastvom. Kuc¢anstva osoba s invaliditetom imaju
specifitne energetske potrebe koje se moraju uzeti u obzir
pri izradi takvih mjera, te je kao takva stvaranje i provedba
odgovaraju¢eg mehanizma financijske potpore klju¢na za
osiguranje dugorotnog, odrZivog i aktivhog ublazavanja
energetskog siromastva u ovoj skupini.

1 REDUCED
INEQUALITIES

V' N
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Teme: Izolacija zgrada, kucanski aparati,
informiranje i svijest, socijalna podrska

Korisnici projekta: Ranjivo stanovnistvo
(osobe s invaliditetom)

Partneri: Unija ciparskih zajednica
(lokalna vlast), Ciparska energetska agencija

Vrsta dionika: Kreatori politike, lokalne
vlasti, udruge i nevladine organizacije,
Vrsta financiranja: Fond za otpornost i sveuciliste

oporavak Europske unije i nacionalni fondovi

Ukljuceni dionici: Ministarstvo energetike,
Ministarstvo okolisa, zajednice i opcine,
udruge osoba s invaliditetom, sveucilista

Primjeri projekata na istu temu u
razlic¢itim zemljama ukljucuju:

Strucnjaci:

- Rhodoshop (Bugarska)
- Energetski strucnjaci - Zajedno do udobnijeg stanovanja
- Tehnicari 4 (Hrvatska)

- Udruge osoba s invaliditetom
- Udruge za energetsku ucinkovitost i
obnovljive izvore energije


https://unsplash.com/@nayelidalton?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/collections/2ueRxj_-iKA/handicap?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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Dampoort KnapT OP!
(Dampoort renoviral)

2014.

Dampoort obnavlja! je ciljao na skupinu
ljudi pod nazivom ,Noodkopers® (,zarobljeni

vlasnici“) koji su kupili stambenu nekretninu
jer je to bila jeftinija opcija u usporedbi

s iznajmljivanjem. Njihova je nekretnina
Cesto bila loSe izolirana i u loSem stanju.
Identificirano je deset kuca, a vlasnicima

je ponudena prilika da se prijave za
bespovratna sredstva od 30.000 eura kako
bi nekretnina bila sigurnija i energetski
ucinkovitija. Potpora se mora vratiti ako
vlasnik odluci prodati ili iznajmiti nekretninu.
Lokalne vlasti omogucavaju pokretanje,
facilitaciju i proces provjere projekta.

Faze energetskog siromastva:

Dijagnoza
Planiranje
Procjena ucinka

Vrsta intervencije: Energetska ucinkovitost
i obnova kucanstva

Teme: Sustavi grijanja i hladenja, udobnost u
zatvorenom prostoru, izolacija, pristup energiji
i potrodnja energije, energetska ucinkovitost,
socijalna potpora, sheme financiranja

Gent, Dampoort, Belgija

Geografski opseg:
Lokalno

Projekt provodi sljedecih pet aktivnosti:

Razvoj opcenitog okvira. Definirani su kriteriji za
potencijalne korisnike i prihvatljive su bile obitelji s
niskim primanjima koje su Zivjele u stanovima ispod
standardne kvalitete. Kako bi se odredile obitelji kojima
je to bilo najpotrebnije, razvijen je sustav bodovanja koji
ukljucuje Flamanski stambeni kodeks i anketu. Izraden je
okvir za radove na obnovi, kao i propisi i sporazumi.
Regrutiranje i odabir kandidata. Potencijalni kandidati
pozvani su da se prijave na projekt i na kraju su
odabrani na temelju prethodno definiranih kriterija
odabira. Izradeni su individualni planovi obnove, a
stanovnici koji nisu odabrani dobili su pristup daljnjim
informativnim programima o stambenim premijama

i drugim mjerama potpore.

Provedba natjecaja i priprema za radove. Objavljen je
javni natjecaj i prikupljene su ponude potencijalnih
izvodaca radova. Organizirani su grupni sastanci na
kojima su kandidati dobivali novosti o statusu i
razmjenjivali iskustva. Kao nuspojava individualnih
konzultacija i intervjua s kandidatima, otkriveni su
problemi izvan okvira projekta i rjeSavani zajedno

s projektnim partnerima.


http://cltgent.be/sites/default/files/Brochure_Dampoort_knapT_OP.pdf
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Implementacija radova. Radove obnove izveo je i
pregledao nadzornik gradenja. Ako su zaprimljene
dodatne potpore i/ili premije, Woonwinkel se pobrinuo za
prijave. Mjesecni sastanci stanovnika omogucili su svima
razmjenu iskustava i informiranje o njihovom napretku.
Kako bi se stanovnicima pomoglo sa racunima za struju,
podijeljeni su savjeti o ustedi energije i dobavljacima.
Naknadna skrb za radove obnove. Obnove je ponekad
tesko planirati, a neke su zahtijevale naknadnu skrb.
Uspostavljene su fiksne kontaktne tocke kako bi se
ljudima pruzila mogu¢nost da dobiju odgovore na pitanja
stanovanja, premija ili druga pitanja.

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

1 NO
POVERTY

Korisnici projekta: Energetski siromasni,
s niskim prihodima

Subjekti financiranja: Lokalna sredstva OCMW
Gent (Ured za socijalnu skrb u Gentu)

Strucnjaci:
- Arhitekti
- Inzenjeri

- Clanovi lokalne/nacionalne vlasti
. lIstraZivacdi

- Socijalni radnici

«  Tehnicari

Projekt ICCARus se temelji na ovom
pilot projektu i opsluzuje cijeli Gent.
Projekt je proSiren na 100 stanova.

Ovo je inspirativan primjer projekta koji zahtijeva relativno
velika pocetna ulaganja, ali je teku¢i fond dugorocno
samoodrziv, buduc¢i da korisnici koji prodaju svoje kuce
moraju vratiti bespovratna sredstva plus dio dodane
vrijednosti imovine.

S rasponom proracuna od 10.000 do 1 milijun eura, projekt
je poboljSao prosjecnu energetsku ocjenu stanova za 275
kWh/m?, s 519 kWh/m? na 244 kWh/m?2. Uslijed toga, svaki je
stan u prosjeku ustedio 6.492 kg CO, godi3nje, a 95%
zdravstvenih rizika koji su posljedica vlage, izloZenosti CO,

ili strujnog udara i opasnosti od poZara je eliminirano.

Aty b 2

)

&

e A

Partneri: Organizacija civilnog drustva,
Davatelj stambenih usluga, Lokalna

vlast, Privatna tvrtka, Sveucilisni/
Istrazivacki centar, Ured za socijalnu skrb,
Gospodarska komora. Posebno: Grad
Gent, OCMW Gent, CLT Gent, Belfius, vzw
SIVI, Samenlevingsopbouw Gent vzw,
Domus Mundi vzw, REGent vzw, Bouwunie,
Technologiecampus Gent van KULeuven

Vrsta dionika: Privatne tvrtke


https://unsplash.com/@mattis_k?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/gent?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://www.uia-initiative.eu/en/uia-cities/ghent-call3
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Energia su Misura

2016. 2017.

Energia su Misura nastoji podrzati
ugrozene obitelji koje zive u socijalnim

stanovima u vlasnistvu lokalne
samouprave, poboljsati potrosnju
energije i smanijiti troSkove energije
oCitanjem racuna za energiju i
ugradnjom pametnih uredaja spojenih

na elektricne uredaje i centralno brojilo

elektri¢ne energije.

Faze energetskog siromastva:

- Dijagnoza
- Planiranje
- Implementacija

Vrsta intervencije: Izgradnja kapaciteta

i obuka, karakterizacija, komunikacijska
kampanja, savjetovanje potrosaca, zastita

i osnazivanje, prikupljanje podataka,
energetska ucinkovitost i obnova kucanstava,
podrska politikama, angazman dionika,
transparentnost i dijeljenje informacija

Teme: Domovi koji se tesko odrzavaju,
ponasanje, udobnost u zatvorenom prostoru,
informacije i svijest, dugovi, kvaliteta
stanovanja, pristup energiji i potrosnja
energije, energetski pregledi, sigurnost,
energetska ucinkovitost, pametna brojila,
cijene energije, oprema, ranjivi potrosaci

Milano, Italija

Geografski opseg:
Regionalno i lokalno

Projekt se temelji na sljede¢im stupovima:

Svijest o potrosnji

Promjena ponasanja

Povoljne mjere energetske utinkovitosti
na razini ku¢anstva

Ucinkovita obnova na razini zgrade
Dostupna financijska podrska

Svijest kreatora politika

Projektne aktivnosti su razvijene kako slijedi:

Identificiranje energetski siromasnih i ranjivih obitelji.
Ukljucivanje identificiranih obitelji u inicijativu pristankom
na instaliranje kompleta za pracenje potrosnje energije i
sudjelovanjem u procesu istrazivanja.

Instaliranje kompleta i pruZanje prvog kruga energetskih
savjeta.

Pracenje potro3nje energije i davanje personaliziranih
savjeta prema potrosackim navikama.

PruZanje detaljnog izvjes¢a s personaliziranim savjetima.
Nakon analize obrazaca potro3nje, ku¢anstvima se daje
povratna informacija o tome kako optimizirati svoju
potrodnju energije kroz bihevioralne i povoljne mjere
energetske utinkovitosti. Upravitelji zgrada tada se
informiraju o tome kako poboljsati ukupnu ucinkovitost
svojih zgrada. Projekt odrzava javna dogadanja kako bi se
podigla svijest o energetskom siromastvu i ranjivosti te o
energetskoj ucinkovitosti, ciljajuci ili na ranjive potrosace,
stanovnike drustvenih zgrada ili lokalne kreatore politike.


https://efficienzaenergeticarse.it/energia-su-misura-per-case-meno-im-popolari-a-milano/
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Projekt je proveden u okviru proracuna od 10.000 do

1 milijun eura i ukljucivao je oko 30 kucanstava kroz
intervjue i ankete, a u projektnim aktivnostima angazirano
je oko 70 ugroZenih osoba. Prosje¢na potrosnja energije
ranjivih ku¢anstava smanjena je za 35% drZzavnog
prosjeka potrosnje. Ranjiva ku¢anstva su zahvaljujudi
ukljucivanju u projekt ostvarila ustedu energije od oko 19%.

To je dobar primjer priblizavanja stanara socijalnih
stanova lokalnim vlastima i raznim drugim dionicima u
cilju zajednickog rada. Glavni izazov mogao bi biti zadrzati
aktere na terenu uklju¢enima i motiviranim.

12 Goweror

NO
1 POVERTY AND PRODUCTION

Korisnici projekta: Energetski siromasni,
s niskim prihodima

Ricerca
Sistema
Energetico

Financiranje: Nacionalna sredstva iz
Ministarstva gospodarskog razvoja

Vrsta partnera: Comune di Milano (lokalna
vlast), Metropolitana Milanese S.p.A.
(pruzatelj usluga socijalnog stanovanja),
Ministarstvo gospodarskog razvoja

Strucnjaci: (nacionalno tijelo), RSE S.p.A - Energetski
istraZivacki institut, (sveuciliste/IstraZivacki

- InZenjeri centar) i akteri na terenu (npr. AISFOR)

. Clanovi lokalne/nacionalne vlasti

. IstrazZivaci Vrsta dionika: Opca populacija, lokalna

. Tehnicari i drustveni akteri vlast, nacionalna/medunarodna vlast,

kreatori politika



16 RAD NA RJESAVANJU ENERGETSKOG SIROMASTVA LOKALNIM MJERAMA —
INSPIRATIVNI SLUCAJEVI IZ CIJELE EUROPE

Energetske savjetodavne
tocke (PAE)

2016. dosad

Energetske savjetodavne tocke u
Barceloni (PAEs) nastoje identificirati

i rjeSavati energetsko siromastvo i Geografski opseg:
Lokalno

Barcelona, §panj0lska

poboljsati energetsku ucinkovitost
u Barceloni. Svaki gradanin

moze kontaktirati PAE kako bi se
informirao o svojim energetskim

pravima i dobio savjet o smanjenju Ciljevi projekta su sljedeci:

dodatnih troSkova osnovnih usluga . Otkrivanje i upravljanje mogucim situacijama

. . energetskog siromastva.
opskrbe. Osim toga, usluga Ima . Promicati rad u zajednici u borbi protiv energetskog
za cilj izbjedi isklju€enje energije i siromastva.

Promicati zapoSljavanje i poboljSati zaposljivost osoba s
poteSkoc¢ama u pristupu trzistu rada.
potrosaca, time se jamci njihovo . Uiniti vaZe¢im koncept istorazinskih radnika kako bi

. se poboljsala kvaliteta skrbi. Istorazinski (peer-to-peer)
pravo na energyu. radnici su iskusili ranjive situacije i daju energetski savjet
pogodenim osobama.

vode zbog nemogucnosti placanja

PAEs je besplatna opcinska usluga vodena filozofijom da
se prijelaz na zelenu energiju moZe dogoditi samo kada
su zajaméena socijalna jednakost i socijalna zastita.
TraZi socijalno uklju¢ivanje ne samo ublaZavanjem
energetskog siromastva, ve¢ i stvaranjem radnih mjesta
za ranjive skupine.

Faze energetskog siromastva: Postoji 12 energetskih savjetodavnih mjesta (PAE)

smjeStenih uglavnom u stambenim uredima Gradskog

Implementacija vije¢a Barcelone. Svaki PAE tim sastoji se od 2 savjetnika,

2 informatora, 2 energetska agenta i 1 koordinatora. Osim
Vrsta intervencije: Izgradnja kapaciteta i obuka, toga, program je zaposlio 32 dugotrajno nezaposlene
savjetovanje potrosaca, zastita i osnazivanje, osobe obutene za energetske savjetnike u prethodnom pilot
energetska ucinkovitost i obnova ku¢anstava, projektu “Energia la Justa”. Svake godine sluzba takoder
ukljucivanje na trziste rada zaposljava 20 stru¢njaka s ograni¢enim pristupom trzidtu

rada koji prolaze 2 mjeseca obuke i zapo$ljavaju se na 10
Teme: Ponasanje, dugovi, zaposljavanje, pristup mjeseci. Osamdeset posto (80%) stru¢njaka uspjesno se

energiji i potrosnja energije, ranjivi potrosaci vratilo na trziste rada nakon sudjelovanja u programu.


https://www.habitatge.barcelona/en/housing-services/problems-paying-your-home/energy-rights
https://www.habitatge.barcelona/en/housing-services/problems-paying-your-home/energy-rights
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Savjetodavne tocke nude informacije, podrsku i pomo¢ Projekt je razvijen u okviru prora¢una od 100.000 do 1
potrebnu kako bi gradani mogli ostvariti svoja energetska milijun eura i svaki mjesec uspijeva:
prava, a komunalna poduzeca im ne uskracuju pristup
osnovnim uslugama. Oni nude: - Savjetovati 2500 gradana
. Regulirati 50 opskrba
. Informacije i svijest o energiji na domacoj razini. - Zakonski zastititi 600 gradana 24/2015

. Podrsku i savjete ranjivim skupinama (npr. potrosacima u «  UStedjeti 100kW elektritne energije
opasnosti od iskljutivanja energije).

Energetske intervencije u ku¢anstvima. Energetske savjetodavne tocke pokrenute su 2017. godine
Intervencije u zajednici (npr. radionice). kao pilot projekt, ali s obzirom na uspjeh inicijative (9,5
Koordinacija lokalnih privatnih i javnih mreZa za jamcenje od 10 zadovoljstva gradana), opc¢ina Barcelona odlucila je
prava na energiju. transformirati je u javnu uslugu koju koordiniraju Ecoserveis

i ABD uz potporu civilnih organizacija.

Zbog drustvenih uvjeta koji su nastali kao posljedica
pandemije COVID-19, sluzba je pretrpjela nedostatak
osoblja te je opala stopa odgovora za manje hitne

" 1 SUSTARABLE CTES slucajeve.

AND COMMUNITIES

ale

POVERTY

Financiranje: Lokalna sredstva Gradskog
vijeca Barcelone

1k

Strucnjaci:

- Inzenjeri Partneri: Gradsko vije¢e Barcelone

- Socijalni radnici (lokalna vlast), energetske zadruge,

- Energetski savjetnici socijalne zadruge, nevladine organizacije

Dionici: Energetske tvrtke, javna uprava,
organizirano civilno drustvo,
ranjive drustvene skupine

Programa de Coordinal per Executal en &l

L o Barcetona !HE Tsurt ((suar #’—-EHH
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Stromspar-Check
(provjera ustede energije)

2008. dosad

Stromspar Check (SSC) savjetnici
besplatno savjetuju kuc¢anstva s niskim
primanjima u njihovim domovima
diliem Njemacke o tome kako ustedjeti
energiju i vodu te o daljnjim pitanjima
kao 5to su grijanje i kako ukljuciti mjere
zastite klime u njihov svakodnevni Zivot.
Kucanstva koja sudjeluju ne samo da
Stede novac nego i doprinose zastiti
klime i energetskoj tranziciji.

Faze energetskog siromastva:

- Dijagnoza
- Planiranje
- Implementacija
- Procjena utinka

Vrsta intervencije: Izgradnja kapaciteta i obuka,
karakterizacija, savjetovanje potrosaca, zastita

i osnazivanje, energetska ucinkovitost i obnova
kucanstava, ukljucivanje na trziste rada, pracenje i
procjena utjecaja, angazman dionika, transparentnost i
razmjena informacija

Korisnici projekta: Starije osobe, energetski siromasni,
osobe s niskim prihodima, nacionalne/lokalne vlasti

150 lokacija, Njemacka

Geografski opseg:
Nacionalno

Savjetnici SSC-a su ranije dugotrajno nezaposlene osobe,
koje su zavrsile opseZnu obuku; u potpunosti razumiju tesku
financijsku i drustvenu situaciju klijenata te su u stanju
vjerodostojno ih savjetovati kao jednaki. Savjetnici SSC-a
posjecuju kucanstva koja su se prijavila za provjeru, baza
podataka izracunava potencijalne ustede. Savjetnici SSC-a
zatim daju prakticne savjete o tome kako kuc¢anstva mogu
ustedjeti energiju jednostavnom promjenom ponasanja i
ugradnjom uredaja za ustedu energije i vode (,neposredna
pomagala“) kao 5to su LED svjetla, vremenski prekidaci, tus
glave koje Stede vodu itd.

SSC uklju€uje 150 lokalnih projekata, koji su zemljopisno
uravnoteZeni i ukljucuju razli¢ite lokalne organizacije
socijalne skrbi. Pilot projekt je razvio grad Frankfurt
2005. godine. Trideset (30) lokalnih projekata takoder je
uspostavilo pristup susjedstvu u kojem se postavlja fizicki
prostor u stambenom podrugju, a stanovnici mogu dobiti
informacije o ustedi energije i SSC-u prije ku¢nog posjeta.
Lokalni projekti nude i provode obuku o ustedi energije za
savjetnike (koncept obuke, prirucnik za obuku i materijali
plus online platforma za obuku) i redovite radionice za
medusobnu razmjenu i u€enje jedni od drugih (najbolja
praksa itd.). Drustveno-tehnicki i energetski standardi
projekta, kao i baza podataka, kontinuirano se razvijaju zbog
zahtjeva projekta, kao 5to su pracenje Zeljenih promjena,
zamjena hladnjaka ili savjetovanje vezano uz kvart.


https://www.stromspar-check.de/

Nacionalna razina 19

Sto se tie samog savjetovanja, kriteriji ugradnje i nabave se
stalno revidiraju i provodi se novi savjetodavni fokus zastite
klime u svakodnevnom Zivotu. Kako bi bolje dosegao ruralna
podru¢ja, SSC razvija i implementira nove ponude temeljene
na iskustvu steCenom umreZavanjem u kvartovskom
pristupu te proSiruje koristenje kanala za konzultacije, poput
internetskog i telefonskog savjetovanja.

Njemacka provjera ustede energije uspjesan je
medusektorski projekt izmedu organizacija socijalne skrbi i
agencija za zastitu energije i klime. Dugotrajno nezaposlene
osobe su kvalificirane kao savjetnici za ustedu elektri¢ne
energije. Zatim savjetuju kucanstva s niskim primanjima

o potencijalnoj ustedi energije i vode. Od 2008. godine
savjetovano je vise od 382.000 kucanstava. Ustede troSkova
po kucanstvu su izmedu 100 i 250 eura godisnje.

1 RESPONSIBLE 1 CLIMATE
CONSUMPTION ACTION

Teme: Sustavi grijanja i hladenja, ku¢anski
aparati, klimatske promjene, zajednice, razvoj
ideja/inovacija, strategije suotavanja, prihod,
udobnost u zatvorenom prostoru (toplinska
udobnost, kvaliteta stanovanja), informacije

i svijest, dugovi, obrazovanje, zaposljavanje,
pristup i potro3nja energije, energetska
utinkovitost, cijene energije, socijalna potpora,
oprema, ranjivi potrosaci (invalidi, studenti,
stanari, stanovnici javnih stanova)

Financiranje: Nacionalni fondovi za njemacku
nacionalnu inicijativu za klimu, centri za
zaposljavanje, lokalno prikupljanje sredstava

Vrsta dionika: Opskrbljivac energijom,
opc¢a populacija, lokalna vlast, sveuciliste

Strucnjaci:

- Inzenjeri
- Socijalni radnici

S proracunom od oko 1 milijun eura, projekt je dosegao i
konzultiralo ga je vise od 380.000 ljudi, ustedio je 300 kg
€02 po kuc¢anstvu nakon konzultacija, zaposlio oko 7000
savjetnika za ustedu elektri¢ne energije i proveo 20.000
fokus konzultacija o zastiti klime i o€uvanju resursa u
svakodnevnom Zivotu.

YouTube:
www.youtube.com/channel/UC8wGJSJopjhb3msiKGbOm6Q

Facebook:
www.facebook.com/stromsparcheck

Partneri: Organizacija civilnog drustva,
Agencija za energetiku (lokalna i regionalna),
Agencija za energiju (nacionalna),
Nacionalno tijelo. Detaljno: Savezno
ministarstvo za okolis, zastitu prirode i
nuklearnu sigurnost (BMU), Nacionalna
klimatska inicijativa — Njemacka, Njemacko
udruzenje Caritasa (DCV), Savezna udruga
agencija za energiju i zastitu klime, Berliner
Energieagentur, Energieagentur Regio
Freiburg, eza! Energie- und Umweltzentrum
Allgau, prisma consult GmbH, BEKS
EnergieEffizienz GmbH, Klimaschutzagentur
Region Hannover, vise od 100 lokalnih
organizacija socijalne skrbi diliem Njemacke

Povezani projekti u drugim europskim
zemljama ukljucuju: Besplatno energetsko
skeniranje (Flandrija, Belgija), energetske
savjetodavne tocke (Barcelona,
Spanjolska).


https://www.youtube.com/channel/UC8wGJSJopjhb3msiKGb0m6Q
https://www.youtube.com/channel/UC8wGJSJopjhb3msiKGb0m6Q
https://www.facebook.com/stromsparcheck
https://www.facebook.com/stromsparcheck
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Zeleni doktori

2000. dosad

Zeleni doktori su strucnjaci za
energetsku ucinkovitost koji posjecuju
stanovnike u njihovim domovima diljem
Ujedinjenog Kraljevstva, pomaZzuci
ranjivim kucanstvima da uStede novac
na raunima za energiju, ostanu topli

i poboljSaju svoje Zivotne uvjete. S
obzirom da se 1 od 10 kuc¢anstava

u Ujedinjenom Kraljevstvu susrece s
energetskim siromastvom, usluga je od
Zivotne vaznosti za mnoge stanovnike.
Usluga takoder pomaze u smanjenju
emisije ugljika.

Faze energetskog siromastva:

Planiranje
Implementacija

Vrsta intervencije: Izgradnja kapaciteta i obuka,
komunikacijska kampanja, savjetovanje potrosaca,
zastita i osnaZivanje, energetska ucinkovitost
kucanstava i obnova

Teme: Health, behaviour, heating and cooling systems,
household appliances, indoor comfort, information and
awareness, energy access and consumption, energy
audits, energy efficiency, energy prices, social support

Cheshire, Barnsley, Kirklees, Sunderland, Stoke,
Newcastle under Lyme, Staffordshire Moorlands,
Blackpool, Burnley ili Rochdale, Greater Manchester,
London, Northeast i Yorkshire, Leeds, Bradford District,
Ujedinjeno Kraljevstvo

Geografski opseg: Lokalni opseg

Usluga nudi niz besplatnih usluga kada se netko prijavi
za konzultacije Green Doctoru (,Zelenom doktoru®) koje
imaju za cilj:

identificirati uzroke gubitka topline u kudi.

pomodi u identifikaciji i rjeSavanju problema s vlagom

ili plijesni.

ponuditi korisne savjete za ustedu energije i vode, a
pritom osigurati da vas dom ostane siguran i udoban.
instalirati male mjere energetske ucinkovitosti i
utinkovitosti vode, kao Sto su sredstva za

iskljucenje propuha.

olak3ati promjenu dobavljaca energije u cilju

ustede novca.

olak3ati pristup podrsci, kao 5to je hitno grijanje, drzavne
subvencije ili potpore, savjeti o dugu za energiju ili vodu.

Lokalne vlasti dio su sluzbenog partnerstva, a inicijativa je
inspirativan primjer dugoroc¢ne usluge koja pruza podrsku
ljudima u potrebi s prakti¢nim rjeSenjima, uzimajuci u obzir
izazove zajednica koje Zive u energetskom siromastvu.


https://www.groundwork.org.uk/projects/green-doctor/
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Korisnici projekta: Energetski siromasni,
s niskim prihodima

Financiranje: Privatna sredstva, nacionalna,
regionalna, lokalna sredstva ‘Cadent
Foundation Green Doctor’

Vrsta dionika: Opcine, lokalne vlasti

Partneri: Groundwork UK (dobrotvorna
organizacija), Cadent Foundation Green
Doctor (dobrotvorna organizacija), pruzatelj
stambenih usluga (javni, drustveni i
zadruzni), lokalne vlasti

Strucnjaci:

Arhitekti
Socijalni radnici
Tehnicari

CHANGING FLACES
CHAMNGENG LIVES

21

GREEN
DOCTOR
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Samo promjena

(JAC)

dosad

Samo promjena je neprofitna udruga koja
obnavlja domove za ljude u potrebi

u Portugalu i mobilizira volontere da rade
na sanaciji neodrzavanih kuca.

Faze energetskog siromastva:

- Dijagnoza
- Planiranje
«  Implementacija
- Procjena utinka

Vrsta intervencije: Izgradnja kapaciteta

i obuka, karakterizacija, komunikacijska
kampanja, energetska utinkovitost i obnova
kucanstava, pracenje i procjena utjecaja,
transparentnost i razmjena informacija

Teme: Zajednice, obrazovanje, energetski
pregledi, energetska ucinkovitost, oprema,
pravednost i pravda, domovi koji se tesko
odrzavaju, kucanski aparati, udobnost u
zatvorenom prostoruy, izolacija, kvaliteta
stanovanja, ruralna podrucja

Portugal

Geografski opseg:
Nacionalno, regionalno
i lokalno

Udruga razvija aktivnosti oko sljedecih pravaca:

- Dijagnoza: Lokalna mreza socijalnih partnera
mapira i dijagnosticira obitelji koje Zive u stanju
stambenog siromastva.

«  Mobilizacija: Udruga je zaduZena za mobilizaciju
primarnih resursa potrebnih za provedbu projekta.

«  Obnova: Tijekom izgradnje fokusira se na
stvaranje odnosa sa svojim korisnicima i upravljanje
poslovima s partnerima kako bi se poboljsao
drustveni utjecaj. Tijekom intervencije, potice
korisnike na sudjelovanje u radovima.

. Pracenje: Mrezom lokalnih partnera, udruga osigurava
da se promijene i utjecaj postignut tijekom sanacijskih
radova ne izgube, jamdi da je svaka obitelj
pracena i pomaze u drugim socijalnim pitanjima
od strane socijalnih radnika.

Razvijene aktivnosti ukljucuju:

Uredivanje i objava informacija.

Suradnja s partnerima da izvrse intervencije

u kucanstvima.

Promicanje i sudjelovanje na kongresima, konferencijama
ili drugim akcijama vezanim za ciljeve udruge.

Aktivnosti sakupljanja sredstava.


https://en.justachange.pt
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JAC je dobar primjer udruge koja djeluje na lokalnoj razini Samo u 2020. godini je kroz partnerstva s privatnim

uz pomoc volontera i partnerstva. Lokalne vlasti pomazu tvrtkama JAC mogao:

udruzi u dijagnosticiranju ku¢anstava u potrebi, a volonteri

pomaZu u obnovi kuca tijekom ljetnih kampova, kampova « Mobilizirati 37 energetskih tehnicara

za obuku i drugih aktivnosti. Samo promjena je i nacionalna za dobrovoljni rad na licu mjesta i stru¢no

mreZa koja omogucuje visestrukim tijelima i partnerima volontiranje.

suradnju i razmjenu znanja. « lzdati 26 energetskih certifikata za obnovljene
kuce, za podrsku i usmjeravanje energetske

Do 2020, s proraéunom izmedu 100.000 i milijun eura, sanacije koja se provodi u domovima.

udruga je obnovila skoro 240 domova i 65 socijalnih - Instalirati fotonaponske solarne sustave

ustanova u sklopu volonterskog programa diljem Portugala. za vlastitu potrosnju.

Ukupno je evidentirano vise od 5.000 volontera - Instalirati 13 kutija energetski ucinkovite opreme.

i 4.500 korisnika. - Povecati ocjenu energetske razine za 65%

analiziranih kuc¢a nakon zajednicke intervencije.

CLEAN WATER
AND SANITATION

Korisnici projekta: Osobe s niskim
prihodima, studenti

Vrsta financiranja: Privatna sredstva,
sredstva gradana

@ & Partneri: Dobrotvorne organizacije,
. crowdfunding, lokalne vlasti, nevladine
organizacije, privatne tvrtke: EDP, Fundacgdo
Manuel Anténio da Mota, Portugal Inovacéo
Social, IKEA, Prio, Leroy Merlin, Voltalia,

Amorim, Schuss, Porto., Cascais, Monchique,

Strucnjaci: Obidos, Sever do Vouga, Palmela, Torres
Vedras, Santa Comba D&o, Arganil, Capital

- Arhitekti do Ovo, Tondela, Estrela, Campolide,

- Inzenjeri drustveni investitori i tehnicari, uprava

- Clanovi lokalne/nacionalne vlasti i pruzatelji resursa

. Studenti

. Tehnicari

- Volonteri
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LIGAR -
Energija za sve

2017.

LIGAR okuplja viSestruki tim strucnjaka

za razvoj ukljucivog i sveobuhvatnog
pristupa rjeSavanju problema energetskog
siromastva, poCevsi od identifikacije i
mapiranja Zarisnih podrucja za ugroZenost
energetskim siromastvom, nakon cega
slijedi izravni i osobni angazman s ranjivim
potrosacima u odabranim regijama kako
bi se razumjela njihova situacija i 5to se
moZe uciniti da se ona poboljsa, te konacno
provodenje lokalnih akcija u ranjivim
domovima za povecanje svijesti i podrske
kroz strategije energetske ucinkovitosti.

Faze energetskog siromastva:

- Dijagnoza
- Planiranje
- Implementacija

Vrsta intervencije: Izgradnja kapaciteta
i obuka, karakterizacija, savjetovanje
potrosaca, zastita i osnazivanje,
energetska ucinkovitost i obnova
ku¢anstava, dionici, transparentnost

i dijeljenje informacija

Portugal

Geografski opseg:
Nacionalno, regionalno,
lokalno

Projekt je razvio sljedece aktivnosti:

Razvoj kvantitativne analititke metode, indeksa ranjivosti
energetskog siromastva (EPVI), za procjenu i mapiranje
ranjivosti na energetsko siromastvo (zimsko i ljetno)
koja kombinira modeliranje energetskih potreba zgrada,
energetske statistike i socioekonomske pokazatelje.
Koriste¢i ovu metodu, za intervenciju je odabrano 10

ljeti i zimi, teritorijalnoj tipologiji (ruralno/urbano),

velic¢ini stanovnisStva te lakoci pristupa i komunikacije

s lokalnim vlastima. Rezultati su analizirani u svjetlu
komplementarnih regionalnih pokazatelja, kao 5to su
udio socijalnih stanova, neformalnih stanova i primatelja
socijalnih tarifa, koji su simptomaticni za situacije
energetskog siromastva.

Provedba kvalitativne analize temeljene na razgovoru

u odabranim regijama kako bi se doprlo do ranjivih
potroSaca, okarakterizirala njihova situacija i kontekst

te identificirale mogucnosti intervencije povezane s
koristenjem energije u njihovim domovima. Razgovori

su se fokusirali na: karakterizaciju stana, radove na
obnovi, konzervaciju, zadovoljstvo stambenim prostorom,
pojam udobnosti, evaluaciju toplinske udobnosti, prakse
suocavanja s hladno¢om i vru¢inom, ku¢nu opremu,
potrodnju i ustedu energije, obiteljski proracun, utjecaj
ekonomske krize, ugovore o opskrbi energijom, pristup
informacijama, dnevne navike i sastav ku¢anstva.
Provedba lokalnih akcija za podizanje svijesti u lokalnoj
zajednici i promicanje energetske ucinkovitosti u regijama
rjeSava identificirane uzroke ranjivosti. Inicijative su
ukljucivale: razvoj priru¢nika o energetskoj ucinkovitosti

i natjecanje ideja s ciljem promicanja inovativnih ideja
kako bi se potaknula svijest i ukljucenost lokalnih agenata
za energetsku ucinkovitost. Izgradnja kapaciteta i


https://ligar.adene.pt/
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tehnicka obuka pruZena je energetskim savjetnicima koji
pomazu ranjivim potrosacima u suocavanju

s energetskim siromastvom kroz svakodnevne strategije
energetske ucinkovitosti i osobnu podrsku s racunima

i energetskim ugovorima.

S proracunom od oko 150.000 eura projekt je intervenirao
u 10 regija, intervjuirao 100 pojedinaca i izvrsio 500
lokalnih intervencija. To je inspirativna praksa, buduci da je
raznolik tim stru¢njaka uspjeSno kombinirao kvantitativno

i regionalno mapiranje i kvalitativne metode temeljene na
intervjuima kako bi odabrao ZariSta ranjivosti za lokalne

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

PARTNERSHIPS 12 RESPONSIBLE
FORTHE GOALS CONSUMPTION
AND PRODUCTION

| ® |0

Teme: Ciljanje temeljeno na podrugju,
ponasanje, ku¢anski aparati, razvoj ideja/
inovacija, strategije suocavanja, kulturni
faktori, informacije i svijest, obrazovanje,
pristup i potrosnja energije, ruralna podrucja,
energetska ucinkovitost, oprema

Korisnici projekta: Energetski
siromasno stanovnistvo, lokalne vlasti,
energetski savjetnici

Financiranje: Nacionalna sredstva
Nacionalnog regulatora energetskih usluga
(ERSE) kroz Plan za promicanje ucinkovitosti
potrosnje elektritne energije (PPEC) of
Efficiency of Electricity Consumption (PPEC)

akcije i mogucnosti intervencije, nakon ¢ega slijede lokalne
intervencije in situ, stvarajuci put od teorije do prakse.
Lokalne vlasti sudjelovale su kao posrednici u identificiranju
i povezivanju projekta i lokalnog stanovnistva.

Izazovi koji su se pojavili tijekom projekta uglavnom

su se odnosili na ukljucivanje lokalnih dionika u natjecaje
za ideje, prikupljanje podataka, angazman s ranjivim
potrosatima te nedostatak financijske potpore ranjivim
kuc¢anstvima za obnovu njihovih domova i zamjenu
neucinkovite opreme. Konacno, bilo je izazovno pratiti
rezultate i stvarni utjecaj projekta.

Summer EPVI
(1-20)

T4-00

20106
B 0s-121
{_JRFRARSEE)
| __IREESRLE

Vrste partnera: Energetska agencija
(nacionalna), privatna tvrtka, sveuciliste/
istrazivacki centar

Partneri: Adene (nacionalna energetska
agencija), Centar za digitalnu inkluziju -
CDI (NVO), Sair Da Casca (tvrtka za
drustveno savjetovanje), FCT-NOVA
(sveuciliste), Institut drustvenih znanosti -
ICS (sveuciliste)

Vrste dionika: Opca populacija,
nacionalna vlast
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Lumina pentru Romania
(Svjetlo za Rumunjsku)

2013. dosad

Svjetlo za Rumunjsku je drustvena
kampanja posvecena obiteljima koje
Zive bez struje i svjetla. Projekt je kroz Rumunjska
analizu dokumenata i terenski rad Geografski opseg:
otkrio ljude s potrebama. Lokalne vlasti Nacionalno
pomogle su informacijama o ljudima

i kucanstvima kaiji Zive bez struje.

S rasponom proracuna od 100.000

do 1 milijun eura, projekt je instalirao

fotonaponske sustave koji osiguravaju

besplatnu struju za gotovo 250 obitelji Projektne aktivnosti su razvijene kako slijedi:
i 1.000 pojedinaca, 4 javne Skole i 2 _ R )

. Desktop i terensko istraZivanje, korespondencija s
crkve. Ukupno je instalirano oko 300 lokalnim i sredisnjim vlastima radi dobivanja informacija
fotonaponskih sustava u 97 opc'ina o0 stanovnicima i ku¢anstvima koja nemaju pristup

elektritnoj energiji.

u?29 okruga u Rumunjskoj. . Prikupljanje proracuna za fazu provedbe ukljucujuci
kupnju, transport i instalaciju fotonaponskih sustava.
Instalacija fotonaponskih sustava. Tijekom ove faze
projekt je proveo terensko istraZivanje o daljnjim
potrebama i kapacitetima stanovnika i ku¢anstava.
Stanovnicima i ku¢anstvima koja su se Zeljela prikljuciti
na javnu elektritnu mreZu pruZene su financijske i
tehnicke smjernice.

Osigurano je tehnitko vodstvo za korisnike i pracenje
instaliranih fotonaponskih sustava.

Faze energetskog siromastva: Ovo je inspirativna dobra praksa projekta koji nudi odrziva i
zelena energetska rjeSenja po niskoj cijeni i putem privatnih
Dijagnoza i javnih donacija za rjeSavanje problema energetskog
Planiranje siromastva i rjeSavanje potreba ranjivih potrosaca.
Implementacija Paralelno, projekt podiZe svijest o energetskim rjeSenjima
medu potrosacima s potrebom. I1zazovi koji su se pojavili
Vrsta intervencije: Izgradnja kapaciteta tijekom projekta odnosili su se na prikupljanje podataka,

i obuka, integracija obnovljive energije ukljutivanje dionika i nacionalne propise.


http://www.freemiorita.ro
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Teme: Elektrifikacija, pristup i potrosnja
energije, obnovljivi izvori energije, ruralna
podrucja, ranjivi potrosaci

Korisnici projekta: Djeca, osobe
s invaliditetom, stariji, energetski siromasni

Financiranje: Privatna sredstva Fundatia
Fan Courier, Dedeman, Unicredit Bank,

Nn Romania, Siemens Energy, Ropeco, lkea,
Cardif-Assurances, Tiab Sa, Mercedes-Benz
Financial Services, privatni fondovi

Partneri: Dobrotvorne organizacije,
komercijalne organizacije, crowdfunding,
mediji, nevladine organizacije,

privatne tvrtke

Vrsta dionika: Opca javnost, lokalna vlast

FREE ~ 7
MRORITA

Strutnjaci: pentru

. Novinari
. Studenti
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Fényhozok Alapitvany
(Zaklada LightBringers)

2014. dosad

U selu Banks, a posebno u njegovom
romskom naselju ,Maria telep®,
najsiromasnija kucanstva suotavaju se

s poteSkocama u pristupu energiji ifili
placanju ractuna. Zaklada Ligthbringers
nastoji transformirati Baks u uzorno

selo energetske zajednice koja ukljucuje
kucanstva s niskim primanjima. Projekt
Zeli razviti distributivni i prilagodljiv model
namijenjen obiteljima niZe srednje klase u
regiji. Kako bi se postigao ovaj cilj i rijeSio
problem energetskog siromastva, projekt
pruza rjeSenja za obnovljivu energiju
potrebitim kucanstvima u Baksu.

Faze energetskog siromastva:
Implementacija

Vrsta intervencije: Izgradnja kapaciteta i obuka,
financijski mehanizmi, integracija obnovljive energije

Teme: Klimatske promjene, ljudska prava, zajednice,
obnovljivi izvori energije, ruralna podrucja, nedovoljna
potro3dnja, ranjivi potrosaci, etnicka pripadnost

Dél-Alfold, Baks, Madarska

Geografski opseg:
Nacionalno i lokalno

Projekt osigurava solarne ploce za ku¢anstva pogodena
energetskim siromastvom koja nemaju pristup elektri¢noj
energiji. Projekt s prora€unom izmedu 5.000 i 10.000
eura omogucuje ranjivim skupinama da imaju koristi od
energetske tranzicije ukljucivanjem korisnika u zajednicu
po modelu solidarnosti.

Aktivnosti se razvijaju oko dvije osi: razvoja zajednice

i tehnicke pomoci. Zgrada zajednice ukljucuje forume
te regrutiranje i obuku volontera, prisutnost na terenu,
kampanju prikupljanja sredstava, sa strukturiranom
komunikacijskom strategijom. Tehnicki dio ukljucuje
razvoj i ugradnju sustava solarnih panela s inverterom
koji uz rasvjetu omogucuje rad sustava s najmanje

2 kuc¢na elektronitka uredaja. Instalaciju rade odabrani
i obuceni volonteri.

Projekt je inspirativan primjer provedbe akcije u suradnji
s lokalnim stanovnistvom koja poboljsava Zivot ugroZenih
zajednica. Glavne slabosti tijekom projekta odnosile su
se na mali obim projekta, nedostatak osoblja za nesmetano
pravovremeno upravljanje, nedovoljno financiranje
i nedostatak ukljucenosti dionika.


https://www.facebook.com/fenyhozok/
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Korisnici projekta: Djeca, stariji, energetski
siromasni, segregirane romske zajednice

Financiranje: Privatna sredstva
i sredstva gradana

Partneri: Roma Versitas (organizacija
civilnog drustva), lokalne vlasti, nevladine
organizacije, sveuciliste/istrazivacki centar

pif

Strucnjaci:

- Socijalni radnici

. Velonten FENYHOZOK
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Namy ukiai energetikos
transformacijos kotekste
(Kuc¢anstva u kontekstu
energetske transformacije)

e

2020. 'g 2021.

Glavni cilj Ku¢anstava u kontekstu
energetske tranzicije je stvoriti sustav za
procjenu energetskog siromastva u Litvi i

evaluacija drzavnih intervencija u podrucju

energije kucanstava, koji se mogu koristiti
za oblikovanje politike zemlje i pracenje
energetskog siromastva za stvaranje
osnove za odluke o energetskoj politici
usmjerene na kucanstva, temeljene na
dokazima. Analiza i ciliane mjere politike
smanijile bi energetsko siromastvo i ostvarile
opce energetske ciljeve postavljene u
Nacionalnoj strategiji energetske neovisnosti
kroz racionalno koristenje ogranicenih
resursa.

Faze energetskog siromastva:
Dijagnoza

Vrsta intervencije: Karakterizacija, podrska
politikama, regulacija, angazman dionika

Litva

Geografski opseg:
Nacionalni opseg

Ovaj sustav je prikladan za koristenje u kreiranju nacionalnih
politika i pracenju stanja energetskog siromastva u Litvi.
Sustav se temelji na detaljnim i redovito aZuriranim
statistickim istraZivanjima te omogucuje simulacije

politika na razini pojedinacnog kucanstva. Alati za pracenje
energetskog siromastva i analizu politike (ENSPA alati)
kreirani u projektu osiguravaju prakti¢nu primjenjivost
rezultata. ENSPA alati omogucuju dubinsku analizu situacije
energetskog siromastva i simulacije mjera politike za
procjenu njihovog utjecaja na razli¢ita ku¢anstva, raspodjelu
dohotka i razinu energetskog siromastva.

Rezultati projekta ukljucuju analizu pokazatelja energetskog
siromastva i mjera energetske politike usmjerene na
kucanstva, praktitne preporuke za poboljSanje pracenja
energetskog siromastva i formiranje politike. Prepoznati
problemi s pokazateljima koje preporucuje Europski
opservatorij za energetsko siromastvo relevantni su ne samo
za Litvu nego i za druge zemlje.


https://www.lei.lt/lei-vykdys-tyrima-padesianti-mazinti-energijos-nepritekliu/
https://www.lei.lt/lei-vykdys-tyrima-padesianti-mazinti-energijos-nepritekliu/
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ENSPA alati i analiza provedena u projektu pridonijet ¢e S proratunom izmedu 10.000 i 100.000 eura, projekt

odlukama energetske politike utemeljene na dokazima u definira dva pokazatelja energetskog siromastva u Litvi.

sektoru kuc¢anstava Potencijalni izazovi odnose se na pronalazenje i prikupljanje
podataka i informacija. Pracenje energetskog siromastva

Projekt se provodi na nacionalnoj razini, a provedba je je kontinuirani proces koji zahtijeva prikupljanje detaljnih

ukljucivala razgovore s lokalnim vlastima.. To je dobar podataka o kuc¢anstvima i karakteristikama njihove

primjer akcije koja se provodi na razini ,dijagnoze®, kojaima  potro3nje energije. Jos nije jasno hoce li se alternative

za cilj procijeniti trenutno stanje energetskog siromastva u prikupljanja podataka predloZene projektom uspjesno

Litvi. To je koristan korak za zemlje koje se Zele poboljsati, implementirati.

kako bi se poboljsalo pracenje energetskog siromastva i
analiza politike.

Teme: Sustavi grijanja i hladenja, prihod,
informiranje i svijest, zakon i zakonodavstvo,
regulativa, energetska utinkovitost, cijene
energije, socijalna potpora, porezi i nameti,
sheme financiranja

Korisnici projekta: Nacionalne/lokalne
vlasti, kreatori politike

Financiranje: Nacionalna sredstva Partneri: Savez litvanskih potrosackih
IstraZivackog vijeca Litve organizacija (udruga potrosaca)

Ministarstvo energetike (nacionalno tijelo),
Litvanski energetski institut (sveuciliste/

istraZivacki centar)

Vrsta dionika:

i‘ 6 ’|- ﬁ Nacionalno/medunarodno tijelo

Strucnjaci:

. Clanovi lokalne/nacionalne vlasti
. IstraZivaci
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Energetska ucinkovitost
stanovanja za kucanstva

s niskim primanjima

(REELIH)

]
2012. ,g 2022.

Projekt REELIH je postavljen za
rjeSavanje posljedica klimatskih
promjena i energetskog siromastva te
poboljSanja zdravlja i kvalitete zivota
vlasnika kuca s niskim primanjima

koji zive u viSestambenim zgradama

u srednjoj i isto€noj Europi. Projekt
pomaze uspostavljanju i razvoju
investicijskog trziSta za rekonstrukciju
kako bi se osigurala financijska i
politicka potpora vlada i stavio veci
fokus na poboljSanje postojecih zgrada
kroz rad s lokalnim zajednicama.

Faze energetskog siromastva:

Dijagnoza
Planiranje
Implementacija
Procjena ucinka

Vrsta intervencije: Izgradnja kapaciteta i obuka,
savjetovanje potrosaca, zastita i osnazivanje,
financijski mehanizmi, energetska ucinkovitost i obnova
kuc¢anstava, podrska politikama, propisi, angazman
dionika, transparentnost i dijeljenje informacija

Yerevan, Vanadzor, Armenija,
Banovici, Zivinice, Tuzla, Sarajevo,
Bosna i Hercegovina, Skoplje, Veles,
Sjeverna Makedonija

Geografski opseg:
Nacionalno

Izgradnja kapaciteta, obuka i podizanje svijesti pomaZzu
stanovnicima da upoznaju energetsku ucinkovitost i svoje
pravo na primjereno stanovanje. Projekt podupire udruge
vlasnika kuc¢a (HOA) u formiranju i planiranju poboljsanja
domova koja trebaju provesti i pomaZe im identificirati
financijska rjeSenja za njihovu obnovu.

Projekt suraduje s bankama i lokalnim vlastima. Razvoj
trzista za rekonstrukciju energetske ucinkovitosti u
stambenim zgradama je jako uspjesan projekt. To stvara
priliku ku¢anstvima s niskim prihodima da pristupe
financiranju i pomoglo je privlacenju subvencija od strane
lokalnih vlasti. Kroz projekt REELIH, stanovnici HOA-a uspijeli
su otplatiti kredite, Sto im je omogucilo da ostvare stvarna
poboljsanja u svojim Zivotima.

Op¢ine i drZavna tijela sudjeluju u projektu s namjerom
definiranja najboljih praksi i preporuka politike te
kreiranja sustava subvencija s potencijalnom opcijom
financiranja otplate kredita.

REELIH integrira pristup suradnje u kombinaciji s fokusom na
ublaZavanje energetskog siromastva koje utjece na obitelji s
niskim primanjima kako bi se postigla holisticka poboljSanja
stanovanja koja imaju stvarni utjecaj na kvalitetu Zivota
stanovnika i okolis. Projekt, s rasponom proracuna od preko
1 milijun eura, u potpunosti je ili djelomi¢no obnovio vise od
100 zgrada i preko 3.500 stanova, poboljsavajuci kvalitetu
Zivota za viSe od 12.000 stanovnika.


https://getwarmhomes.org

Otkljucavanje i transformacija trzista energetski ucinkovitih
obnova visestambenih zgrada ostaje najveci izazov na putu
do funkcionalnog ,ekosustava“ izmedu razlicitih dionika:
opcina, financijskih organizacija, komunalnih poduzeca i HOA.
U regiji srednje i istocne Europe HOA imaju nisku kvalitetu

Nacionalna razina

zastupljenosti i kredibiliteta prema op¢inama i bankama

NO
POVERTY

Rl

11 SUSTAINABLE CITIES
AND COMMUNITIES

Alée

1 CLIMATE
ACTION

Teme: Ponasanje, klimatske promjene,
zajednice, pristup i potroSnja energije,
energetski pregledi, energetska ucinkovitost,
pravednost i pravda, sheme financiranja,
sustavi grijanja i hladenja, ku¢anski aparati,
udobnost u zatvorenom prostoru, informacije
i svijest, izolacija, zakon i zakonodavstvo,
kvaliteta stanova, propisi

Korisnici projekta: Energetski siromasni,
osobe s niskim prihodima, kreatori politika

Financiranje: Medunarodna sredstva
Agencije Sjedinjenih Americkih DrZzava za
medunarodni razvoj (USAID)

33

te postoji potreba za posrednicima koji mogu premostiti
jaz, izgraditi povjerenje i olaksati razvoj sloZzenih modela
financiranja izmedu razlicitih dionika. Prevladavanje ovog
izazova i osiguranje financijske pomoci klju¢ni su koraci za
odrzivost projekta.

Partneri: Habitat for Humanity Sjeverna
Makedonija, Habitat for Humanity Armenija,
(NVO) ENOVA (privatna tvrtka),

USAID (agencija)

Dionici: Vlasnici kuca, udruge vlasnika
kuca, financijske institucije, banke, opcine,
ministarstva, komunalna poduzeca,
tvrtke za odrZavanje, gradevinske tvrtke,
energetski revizori

5 AR

USAID

FROM THE AMERICAN PEOPLE

:f"- Habitat

for Humanity®

REELIH

RESIDENTIAL ENERGY EFFICIENCY FOR
LOW.INCOME HOUSEHOLDS



34 RAD NA RJESAVANJU ENERGETSKOG SIROMASTVA LOKALNIM MJERAMA —
INSPIRATIVNI SLUCAJEVI IZ CIJELE EUROPE

Barrio Solar -

Dijeljenje obnovljive energije

| solidarnost u zajednici

2020.

Barrio Solar je inicijativa usmjerena
na promicanje zajednicke potrosnje
solarne energije u kvartovima kroz
instalaciju fotonaponskih postrojenja
za zajednicku potrosnju. Prvo iskustvo
Barrio Solar odrzat ¢e se u Actury,
Cetvrti u gradu Zaragoza. Barrio Solar
nastoji osigurati Cistu, jeftinu lokalnu
energiju na temelju solidarnosti.

Faze energetskog siromastva:

Planiranje
Implementacija

Vrsta intervencije: Izgradnja kapaciteta

i obuka, karakterizacija, komunikacijska
kampanja, savjetovanje potrosaca, zastita i
osnazivanje, integracija obnovljive energije,
angaZzman dionika

Teme: Ponasanje, klimatske promjene,
udobnost u zatvorenom prostoru, informacije
i svijest, obnovljivi izvori energije, pristup

i potrosnja energije, energetski pregledi,
energetska ucinkovitost, ranjivi potrosaci

Actur, Zaragoza, §panjolska

Geografski opseg:
Nacionalni

Barrio Solar se sastoji od instalacije fotonaponskog
sustava od 100kWp na krovu javne zgrade za potrosnju
u susjedstvu. | stanovnici i tvrtke koje su udaljene manje
od 500 metara od objekta mogu sudjelovati bez ikakvih
ulaganja, samo placanjem niskog mjesecnog racuna,

s kojim mogu imati koristi od ustede oko 30% svojih
troskova energije.

Barrio Solar je inicijativa solidarnosti koja kroz
besplatnu potrosnju energije za ranjive potrosace Zeli
doprijeti do svih stanovnika kvartova u kojima se nalazi
nikoga ne izostavljajuci. Deset posto (10%) energije
proizvedene kroz fotonaponski sustav dodjeljuje se
obiteljima u energetskom siromastvu i financijski je
pokriveno mjesetnim naknadama preostalih susjeda.

Ranjive obitelji koristit ¢e ovu solarnu energiju bez placanja

mjesetne naknade tako 5to ¢e imati koristi od usteda na
racunu koje stvara solarna samopotro3nja.

Barrio Solar je inicijativa koja Zeli potaknuti energetsku
kulturu i osnaZivanje u susjedstvu. Iz tog razloga,
a povezano s fotonaponskom instalacijom, ,Barrio Solar

Office” je postavljen za provodenje radionica, participativnih

procesa ili pruZanje savjeta o energiji i odrzivosti kako

bi se pomoglo stanovnicima susjedstva da budu energetski

ucinkovitiji i odrZiviji.


http://ecodes.org/hacemos/energia-y-personas/comunidades-energeticas-y-autoconsumo/barrio-solar/barrio-solar-zaragoza-actur
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Projektne aktivnosti su razvijene kako slijedi: Barrio Solar s proracunom od 100.000 do 1 milijun
eura nastoji ukljuciti 200 gradana (od kojih je 20 iskusilo
Susjedi i model poslovnog sudjelovanja. energetsko siromastvo) u kolektivne fotonaponske
Odabir krova. instalacije, ugraditi fotonaponske panele od 100 kWp
Sirenje projekta i angaZman sudionika. i smanjiti racune za struju za 30% po osobi.

Procjena i angaZzman ranjivih osoba.
Fotonaponske instalacije.

Barrio Solar Office: energetski savjeti, radionice,
tehnictka pomoc.

Pracenje rezultata i pokazatelja potrosnje.

1 CLIMATE

NO
1 POVERTY ACTION

Korisnici projekta: Energetski siromasni,
osobe s niskim prihodima, opc¢a javnost

Actur €S BARRIO SOLAR

s crmera comunidad de energia solar ysolidaria de‘Espal'la.
" Ungrayecto sostenivle. de proximidad, solidario
¥ que te permite aharrar,

Financiranje: Privatna sredstva iz Fundacion
EDP, Schneider Electric Foundation

Partneri: ECODES (NVO) EDP (opskrbljivac
energijom), Gradsko vije¢e Zaragoze
(lokalna vlast), pruzatelj stambenih usluga

Strucnjaci:

- Inzenjeri

- Socijalni radnici B A R R I 0
- Tehnicari
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ASSIST - Mreza podrske za
ustedu energije u kucanstvu

A ' ' '

Italija Spanjolska Belgija

2017

ASSIST projekt nudi dvosmijeran pristup

problemu energetske ranjivosti. To ukljucuje
aktivno ukljucivanje drustvenih i energetskih
aktera kako bi se promicalo ucinkovito

ukljuCivanje potrosaca u trziste energije Finska UK Poljska

i osmisljavanje politika na svim razinama
za rjeSavanje problema energetskog

siromastva iz sveobuhvatne perspektive. EERSRIERISPRET; Lokalno, regionalno

Faze energetskog siromastva:
Dijagnoza

Vrsta intervencije: Komunikacijska
kampanja, savjeti potrosaca, zastita

i osnazivanje, prikupljanje podataka,
financijski mehanizmi, podrska politikama,
angaZzman dionika

Teme: Zdravlje, ku¢anski aparati,
obrazovanje, pristup energiji i potrosnja
energije, energetski pregledi, energetska
utinkovitost, socijalna potpora,
nedovoljna potrosnja, sheme financiranja,
ranjivi potrosaci

Korisnici projekta: Savjetnici za energiju,
energetski siromasni, radnici na prvoj liniji,
osobe s niskim prihodima, prakticari

Projekt razvija sljedece aktivnosti:

Polazna tocka je stvaranje dubinskog znanja o ranjivosti
potrosaca i energetskom siromastvu. Uvidi omogucuju
partnerima da fino podese svoje aktivnosti, a nacionalnim
i europskim dionicima da prodube svoje znanje i pokrenu
buduce inicijative.

Obuka savjetnika za energiju u domu (HEA) nastoji

pruziti znanje o drustvenim, komunikacijskim i tehnickim
aspektima. Savjetnici zatim daju energetske savjete
ranjivim potrosacima o tome kako biti ucinkovitiji i/ili bolje
zadovoljiti svoje energetske potrebe.

Stvaranje i promicanje mreze obucenih HEA olak3ava
pristup ugroZenim potro3acima ciljanim ucinkovitim
mjerama potpore i pogoduje povecanju sposobnosti HEA
da podrze ranjive potrosace. Ranjivi potrosaci se zatim
blisko vode kroz energetski ucinkovitu pilot akciju kako

bi se pokazalo da je dobar, domaci energetski ucinkovit
proces tehnicki i ekonomski izvediv. Kombinirani rezultati
aktivnosti i specifitni zadaci orijentacije politike omogucuju
nacionalnim i europskim dionicima da izmjere energetske
potrebe svojih ku¢anstava i usmjere mjere energetske
utinkovitosti na kucanstva s niskim primanjima koja Zive u
energetski neucinkovitim ku¢ama.


https://www.assist2gether.eu
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Ovaj projekt je dobar primjer uspostave ucinkovite
savjetodavne i informativne sluzbe za ranjive korisnike
i pomoci da poboljSaju razinu udobnosti i ustede na

racunima za energiju. HEA mreZni model se moZe replicirati.

Lokalne vlasti takoder su uklju¢ene kao operateri sluzbe za
pomoc koja gradanima pruza savjete.

S proracunom od preko 1 milijun eura, utjecaj aktivnosti
podrske HEA pracen je tijekom projekta kroz sljedece
pokazatelje: (1) Indikator ustede energije (ESI) koji
procjenjuje ustede energije i financijskih sredstava i
povecanje udobnosti i (2) Faktor osnazivanja ranjivosti
(VEF) koji procjenjuje povjerenje potrosaca u rjeSavanje

ASSIST logo.

GOOD HEALTH

AFFORDABLE AND 10 REDUGED
AND WELL-BEING

CLEAN ENERGY INEQUALITIES
A

(=)

v

problema povezanih s energijom unutar njihovih stanova.
Potro3aci kojima se bavilo u projektu su postigli ESI izmedu
2% i 7% i VEF od 0,5.

Potencijalna ograni¢enja uglavnom su povezana s procesom
pracenja. To moZe biti komplicirano u nekim zemljama u
kojima nema dostupnih digitalnih brojila i ako je razdoblje
pracenja krace od godinu dana i stoga ne pokriva sezonske
promjene. U nekim sluc¢ajevima pokazatelji ne mogu
predstavljati potpunu sliku, osobito ako postoje socijalne
tarife. Projekt ASSIST suocio se s nekim izazovima vezanim
uz prikupljanje podataka, pracenje uklju¢enosti dionika, kao
Sto je ciljna skupina siromasna energijom.

" ASSIST

Partneri: AISFOR (privatna tvrtka),

RSE (istraZivacki centar), Acquirente

Unico (energetska agencija (nacionalna)),
Ecoserveis (NVO), Alginet Distribucion
Energia Eléctrica (dobavljac energije),
Severn Wye Energy Agency Limited (NVO),
Energy Ville/VITO ( istraZivacki centar),
Fluvius (dobavljac energije), EAPNH (NVO),
Vaasaett (istraZivacki centar), Federacja
Konsumentéw (NVO), Poljska nacionalna
agencija za ocuvanje energije (KAPE)

Financiranje:
Europski fondovi iz H2020 programa

Vrsta dionika: Razvojna agencija,

dobavljati energije, op¢a populacija, instituti,
lokalna vlast, nacionalno/medunarodno
tijelo, mreZe, kreatori politike, privatne
tvrtke, javna poduzeca, sveucilista,
konzultantske agencije

2GETHER
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EmpowerMed - OsnaZivanje
zena da poduzmu akciju protiv
energetskog siromastva

2019.

Sve je viSe dokaza da su Zene i kucanstva
koja vode Zene nerazmjerno pogodene
energetskim siromastvom. Glavni cilj
EmpowerMed je doprinijeti smanjenju
energetskog siromastva i poboljSanju
zdravlja ljudi pogodenih energetskim
siromaStvom u obalnim podrucjima
mediteranskih zemalja, s posebnim
naglaskom na Zene. Projekt provodi
prakticna rjesenja prilagodena osnaZivanju
vise od 4200 kucanstava Zena i drugih
ranjivih skupina da upravljaju svojom
potrosnjom energije i poboljsaju pristup
odgovaraju¢im energetskim resursima.

Faze energetskog siromastva:

Dijagnoza
Planiranje
Implementacija,
Procjena ucinka

Vrsta intervencije: Izgradnja kapaciteta i obuka,
komunikacijska kampanja, savjetovanje potrosaca,
zastita i osnaZivanje, prikupljanje podataka,
pracenje i procjena utjecaja, podrska politikama,
angaZzman dionika

Barcelona Marseille Padova Vlora
Spanjolska Francuska Italija Albanija
Zadar Koper Njemacka
Hrvatska Slovenija

Geografski opseg: Nacionalno, regionalno, lokalno

EmpowerMed procjenjuje ucinkovitost i u¢inke provedenih
prakti¢nih mjera za smanjenje energetskog siromastva kako bi
se formulirale lokalne, nacionalne i EU politicke preporuke

i promovirala rjeSenja politika na lokalnoj i nacionalnoj razini te
razini EU medu 220 donositelja odluka, 560 drustvenih aktera,
100 komunalnih poduzeca, 180 zdravstvenih stru¢njaka

i 100 strucnjaka za energetsko siromastvo. Lokalne vlasti

u pilot podrugjima ukljucene su u fazu provedbe povezujuci
projektne aktivnosti s lokalnim akterima.

EmpowerMed razvija sljedece aktivnosti:

+  Kolektivne savjetodavne skupstine koje okupljaju
oko 20-30 ljudi pogodenih energetskim siromastvom
radi prijenosa i razmjene znanja i vjestina o koristenju
energije, Citanju ratuna za energiju, provedbi
jednostavnih mjera za uStedu energije i promjeni
dobavljaca energije. Ovaj pristup zajednice koristi
kolektivnu inteligenciju mreZe.

«  Posjeti ku¢anstvima s energetskim pregledima, paketom
uredaja i savjetima po mjeri. Savjetnici provjeravaju
racune za energiju i vodu te razgovaraju o navikama
kucanstva u koristenju energije i vode. Oni identificiraju
potencijal za uStedu energije i vode te provode povoljne
mijere ugradnjom besplatnih uredaja.

Razna ,uradi sam* rjeSenja, kao 5to su radionice za
samougradnju fotonaponskih panela, ,uradi sam” oCitavanje
pametnih brojila i ,uradi sam“ male povoljne mjere.


https://www.empowermed.eu/
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Procjena izvedivosti i pruZanje potpore za - Smanijiti emisije za 1600 tona CO2 godisnje.

pristup financijskim shemama za energetsko « Obuciti 420 klju¢nih dionika.

siromastvo za obnovu, obnovljive izvore energije . UloZiti 135.000 € u odrzZivu energiju koju pokrece projekt.

ili energetsku ucinkovitost. . Ostvariti 780.000 € ustede za kucanstva.
«  Zdravstvene radionice koje pomaZu zdravstvenim «  Osloboditi 50 ljudi od dugova ili iskljucenja.

stru¢njacima i prakti¢arima otkriti utjecaj energetskog . Doprinijeti 8 politika i mjera.

siromastva na zdravlje i opremiti ih jednostavnim

mjerama za smanjenje negativnog utjecaja ili usmijeriti Neka ogranitenja tijekom projekta odnose se na pristup

ljude na daljnje programe pomaoci. kuc¢anstvima zbog pandemije COVID-19 i izgradnju povjerenja

s ranjivim skupinama zbog njihovih proslih iskustava

EmpowerMed je dobar primjer osnazivanja ranjivih skupina. s birokracijom.

S proracunom od preko 1 milijun eura, projekt treba:

Osnaziti 10.200 ljudi za borbu protiv energetskog
siromastva.
Ostvariti uStede primarne energije od 6,5 GWh godisnje.

GOOD HEALTH GENDER
AND WELL-BEING EQUALITY

e

Teme: Domovi koji se teSko odrZavaju, zdravlje,
ponasanje, ljudska prava, zajednice, strategije
suoCavanja, udobnost u zatvorenom prostoru (toplinska
udobnost, kvaliteta stanovanja), dugovi, pristup energiji
i potrosnja energije, energetski pregledi, energetska
utinkovitost, pametna brojila, cijene energije,
socijalna potpora, kapital i pravda (jednakost spolova,
socio-ekonomski jaz), nedovoljno potrosnja, sheme
financiranja, ranjivi potrosaci, spol Vrsta financiranja: Europski fondovi iz
H2020 programa Europske unije

Korisnici projekta: Djeca, osobe s invaliditetom,

starije osobe, energetski siromasni, rodno orijentirani, Partneri: Organizacije civilnog drustva,
kreatori politika, prakticari zdravstveni djelatnici, lokalne i nacionalne
vlasti, mediji, nacionalna vlast, mreza,
nevladine organizacije: ESF, UAB, IREC,
Sogesca, Focus, Geres, DOOR,
Milieukontakt Albania, WECF

Vrsta dionika: Dobavljaci energije,

Strucnjaci: lokalne vlasti, nacionalne/medunarodne
vlasti, kreatori politika

- Inzenjeri

- Novinari

. lIstraZivadi

- Socijalni radnici
- Volonteri

«  Urbanisti

- Energetski stru¢njaci E m p ower
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ENPOR - Radnje za ublazavanje
energetskog siromastva
u privatnom sektoru najma

2020. dosad

ENPOR ima za cilj uciniti vidljivom
energetsku ranjivost u privatnom sektoru
najma (PRS) provodenjem analiza i
pracenjem dimenzija energetskog
siromasStva u PRS. ENPOR takoder nastoji
povecati kapacitet donositelja odluka da
razumiju i ublaZe energetsko siromastvo u
PRS prilagodavanjem i testiranjem shema
potpore za energetsku ucinkovitost za
rjeSavanje energetskog siromastva u PRS.

Ay %
/8

Faze energetskog siromastva:

Kreiranje politika
Implementacija

Vrsta intervencije: Izgradnja kapaciteta

i obuka, karakterizacija, energetska
ucinkovitost i obnova ku¢anstava, pracenje
i procjena utjecaja, podrska politikama,
regulacija, angazman dionika

Teme: Ponasanje, sustavi grijanja i hladenja,
kucanski aparati, strategije suoavanja,
udobnost u zatvorenom prostoru, informacije
i svijest, izolacija, obrazovanje, kvaliteta
stanova, pristup energiji i potrodnja energije,
energetski pregledi, energetska ucinkovitost,
socijalna podrska, ranjivi potrosaci

Austrija Hrvatska Estonija

Greka Italija

Njemacka

Nizozemska Belgija

Ujedinjeno Kraljevstvo

Geografski opseg: Nacionalno, regionalno, lokalno

Projekt podrzava prilagodbu i provedbu deset politika u 7
drZzava clanica prilagodenih specificnim potrebama PRS i
integriranih u Sire ciljeve politike. Projekt odabire postojece
politike na temelju njihovog znacajnog doprinosa ublazavanju
energetskog siromastva do 2030. godine i njihove integracije
u nacionalne energetske i klimatske planove. Kriteriji odabira
su: urbana lokacija, aranZmani upravljanja, prevladavajuci
nacin financiranja, glavni nacin opskrbe energijom, energetska
utinkovitost stambenog fonda i razina polititkog sudjelovanja.

Detaljno, projekt ¢e razviti sljedece aktivnosti:

Proucavanje detaljnih politika energetskog siromastva za
PRS u cijeloj EU. Izrada informativnih listova o politikama
i razrada prijedloga politika s politicarima u takozvanim
REACT grupama, ukljucujuci sve lokalne i nacionalne
dionike koji se odnose na odredenu politiku.

Pracenje dimenzija energetskog siromastva u PRS putem
Energy Poverty Dashboarda, online alata razvijenog za
mapiranje i pracenje energetskog siromastva u Europi.


https://www.enpor.eu/
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PodrZavanje prilagodenih politika i davanje smjernica
za druge zemlje organiziranjem dogadaja za lokalne,
regionalne i nacionalne vlasti, energetske agencije i
energetski siromasne stanare i njihove stanodavce.

Projekt je u tijeku i dobar je primjer suradnje izmedu
najmodavaca i zakupaca u domeni energetskog siromastva
EU. Glavni je cilj uciniti energetsko siromastvo u privatnom
sektoru iznajmljivanja vidljivim i mjerljivim u obuhvatnijem
kontekstu, te podrZati osmisljavanje i provedbu prilagodenih
politika za njegovo rjeSavanje. Lokalne vlasti doprinose
pruZanjem uvida u lokalne zajednice i njihove izazove.

COVID-19 je utjecao na planiranje fizickih dogadanja i doseg
do dionika. Lokalni izbori u Hrvatskoj 2020/2021. rezultirali

su nezainteresiranosc¢u lokalnih vlasti za sudjelovanje u
novim projektima.

GOOD HEALTH 1 REDUGED 12 RESPONSIBLE
AND WELLBEING

CONSUMPTION

INEQUALITIES
ANDPRODUCTION

A

(=)

Korisnici projekta: Nacionalne/lokalne vlasti, kreatori
politika, praktic¢ari, nevladine organizacije, gradani

Financiranje:
Europski fondovi iz programa Horizon 2020

Strucnjaci:

- Javni sluzbenici
. IstraZivaci

S proracunom izmedu 100,000 do 1 milijun eura,
projekt nastoji:

Ukljuciti najmanje 5.000 potrosaca i 320.000 kuc¢anstava.
Uspostaviti/prilagoditi 10 politika za energetsku
utinkovitost ifili mala ulaganja u obnovljive izvore
energije koja ¢e se odrzati nakon razdoblja potpore EU.
Potaknuti 135,24 GWh/godidnje uStede primarne energije.
Potaknuti 58,8 milijuna eura ulaganja u energetsku
rekonstrukciju.

Actions to mitigate energy poverty
in the private rented sector

Vrsta partnera: Organizacije civilnog drustva, energetske
agencije, pruzatelji stambenih usluga, mreZe, nevladine
organizacije, sveucilista/istraZivacki centri

7

Partneri: Zaklada Instituta za europsku energetsku

i klimatsku politiku, Climate Alliance, Sveuciliste u
Manchesteru, IstraZivacki centar Sveucilista u Pireju,
Drustvo za oblikovanje odrZivog razvoja,

Zaklada Centra za obnovljive izvore energije i ustede,
Agenzia Nazionale per le Nuove Tecnologie, LEnergia
e lo Sviluppo Economico Sostenibile, Regionalna
energetska agencija Tartu, Austrijska energetska
agencija, Stichting Hogeschool Utrecht,

Wuppertal Institut fur Klima, Umwelt, Energie gGmbH,
Union Internationale de la Propriete Immobiliere

Vrsta dionika: Instituti, lokalna vlast, mreze,
sveucilista, kreatori politika
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Hauts-de-France Pass

Renovation

e

2014. Jg dosad

Obnova Hauts-de-France je tehnicki i
financijski instrument koji se implementira
na 12 teritorija ili zajednica regije i osmisljen
je od strane regionalne Javne sluzbe za
energetsku ucinkovitost (PSEE). Utemeljen
na inovativnom gospodarskom modelu,
PSEE daje predujam iznosa dodijeljenog
za radove obnove. Korisnici otplacuju ovaj
predujam u cijelosti ili djelomi¢no kroz
financijske ustede ostvarene na svom
racunu za energiju. PSEE se usredotoCuje
na dobar, samoregulirajuci ekonomski model
kako bi se znatajno smanjila potrosnja
energije u stambenim zgradama i postigao
lokalni ekonomski rast. Razli¢ita podrska
pruza se vlasnicima, obrtnicima, lokalnim
vlastima i inovatorima.

Faze energetskog siromastva:

Planiranje
Implementacija
Procjena ucinka

Hauts-de-France, Francuska

Geografski opseg:
Regionalno

Projekt podrZava vlasnike, iznajmljivace, pojedince ili
kolektivni smjestaj pruZajuci tehnicku podrsku po principu
klju€ u ruke zajedno sa sveobuhvatnim financijskim
rijeSenjem. Mehanizam obuhvaca sve faze projekta

obnove od informacija i savjeta do odrzavanja, ukljucujuci
identifikaciju financijskih rjeSenja. Rekonstrukcija Hauts-
de-France daje vlasnicima predujam za radove u prosjeku
od 43.000 eura. Nakon dovrsetka rekonstrukcije, vlasnik
otplacuje preostali iznos zahvaljujuc¢i mjesec¢noj uplati koja
je manja ili jednaka ustedi energije nakon rekonstrukcije.

Djeluju¢i na zahtjev i jamcedi placanje radova, inicijativa
pridonosi nastanku odrzivog lokalnog trzista za energetsku
obnovu stanova i stvaranju mogucnosti za zaposljavanje.
Stovige, lokalne vlasti imaju pristup dodatnom alatu

koji sluzi uspjehu njihovih inicijativa i politika u smislu
energetske tranzicije i poboljsanja doma. Razliciti partneri
i trece strane moci ¢e obavijestiti i otkriti potencijalne
korisnike, rasporediti podrsku i mobilizirati lokalna
poduzeca.

Za sudionike u inovacijama, PSEE ima potencijal za
eksperimentiranje i nova otvaranja zahvaljuju¢i uklju¢enom
sustavu analize podataka koji nudi mogu¢nost pracenja
potrodnje stana i njegovih vlasnika.


https://www.pass-renovation.hautsdefrance.fr
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Inicijativa je odli¢an primjer inovativne sheme financiranja
koja pokriva cijelu regiju, angazman dionika, ukljucivanje
malih i srednjih poduzeca i personalizirana rjeSenja. Jedna
od njegovih snaga leZi u posrednickoj ulozi regionalne
vlasti izmedu vlasnika nekretnina i gradevinskih tvrtki s
dugorotnim financiranjem, poticajem da se opredijele za
dubinsku obnovu a integrirana priroda usluge pridonosi
njegovom uspjehu.

0d 2014. godine u projekt je uloZeno oko 67 milijuna eura,
uredeno je preko 800 obiteljskih ku¢a i 2200 etaZiranih
stanova te obnovljeno oko 600 kucanstava. Zivotni

uvjeti korisnika poboljsani su za 26%, ustedeno je oko
50% energije, a 63% kuc¢a je poboljsano za najmanje 2
energetska razreda.

Photo by Charles Deluvio on Unsplash

1 SUSTAINABLE CITIES

AND COMMUNITIES
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Vrsta intervencije: Financijski mehanizmi,
energetska ucinkovitost i obnova ku¢anstava,
pracenje i procjena utjecaja

Teme: Sustavi grijanja i hladenja, udobnost
u zatvorenom prostoru, informiranje i svijest,
izolacija, kvaliteta stanova, obnovljivi izvori
energije, ruralna podrucja, energetska
utinkovitost, socijalna potpora,

sheme financiranja

Korisnici projekta: Osobe s niskim
primanjima, svi vlasnici i suvlasnici,
stanari ili najmodavci privatnih i javnih
stambenih zgrada
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Izazov s kojim se projekt susreo je taj da je za 50% troskova
usluga bilo planirano da su pokriveni shemama certifikata za
ustedu energije (ESC), a u nekim su se slu¢ajevima voditelji
projekta suocili s poteSko¢ama u prikupljanju ESC za sve te
vlasnike. Konacno, program zahtijeva visok proracun da bi bio
dostupan za usluge koje nudi.

Financiranje: Europska sredstva iz
Europskog fonda za regionalni razvoj (ERFD)
i ELENA fondova ( Europski instrument za
lokalnu energetsku podrsku), regionalna
sredstva Regionalnog vijeca Pikardije.

Vrsta partnera: Regionalni savjet
Hauts-de-France (lokalne vlasti)

Vrsta dionika: Opca populacija,
lokalne vlasti, privatne tvrtke



https://unsplash.com/@charlesdeluvio?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/renovation?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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EnergyMeasures -
Prilagodene mjere podrske
energetski ranjivim kucanstvima

2020.

EnergyMeasures radi na rjeSavanju
problema energetskog siromastva

u sedam europskih zemalja putem
izravnih angazmana kucanstava koji se
nadopunjuju i informiraju s najnovijim

inovacijama u politici i praksi.

Projekt ¢e suradivati s energetski
siromasnim kucanstvima kako bi se
poboljsala njihova energetska ucinkovitost
kombinacijom niskobudZetnih mjera i
promjena u ponasanju i praksi povezanih s
energijom. Ukucani koji sudjeluju u projektu
¢e dobiti povoljne energetske mjere i bit ce
osnazeni da promijene svoje ponasanje i
praksu u vezi s energijom kroz pristup koji
uzima u obzir postojece stambene uvjete i
odraZava njihovo Zivotno iskustvo.

Faze energetskog siromastva:

Planiranje
Implementacija

Vrsta intervencije: Savjetovanje potrosaca,
zastita i osnaZivanje, prikupljanje podataka,
energetska ucinkovitost i obnova kucanstava,
podrska politikama

Turnhout, Burgas i Cork i Dublin, Eindhoven,
Flandrija, Gabrovo, Irska Nizozemska
Belgija Bugarska

Skoplje, Biata, Bielsko, Zapadni otoci,
Sjeverna Poljska Skotska, Ujedinjeno
Makedonija Kraljevstvo

Geografski opseg: Nacionalno

Projekt ce takoder suradivati s op¢inama, energetskim
tijelima, stambenim udrugama i drugim relevantnim
akterima kako bi se procijenilo kako trenutni institucionalni
konteksti na vise razina utjeCu na napore za ublaZzavanje
energetske ranjivosti u zemljama koje sudjeluju.

Rezultati procjene koristit ¢e se za razvoj i potporu

u provedbi mjera politike i prakse koje ¢e se baviti
strukturnim pitanjima koja u kombinaciji zarobljavaju
kucanstva u energetskom siromastvu.

Ovim radom projekt doprinosi smanjenju ranjivosti
sudionika vezano za energetsko siromastvo, a istovremeno
smanjuje potrosnju energije u ku¢anstvima i povezane
emisije staklenickih plinova.


https://energymeasures.eu/
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EnergyMeasures s proratunom od oko 2 milijuna eura Projekt je u tijeku u vrijeme pisanja ovog izvjes¢a i odabran
ima za cilj: je kako bi pruzio priliku da se korak po korak prati razvoj
i provedba akcije. COVID-19 je utjecao na plan rada
Pokretanje ‘ustede’ energije (procjenjuje se u KWh). Sto je rezultiralo reprogramiranjem aktivnosti, posebno

Pokretanje promjene ponasanja pojedinca.
Izgradnja kapaciteta kroz mogu¢nosti obuke.
Rezultat je stvaranje novih politika ili strategija.

angazmana u kucanstvu licem u lice.

GOOD HEALTH AFFORDABLE AND 1 REDUCED
AND WELL-BEING CLEAN ENERGY INEQUALITIES § . .
Financiranje:

Europski fondovi iz programa Horizon 2020
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Vrsta partnera: University College
Cork, Energy Action CLG (dobrotvorna
organizacija), DuneWorks BV (privatna

Teme: Ponasanje i praksa, kucanski aparati,
kulturni faktori, informacije i svijest, zakon

i zakonodavstvo, pristup energiji i potrosnja
energije, energetska ucinkovitost, premala
potrosnja

Korisnici projekta: Energetski siromasni,
kreatori politike, prakticari

tvrtka), het Pon & Telos (sveuciliste/
istraZivacki centar), Gemeente Eindhoven
(lokalna vlast), APB Kamp C (sveucilisni/
istrazivacki centar), Samlevingsopbouw
Antwerpen (NVO ), Stowarzyszenie Gmin
Polska Sie¢ ,Energie Cités“ (NVO), Habidom
Dooel Skopje (pruZatelj stambenih usluga),
EcoEnergy (NVO), Tighten Innse Gall Ltd
(NVO), Oikoplus KG (privatna tvrtka)

Vrsta dionika: Dobavljaci energije, opc¢a
populacija, lokalne vlasti, regionalne vlasti,
kreatori politika, grupe za zagovaranje,
nevladine organizacije, stambene udruge,
dobrotvorne organizacije

EnergyMeasures

Tailored measures supporting energy vulnerable households
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Dubinska rekonstrukcija
transformira sigurne
ckuce u Wexfordu

Projekt Dubinska rekonstrukcija
transformira sigurne kuce u Wexfordu
rekonstruirao je 12 bungalova s 1 spavacom
sobom, ukljucujuci stanare sigurne kuce

na College Viewu, grad Wexford. Ovih 12
nekretnina prvo je dobilo pomoc¢ od 50%
bespovratnih sredstava kroz SEAI pilot
program Deep Retrofit. Sve kuce izgradene
su pocetkom 1970-ih i imale su prije gradnje
BER ocjene F ili G. Sve kuce su takoder imale
problema s neadekvatnom ventilacijom

i toplinskim mostovima, 5to je rezultiralo
rastom plijesni na vlaznim mrljama na
stropovima i unutarnjim zidnim povrsinama.

Faze energetskog siromastva:

Implementacija
Procjena ucinka

Vrsta intervencije: Tehnicki savjet i/ili intervencija

Teme: Kvaliteta zraka, izolacija zgrada, energetska
ucinkovitost, zdravlje, sustavi grijanja i hladenja,
kucanski aparati, udobnost unutarnjeg prostora
(toplinska udobnost, kvaliteta stanovanja),
kvaliteta stanova

Okrug Wexford, Irska

Geografski opseg:
Lokalno

Nakon renoviranja, sve kuce su preuredene na Al, A2 i A3
BER ocjenu. Osim ustede energije, ocekuje se da ¢e projekt
imati znacajne zdravstvene prednosti za vlasnike kuca, jer
¢e uzivati u toplinskoj udobnosti, ¢iS¢em, boljem kruZenju
zraka i poboljsanim Zivotnim uvjetima.

Projektne aktivnosti koje je razvilo Vije¢e okruga Wexford,
uz pomo¢ 3CEA-e u upravljanju projektima, ukljucuju:

Postavljanje izolacije krova/potkrovlja i vanjskih zidova
kao sustava i nadogradnja ventilacije unutar postojec¢eg
krovnog prostora kako bi se osiguralo da nema problema
nakon radova. Rezultat je bio smanjenje toplinskog mosta
na klju¢nim spojevima.

Povecanije izolacije u zidovima (nadogradnja izolacije
vanjskih zidova) kako bi se smanijili zahtjevi za grijanjem
zgrade i povezane emisije.

Instalacija nepropusnih rjeSenja - u cijelom su koristenju
specifitne membrane i hermeticka traka, s posebnom
paznjom na klju€ne spojeve kao 5to su prozori/vrata.
Smanjenje indikatora gubitka topline (HLI), slijede¢i mjere
grade, omogucilo je ugradnju dizalice topline, ukljucujuci
kontrolu vremena, temperature i zone.


http://Projekt Dubinska rekonstrukcija transformira sigurne kuće u Wexfordu rekonstruirao je 12 bungalova s 1 spavaćom sobom, uključujući stanare sigurne kuće na College Viewu, grad Wexford. Ovih 12 nekretnina prvo je dobilo pomoć od 50% bespovratnih sredstava kroz SEAI pilot program Deep Retrofit. Sve kuće izgrađene su početkom 1970-ih i imale su prije gradnje BER ocjene F ili G. Sve kuće su također imale problema s neadekvatnom ventilacijom i toplinskim mostovima, što je rezultiralo rastom plijesni na vlažnim mrljama na stropovima i unutarnjim zidnim površinama. 
http://Projekt Dubinska rekonstrukcija transformira sigurne kuće u Wexfordu rekonstruirao je 12 bungalova s 1 spavaćom sobom, uključujući stanare sigurne kuće na College Viewu, grad Wexford. Ovih 12 nekretnina prvo je dobilo pomoć od 50% bespovratnih sredstava kroz SEAI pilot program Deep Retrofit. Sve kuće izgrađene su početkom 1970-ih i imale su prije gradnje BER ocjene F ili G. Sve kuće su također imale problema s neadekvatnom ventilacijom i toplinskim mostovima, što je rezultiralo rastom plijesni na vlažnim mrljama na stropovima i unutarnjim zidnim površinama. 

Mjere

Projekt je dobar primjer inovativne tehnologije i angazmana
zajednice. Kako bi sudjelovali u shemi, svi domovi su morali
proci test nepropusnosti prije izgradnje i dobiti energetsku
ocjenu (BER) prije izgradnje kako bi se utvrdila trenutna
energetska ucinkovitost stanova. Pomoc¢u DEAP softvera,
identificirane su energetski ucinkovite mjere kako bi se
postigla potrebna minimalna ocjena A3 nakon radova.

S ukupnim prora¢unom od 368.000 eura i 25.000 eura po
kuc¢anstvu, projekt je postigao sljedece:

Grijanje prostora i topla voda kostaju 25,50 eura
mjesecno po stanu.
NZEB energetski i uglji¢ni ciljevi u 10 od 12 stanova.

GOOD HEALTH
ANDWELL-BEING

Korisnici projekta:
Vlasnici, ranjiva populacija

Strucnjaci:
- Arhitekt
- InZenjer

. lIstraZivac
. Clan lokalne vlasti
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Visoka razina zadovoljstva u odnosu na lokaciju, ukupnu
funkcionalnu izvedbu i izgled kuca.

BER ocjene u 8 od 12 stanova: A u tri slucaja, B1 u Cetiri
slucaja, C1 u jednom slucaju.

Neke poteskoce ukljucivale su i nespremnost brojnih
stanara da odustanu od sustava grijanja na koje su navikli i
postizanje nepropusnosti.

Vrsta partnera: Lokalne vlasti, istraZivacki
centar, energetska agencija, privatne tvrtke
kroz Gradsko vijece Dublina, University
College Dublin, Agencija za energiju tri
Zupanije (3CEA), DCI Energy Efficient
Solutions, Jeff O'Toole, Pw Thermal Building
Solutions Ltd, Isover, Weatherglaze,LCC
Grupa, Daikin, Aldes, ACTIV8 Solar Energies

Neki primjeri projekata na istu
temu u razli¢itim zemljama: Zeleno susjedstvo
u Agia Varvari (Grcka), bespovratna sredstva za projekte
socijalne izolacije zgrada za iznajmljivanje (Belgija),
mreZa Energiesprong (Nizozemska), Winterization
(Rumunjska).
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Zeleno pilot urbano
susjedstvo uAgia Varvari

2012. 2015.

Projekt predvida stvaranje odrZive
stambene urbane jedinice ,gotovo
nulte energetske bilance* u zgradi
u opcini Agia Varvara, tradicionalno
naseljenoj gradanima s niskim
primanjima. Cilj je iskoristiti
potencijal za ustedu energije

i izglede za znacajno poboljSanje
lokalne mikroklime i okolisa.

Faze energetskog siromastva:

- Planiranje
- Implementacija

Vrsta intervencije: Subvencija,
komunikacijska kampanja, energetska
ucinkovitost i obnova kucanstava,
prikupljanje podataka

Teme: zajednice, pristup energiji i potrosnja
energije, energetska ucinkovitost, jednakost
i pravda, domovi koji se tesko odrZzavaju

Agia Varvara, Atena, Greka

Geografski opseg:
Lokalni opseg

Odabrane zgrade dobivaju energetsku nadogradnju,
koristenjem tehnika i sustava za postizanje usteda

i koristenje obnovljivih izvora energije (npr. hladenje

i grijanje pomoc¢u geotermalne energije), kako bi se
osigurala smanjena i racionalizirana potrosnja energije
uz smanjene emisije plina. Koriste se materijali, sustavi i
metodologije koji predstavljaju najniZze moguce ekoloske
troskove. Istodobno, urbani okolis podrucja se prekvalificira
i unapreduje kako bi se poboljsala mikroklima, izbjeglo
klimatsko opterecenje zgrada i poboljsala toplinska

i vizualna udobnost gradana.

Nakon provjere statitke ispravnosti zgrade, postavljena je
vanjska toplinska izolacija, a stari okviri prozora

i vrata zamijenjeni su novim, kvalitetnim, s energetskim
ostakljenjem. Stovige, stanovnici su bili ukljueni u program
obuke koji je utjecao na lokalnu radnu snagu u drustvu

s niskim primanjima i stvarao izglede za rast.

Opc¢ina je pomogla u identifikaciji javnih zgrada za
obnovu. Uspjeh Zelenog susjedstva temelji se na aktivhom
sudjelovanju njegovih stanovnika, kojima ¢e na kraju
projekta biti napla¢eno gotovo nula za troSkove energije.
Stovige, projekt ¢e donijeti niz ekonomskih, drudtvenih

i ekoloskih koristi, podizu¢i kvalitetu Zivota stanovnika.
Istovremeno ¢e nuditi poslove i prakti¢nu obuku.


http://agiavarvara.gr/kinoniki-politiki/erga-drasis/prasini-gitonia/

Jedna zgrada je uspjesno obnovljena kao pilot projekt. |1z
provedenih simulacija zaklju€eno je da je uz koristenje
izolacije i dvostrukog stakla moguce smanjenje energije
grijanja od 75%, a energije hladenja za 35% (prema
TRNSYS-u ali se biljezi manji postotak ili ¢ak negativni

NO 1 REDUCED
POVERTY INEQUALITIES
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Korisnici projekta: Opca populacija,
pruZatelji usluga stanovanja.

Financiranje: Nacionalna sredstva iz ESPA-e,
europska sredstva iz Operativnog programa
‘Okolis i odrzivi razvoj’ (EPPERAA)

#if

Strucnjaci:
- Inzenjeri
- Arhitekti

- Urbanisti

Mjere 49

rezultati kada se koriste dvije jednostavnije metode prema
Standardu 13790) ako se koristi zasjena sunceve svjetlosti
i povremeno no¢no hladenje.

Partneri: Centar za obnovljive izvore
i uStedu energije (javna ustanova),
Opcina Agia Varvara

Vrsta dionika: Gradani
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Reddito Energetico

2017.

Opcina Porto Torres je 2019. godine
pokrenula obnovljivi fond koji dodjeljuje
sredstva ugrozenim gradanima putem

natjecaja. Zahvaljujuci sredstvima fonda
(8.000 €), odabrane obitelji kupile su male
solarne PV elektrane (<20 kW instalirane
snage) i eksperimentiraju s prednostima
vlastite potrosnje, dok opcina obnavlja
fond prodajom viska proizvedene elektricne
energije u mrezu.

Faze energetskog siromastva:
Implementacija
Vrsta intervencije: Potpora za racune

za energiju, obnovljiva energija,
socijalna potpora

Regija Sardinija, Porto
Torres, Italija

Geografski opseg:
Lokalno,
regionalno

Prva akcija je dodjela bespovratnih javnih sredstava za
ugradnju fotonaponskih uredaja u najugroZenija kuc¢anstva.
Obitelji tada mogu pokrenuti aktivnost auto-potrosnje, dok
se neutrosena energija prodaje izravno u javnu mrezu,

a prihodi se uplacuju u obnovljivi fond koji ¢e se koristiti

za financiranje postavljanja novih fotonaponskih sustava.
Odabrane obitelji takoder su ukljutene u aktivnosti izgradnje
kapaciteta vezanih uz odgovornu potrosnju energije.

Ovaj projekt je dobra mjera za suzbijanje energetskog
siromastva, pomazuci ugrozenim kucanstvima da

smanje racune za energiju potrodnjom elektri¢ne energije
proizvedene iz fotonaponskih sustava na lokaciji, kupljenih
zahvaljujuci obnovljivom fondu koji je stvorila Op¢ina. Fond
se puni prihodima od prodaje viskova elektritne energije
ubacenih u mreZu. Istodobno, mjera promice razvoj sustava
Ciste energije. Dobri rezultati mjere potaknuli su talijansku
vladu da je ponovi na nacionalnoj razini.


https://www.gse.it/en/sustainability/porto-torres
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S proracunom od oko 500.000 eura, projekt je postigao Glavni izazov koji se javljao tijekom projekta odnosi se na
znacajan uspjeh u dvije godine, 5to je dovelo do toga da procjenu proizvedene i potrosSene energije u ku¢anstvima
talijanska vlada primjenjuje model u drugim regijama koja se pokazala neto¢nom (iako manje od ocekivanog).

(pocevsi od Puglie) i konacno ga uvede u cijeloj zemlji. U
2019. godini u Porto Torresu je instalirano 50 fotonaponskih
sustava uz ustedu od 9.000 eura za ugroZene potrosace
u smislu racuna za energiju i smanjenje emisije CO, za 65
tona. Obnovljivi fond je u prvoj godini djelovanja od prodaje
ostvarenog viska dobio 6000 eura.

Teme: Potpora za racune za energiju,
obnovljiva energija, socijalna potpora

SUSTAINABLE CITIES 12 RESPONSIBLE
11 AND COMMUNITIES CONSUMPTION
ANDPRODUCTION
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Korisnici projekta: Opc¢a populacija
sa specifitnim prednostima za ranjive
potrosace

Vrsta financiranja: Lokalna sredstva iz Partneri: Opc¢ina Porto Torres,
Opcine Porto Torres Gestore Servizi Energetici GSE S.p.a
(energetska tvrtka)

Vrsta partnera: Energetska kompanija

#

Strucnjaci:

Vrsta dionika: Gradani

- Inzenjeri
- Drustveni operateri


https://unsplash.com/@wmmead?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/solar-panel?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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Slime (Service Local
d’Intervention pour la

Maitrise de |'Energie)

2013. dosad

Slimes su one-stop shopovi koji otkrivaju
energetsko siromastvo, provode energetske
preglede, ali i socijalnu dijagnostiku za
identificirana ku¢anstva i pomazu ukucanima
preusmjeravanjem na postojeca odrZiva i
prilagodena rjeSenja za izlazak iz situacija
energetskog siromastva.

Odabrana kucanstva posjecuju Slime
savjetnici radi provodenja socio-tehnicke
revizije. Oni procjenjuju potrebe kucanstva
prema prihodima, toplinskoj ovojnici zgrade,
kucanskim aparatima itd. Oni predlazu
preuredenje zgrada, promjenu njihovih
energetskih ugovora, povezivanje kucanstava
sa subjektima koji im mogu pomoci u
ublaZzavanju energetskog siromastva.

Faze energetskog siromastva:

Dijagnoza
Planiranje
Implementacija
Procjena ucinka

Vrsta intervencije: Pracenje kucanstva,
tehnicki savjet ifili intervencija

Teme: Informiranje i svijest, socijalna
podrska, tehnicka podrska

Francuska

Geografski opseg:
Nacionalno

Metodologiju intervencija i raspodjelu proracuna za
program Slime na nacionalnoj razini je osmislio CLER
(neprofitna udruga), a primijenile su lokalne vlasti u Slime
shemama (50 do danas). Provedbu Slime metodologije
od strane lokalne vlasti sufinancira ESC shema.

Razvijene aktivnosti ukljucuju:

Izrada sheme od strane lokalnih vlasti.

Odgovor na CLER-ov poziv za podno3enje prijava

od strane lokalnih vlasti.

Potvrdivanje sheme od strane CLER-a, ako predstavljena
metodologija odgovara Slime metodologiji.

Pokretanje sheme i akcija.

Godisnja provjera troskova lokalne vlasti od strane
CLER-a, broja izvrSenih posjeta i sukladnosti aktivnosti.
Isplata odgovarajucih iznosa CLER-u od strane partnera
za financiranje na nacionalnoj razini

(,0bveznici“ u ESC shemi).

Preraspodjela uplacenih iznosa od strane CLER-a
lokalnim vlastima.

Slime je dobar primjer djelovanja na lokalnoj razini

za prepoznavanije ranjivih ku¢anstava i organiziranje
ekosustava lokalnih aktera. Oni jamce individualno pracenje
i prilagodenu pomo¢ za vise tema kako bi ljude izveli iz


http://www.lesslime.fr/

Mjere

energetskog siromastva. Savjetnici promatraju potrebe
ku¢anstava i pruZaju Sirok raspon odgovora, od ugradnje
malih uredaja za Stednju poput Zarulja male potrosnje

do pomodi u procesu obnove neucinkovitih zgrada. Izvan
lokalne tocke gledista, Slime je dio velike nacionalne mreze
koja omogucuje suradnju i razmjenu znanja izmedu vise
tijela. Postojanje sheme financiranja energetskih certifikata
takoder je prednost za smanjenje potrebnog proracuna za
lokalne vlasti, Sto izravno doprinosi pokretanju sheme na
lokalnoj razini.

AFFORDABLE AND 1 SUSTAINABLE CITIES 1 CLIMATE
CLEAN ENERGY

AND COMMUNITIES ACTION
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Photo by Slime.

Korisnici projekta: Ku¢anstva s niskim
prihodima, lokalne i regionalne vlasti

o

Vrsta financiranja: Privatno financiranje od
dobavljaca energije (,0bveznici“ u okviru sheme
izdavanja energetskih certifikata (ESC) i pod
kontrolom Ministarstva ekoloske tranzicije)
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S godiSnjim prorac¢unom od oko 110.000 eura po Slime
zajednici, projekt je:

- pomogao 52.000 kuc¢anstava siromasnih gorivom.

+  Ustedio u prosjeku 170 eura na trosSkovima vode i
energije na godisnjim racunima kuc¢anstva.

- proveo prvu akciju za 84% korisnickih ku¢anstava.

- proveo radove na sanaciji za 46% kucanstava.

Primjena Slimea dijelom ovisi o dostupnosti odgovarajucih
lokalno certificiranih aktera. Kolektiv koji Zeli stvoriti Slime
mora osigurati da moZe racunati na kvalificirane dionike u
tom podrudju, inace ¢e morati obuciti radnu snagu kako bi
postali savjetnici.

Vrsta dionika: Lokalne vlasti, udruge,
socijalni iznajmljivaci, dobavljati energije

Vrsta partnera: Organizacije civilnog
drustva, lokalne vlasti, energetske
tranzicijske mreZe, dobavljac energije,
iznajmljivaci socijalnih stanova: Francuska
agencija za ekolosku tranziciju (ADEME),
Nacionalni opservatorij za energetsko
siromastvo (ONPE), AG2R La Mondiale,
Zaklada Abbé Pierre, Nacionalna stambena
agencija (ANAH), dva energetska sociologa:
Christophe Beslay i Marie-Christine Zélem,
Zaklada Macif, Zaklada Schneider Electric,
Zakladni fond Solinergy, Ministarstvo
ekoloske tranzicije
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