
Există sărăcie energetică în localitatea mea? 
Unde este concentrată și cât de gravă este? 
Cine sunt persoanele cele mai afectate? Care 
sunt cei mai semnificativi factori determinanți?

Semnale de alertă cu privire la posibila prezență a sărăciei energetice pot 
veni de oriunde. Poate fi vorba de informații primite de la serviciile sociale cu 
privire la un număr semnificativ de gospodării care solicită asistență din cauza 
facturilor foarte mari la energie sau pur și simplu ați văzut raportul național 
privind sărăcia energetică și bănuiți că localitatea dumneavoastră ar putea fi 
afectată. Diagnosticarea este începutul unei serii de evenimente care includ 
efortul de atenuare a sărăciei energetice și este fundamentală pentru a înțelege 
cauzele profunde.

Centrul de consiliere privind sărăcia energetică propune 7 pași practici 
pentru a ajuta localitățile în eforturile lor de a începe să analizeze și 
să abordeze sărăcia energetică, indiferent de mediul geografic, cultural și 
economic. Puteți folosi acești pași ca pe o listă de verificare sau ca pe o carte de 
rețete, începând cu cele mai relevante. Elementul central al metodologiei poate 
fi adaptat la contextul dumneavoastră și vă poate sprijini în dezvoltarea unui set 
solid de acțiuni sau în integrarea sărăciei energetice în planurile dumneavoastră 
existente privind clima și energia. La sfârșitul acestei prime etape, veți avea 
la dispoziție un raport complet de „Diagnosticare a sărăciei energetice locale“, 
care vă va sprijini în mod eficient nu numai în planificarea și implementarea 
acțiunilor, ci și în implicarea unei rețele mai largi de părți interesate, pe baza 
unor dovezi concrete.

Să începem, așadar, să analizăm etapele diagnosticării sărăciei 
energetice.
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Pasul 1 - Înțelegerea 
complexității sărăciei energetice

Obiectiv: 

Understand the topic in greater depth

Începeți prin a obține o imagine de ansamblu completă 
a modului în care se manifestă sărăcia energetică în 
localitate. Citiți despre sărăcia energetică, cauzele, 
factorii determinanți, consecințele și care sunt mizele 
în ceea ce privește diagnosticarea acestei provocări. 
Pe parcursul cercetării veți găsi diverse publicații și 
materiale didactice care pot fi utile în diferite etape.

Activitate:

Creați o listă cu toate resursele disponibile.

Pasul 2 - Identificarea și implicarea 
părților interesate

Obiectiv: 

Establish a Working Group

Sărăcia energetică afectează diferite sfere ale societății, inclusiv 
sectorul social, energetic, al locuințelor, al sănătății și al mediului. 
Pentru a vă asigura că aveți acces la perspective diferite, 
începeți să vă uniți forțele cu părțile interesate interne (din alte 
departamente) și externe (din afara administrației locale). În ceea 
ce privește părțile interesate interne, luați în considerare crearea 
unui grup de lucru inter-departamental, care să aibă capacitatea 
de a aduce diverse perspective tehnice și sociale în cadrul 
diagnosticării.

În ceea ce privește părțile interesate externe, contactați experți 
locali, organizații ale societății civile, organizații neguvernamentale, 
servicii sociale, cooperative, centre de cercetare, universități, 
agenții/societăți de energie, bănci, fonduri de investiții, întreprinderi 
mici și mijlocii etc. pentru a explora posibilitățile de colaborare.

Activitate:

Realizați o hartă a părților interesate interne și externe și 
organizați întâlniri pentru a identifica potențialele sinergii.

Context și coordonare

https://energy-poverty.ec.europa.eu/discover/epah-publications_en
https://energy-poverty.ec.europa.eu/get-support/epah-online-courses_en


Pasul 4 - Definirea informațiilor pe 
care urmează să le colectați: indicatori 
relevanți și alte surse

Obiectiv: 

Măsurați impactul la nivel local

Indicatorii sunt, în esență, o metodă de monitorizare a eforturilor 
noastre și, prin urmare, sunt utili pentru orientarea și/sau ajustarea 
acțiunilor care urmează să fie implementate. Indicatorii de sărăcie 
energetică selectați ar trebui să fie o combinație de indicatori 
calitativi și cantitativi, având în vedere că aceștia ar trebui să 
fie adecvați pentru monitorizarea impactului local și să ofere un 
nivel de flexibilitate și nuanță pentru a surprinde vulnerabilitatea 
populației. Aceștia ar trebui să reprezinte diferite aspecte ale 
problemei și să ofere rezultate informative. În același timp, ar 
trebui să se țină seama de disponibilitatea bugetului. Definirea 
unui indicator care să fie reprezentativ, măsurabil și precis poate 
fi o provocare. Un bun punct de plecare este examinarea seturilor 
disponibile, de 56 de indicatori locali de sărăcie energetică propuși 
de Convenția primarilor împreună cu EPAH.

Activitate:

Identificați un set de indicatori care pot fi potriviți în 
context local și evaluați dacă aceștia pot fi utili pentru a 
oferi răspunsuri în legătură cu ipoteza dumneavoastră.

Pasul 3 - Stabilirea și analiza  
unei ipoteze

Obiectiv: 

Detaliați observația inițială cu elemente suplimentare

Indiferent de ceea ce a stârnit interesul dumneavoastră pentru 
diagnosticarea sărăciei energetice, este util să puneți cap la cap diferitele 
ipoteze, care pot oferi informații suplimentare cu privire la observația 
inițială. În această etapă, veți dezvolta experiența practică și cunoștințele 
grupurilor de lucru referitoare la provocările locale și furnizarea de sprijin 
pentru cetățenii vulnerabili. În plus, veți combina acest lucru cu informațiile 
obținute în urma cercetărilor efectuate (pasul 1) pentru a stabili un set de 
ipoteze referitoare la problemele potențiale care urmează a fi investigate.

Activitate:

Creați o listă de ipoteze și analizați robustețea acestora. Exemplu:

Ipoteză: Credem că poate exista sărăcie energetică în cartierul X din 
cauza calității inferioare a locuințelor

Întrebări: Care sunt problemele acestor locuințe (izolarea acoperișului, 
clădire veche, sistem de încălzire vechi etc.)? De ce nu sunt recondiționate?

Informații justificative: Disponibile.

De la informație la definiție

? ?
?



Pasul 6 - Prelucrarea tuturor 
informațiilor și datelor

Obiectiv: 

Conectarea ipotezelor cu indicatorii și 
informațiile

După selectarea indicatorilor și culegerea datelor 
care îi reprezintă în mod adecvat, este momentul 
să se revizuiască ipotezele stabilite la pasul 3. Nu 
există doar o singură modalitate corectă de analiză 
a datelor. Puteți identifica un set de indicatori și îi 
puteți analiza individual sau compara între ei ori îi 
puteți lua în considerare împreună. Puteți reanaliza 
ipoteza luând în considerare rezultatele obținute și 
puteți discuta acest lucru în cadrul grupului de lucru 
stabilit.

Activitate:

Elaborați un tabel cu ipoteza, indicatorii, 
setul de date și combinați fiecare ipoteză cu 
indicatorii specifici și setul de date necesare 
pentru a o monitoriza.

Pasul 5 - Colectarea datelor și a dovezilor 
suplimentare

Obiectiv: 

Integrați informațiile deținute

În această etapă, este momentul să se caute datele care răspund la întrebările 
puse în legătură cu ipotezele și care pot fi asociate cu indicatorii selectați. Este 
important să se verifice dacă datele respectă anumite principii de bază, cum ar fi 
distribuția geografică. Datele și dovezile colectate ar trebui să fie disponibile 
la scara care vă interesează. Acordați atenție la reprezentarea datelor naționale, 
care pot data naștere unor interpretări greșite, la scară mai mică. Distribuția 
timpului este, de asemenea, importantă pentru a verifica dacă setul de date 
este disponibil pentru diferite perioade, în vederea înțelegerii tendințelor. În plus, 
este important să vă asigurați că datele vor fi actualizate în viitor pentru a 
permite monitorizarea schimbărilor și a eficienței acțiunilor dumneavoastră. În 
cele din urmă, validitatea și fiabilitatea, în special în cazul în care datele nu 
sunt colectate direct de către dumneavoastră, ci sunt furnizate de organisme 
externe. Este necesar să se valideze resursele și să se asigure că acestea sunt 
de încredere, de exemplu, să se asigure că datele cantitative au fost colectate 
cu respectarea principiilor statistice.

Activitate:

După analiza datelor deja existente, evaluați dacă aveți nevoie 
de mai multe date pe care le puteți colecta, printre altele, prin 
statistici naționale, sondaje, interviuri și grupuri de discuții.

De la informație la definiție
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Pasul 7 - Definirea sărăciei energetice locale și 
comunicarea acesteia

Obiectiv: 

Încheiați prima fază ținând evidența procesului și împărtășind informațiile cheie.

Acum că aveți toate elementele, este timpul să încheiați faza de diagnosticare cu un raport 
structurat care să păstreze traiectoria metodologiei adoptate și a etapelor parcurse. Astfel, va 
fi mai ușor să vă amintiți ce s-a făcut și procesul va fi mai clar pentru o persoană externă care 
dorește să înțeleagă cum ați efectuat diagnosticarea. În această fază va trebui să înțelegeți 
cum să canalizați informațiile pentru a atrage diferite audiențe care pot sprijini acțiunile 
propuse. Capacitatea de a comunica este un instrument puternic pentru a obține un consens, a 
mobiliza voința politică și/sau a obține fonduri. Pentru a realiza acest lucru, identificați mesajele-
cheie pe care doriți să le transmiteți și definiți publicul țintă.

Activitate:

Scrieți proiectul de raport de diagnosticare a sărăciei energetice și împărtășiți-l cu 
diversele părți interesate pentru a colecta contribuțiile acestora. Numiți o persoană 
de contact care să finalizeze editarea și să înceapă să se gândească la următoarea 
fază: planificarea acțiunilor.

Acest document a fost elaborat de către Centrul consultativ privind 
sărăcia energetică (EPAH), principala inițiativă a UE condusă de Comisia 
Europeană la cererea Parlamentului European. Conținutul se bazează pe 
„Manualul EPAH 1: Ghid pentru diagnosticarea sărăciei energetice”, care 
face parte din „Manualele EPAH: Un ghid pentru înțelegerea și abordarea 
sărăciei energetice”. Seria de ghiduri practice pentru administrațiile locale și 
profesioniști urmărește să ajute administrațiile locale să combată sărăcia 
energetică, asigurându-se că dimensiunile sociale ale tranziției energetice 
sunt abordate în mod eficient.

Data publicării: Septembrie 2023

Finalizarea

https://energy-poverty.ec.europa.eu/
https://energy-poverty.ec.europa.eu/discover/publications/publications/energy-poverty-advisory-hub-epah-handbook-1-guide-energy-poverty-diagnosis_en

