
Finns energifattigdom i min kommun? Var 
koncentreras den och hur allvarlig är den? 
Vilka påverkas mest av den? Vilka är de mest 
avgörande faktorerna?

Varningssignaler om eventuell förekomst av energifattigdom kan komma 
från alla håll. Det kan vara information från socialtjänsten om ett stort antal 
hushåll som ber om hjälp på grund av mycket höga elräkningar, eller så har 
du sett den nationella rapporten om energifattigdom och misstänker att din 
kommun kan vara drabbad. Diagnos är det första i ett händelseförlopp för 
att försöka minska energifattigdomen och är grundläggande för att förstå de 
bakomliggande orsakerna.

Rådgivningscentret för energifattigdom föreslår 7 praktiska steg 
för att hjälpa kommuner med att börja analysera och hantera 
energifattigdom oavsett geografiska, kulturella och ekonomiska lägen. Du 
kan använda dessa steg som en checklista eller receptbok med utgångspunkt 
i de mest relevanta. Metodens kärna kan anpassas till ditt sammanhang och 
stödja dig med att utveckla en stabil uppsättning åtgärder, eller att integrera 
energifattigdom i dina befintliga klimat- och energiplaner. I slutet av denna 
första fas får du en komplett rapport över “diagnos av lokal energifattigdom” 
som effektivt ger stöd i både planering och implementering av åtgärder och 
även i att få ett bredare nätverk av intressenter, som baseras på konkreta 
bevis.

Vi börjar med att titta på stegen för diagnos av energifattigdom.
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Steg 1 – Förstå komplexiteten i 
energifattigdom

Mål: 

Få en mer djupgående förståelse av ämnet

Börja med att få en helhetsbild av hur 
energifattigdomen visar sig i kommunen. Läs på om 
vad som är energifattigdom, orsakerna, drivkrafterna, 
konsekvenserna och vilka insatser som krävs för 
att göra en diagnos av detta problem. Under din 
forskning kommer du att hitta olika publikationer och 
utbildningsmaterial som kan vara användbara i olika 
stadier.

Aktivitet:

Skapa en lista över tillgängliga resurser.

Steg 2 – Identifiera och engagera 
berörda intressenter

Mål: 

Etablera en arbetsgrupp

Energifattigdom finns inom olika områden i samhället, inklusive 
sociala-, energi-, bostads-, hälso- och miljösektorn. För att 
säkerställa att du får tillgång till olika perspektiv kan du 
samarbeta med interna (från andra avdelningar) och externa 
(utanför den kommunala förvaltningen) intressenter. Med interna 
intressenter kan du skapa en arbetsgrupp som samarbetar 
mellan avdelningar med kapacitet att medföra olika tekniska och 
sociala perspektiv i diagnosen.

Med externa intressenter kontaktar du lokala experter, 
organisationer i det civila samhället, icke-statliga organisationer, 
socialtjänsten, kooperativ, forskningscenter, universitet, 
energiorgan/företag, banker, investeringsfonder, små och 
medelstora företag osv. för att utforska möjligheterna till 
samarbete.

Aktivitet:

Kartlägg interna och externa intressenter och håll möten 
för att identifiera potentiella synergier.

Kontext och koordination

https://energy-poverty.ec.europa.eu/discover/epah-publications_en
https://energy-poverty.ec.europa.eu/get-support/epah-online-courses_en


Steg 4 – Definiera informationen du 
ska samla in: relevanta indikatorer 
och andra källor

Mål: 

Mäta påverkan på lokal nivå

Indikatorer är i första hand en metod för att övervaka våra 
insatser och är därför användbara för att vägleda och/eller 
justera de åtgärder som ska implementeras. De indikatorer 
som väljs för energifattigdom bör vara en blandning av 
kvalitativa och kvantitativa eftersom de bör vara lämpliga 
för att övervaka lokal påverkan och tillhandahålla en nivå av 
flexibilitet och nyanser som fångar befolkningens sårbarhet. De 
bör representera olika aspekter av problemet och ge informativa 
resultat. Samtidigt bör tillgängliga budgetmedel beaktas. 
Det kan vara utmanande att definiera en indikator som är 
representativ, mätbar och exakt. En bra utgångspunkt är att titta 
på de tillgängliga uppsättningarna av 56 lokala indikatorer på 
energifattigdom som borgmästarkonventet föreslår tillsammans 
med EPAH.

Aktivitet:

Identifiera en uppsättning indikatorer som kan vara 
lämpliga för ditt lokala sammanhang och utvärdera om 
de kan vara användbara för att ge svar på din hypotes.

Steg 3 – Etablera och analysera  
en hypotess

Mål: 

Beskriv den ursprungliga iakttagelsen med ytterligare 
element

Oavsett vad som fick dig intresserad av att diagnostisera 
energifattigdom är det bra att sammanställa de olika hypoteserna, 
vilket kan ge ytterligare information om den första iakttagelsen. I detta 
stadie bygger du vidare på arbetsgruppernas praktiska erfarenhet och 
kunskap relaterade till lokala problem och stöd till utsatta medborgare. 
Dessutom kan du kombinera den med informationen som erhållits av den 
genomförda undersökningen (steg 1) för att fastställa en uppsättning med 
hypoteser relaterade till potentiella problem som ska undersökas.

Aktivitet:

Skapa en lista med hypoteser och analysera hur starka de är. Exempel:

Hypotes: Vi tror att det kan finnas energifattigdom i kvarteret X på grund av 
bostädernas dåliga kvalitet

Frågor: Vad har bostäderna för problem (takisolering, gammal byggnad, gammalt 
värmesystem osv.)? Varför är de inte renoverade?

Underlag: Tillgänglig.

Från information till definition
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Steg 6 – Bearbeta all 
information och data

Mål: 

Koppla samman hypoteser, indikatorer och 
information

När du har valt indikatorer och samlat in data som är 
tillräckligt representerande för dem ska du granska de 
hypoteser som fastställts i steg 3. Det finns inte bara 
ett korrekt sätt att analysera data. Du kan identifiera 
en uppsättning indikatorer och titta på dem individuellt 
eller jämföra dem med varandra, eller behandla dem 
tillsammans. När du har fått de nya resultaten kan du 
göra en ny analys av hypotesen och diskutera detta 
i din etablerade arbetsgrupp.

Aktivitet:

Utforma en tabell med hypoteser, indikatorer, 
datauppsättning och kombinera var och en av 
hypoteserna med de specifika indikatorerna 
och den datauppsättning som behövs för att 
övervaka den.

Steg 5 – Samla in data och ytterligare 
bevis

Mål: 

Integrera informationen du har

I detta steg söker du den data som svarar på frågorna som ställs i 
relation till hypoteserna och som kan relateras till valda indikatorer. 
Det är viktigt att kontrollera att data respekterar vissa grundläggande 
principer, till exempel geografisk fördelning. Data och bevis som samlas 
in bör vara tillgängliga i den omfattning du vill. Var uppmärksam på att 
ta bort nationella data som kan skapa misstolkningar. Tidsfördelning 
är också viktig för att verifiera att datauppsättningen är tillgänglig 
för olika perioder i syfte att förstå trender. Dessutom är det viktigt att 
du säkerställer att data kommer att uppdateras i framtiden för att 
möjliggöra övervakning av ändringar och dina åtgärders effektivitet. 
Slutligen giltighet och tillförlitlighet, särskilt om data inte samlas 
in direkt av dig utan tillhandahålls av externa organ. Du måste validera 
resurserna och se till att de är tillförlitliga, till exempel säkerställa att 
kvantitativa data samlades in i enlighet med statistiska principer.

Aktivitet:

Efter att ha granskat redan befintliga data gör du en utvärdering 
för att se om du behöver samla in ytterligare data, bland 
annat genom nationell statistik, undersökningar, intervjuer och 
fokusgrupper.

Från information till definition
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Steg 7 – Definiera din lokala energifattigdom  
och kommunicera den

Mål: 

Avsluta den första fasen genom att föra protokoll över processen och dela viktig 
information.

Nu när du har alla olika element ska diagnosfasen avslutas med en strukturerad rapport som 
anger den metod som använts och de steg som utförts. Detta gör det enklare att komma 
ihåg vad som har utförts och förtydligar processen för en extern person som vill förstå hur du 
utförde diagnosen. Under denna fas måste du förstå hur du kan kanalisera informationen för 
att engagera olika målgrupper som kan stödja föreslagna åtgärder. Att kunna kommunicera är 
ett kraftfullt verktyg för att skapa samförstånd, mobilisera politisk vilja och/eller erhålla medel. 
För att uppnå detta identifierar du de huvudbudskap du vill förmedla och definierar din(a) 
målgrupp(er)..

Aktivitet:

Skriv ett utkast till rapporten över energifattigdom och dela den med de olika 
intressenterna för få deras feedback. Utse en person som ansvarar för att slutföra 
redigeringen och börja fundera på nästa fas: planering av åtgärder.

Detta dokument har framtagits av Rådgivningscentret för energifattigdom 
(EPAH), det ledande EU-initiativet som drivs av den Europeiska 
kommissionen på uppdrag av Europaparlamentet. Innehållet baseras på 
“EPAH handbok 1: En guide till diagnos av energifattigdom” som ingår i 
“EPAH handböcker: En guide till att förstå och hantera energifattigdom”. 
Serien med praktiska handböcker för lokala myndigheter och yrkesutövare är 
avsedd att hjälpa lokala myndigheter att hantera energifattigdom och se till 
att energiomställningens sociala dimensioner hanteras på ett effektivt sätt.
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